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Євроінтеграційний курс Української держави, прагнення до 

територіальної цілісності та збереження суверенітету, поряд із цим 

економічного зростання та підвищення якості життя громадян України 

потребують найшвидших та найсуттєвіших трансформацій, що 

унеможливлюють недоопрацювання, суперечності, законодавчі казуси 

та вимаюгають активних законодавчих змін. 

Можливість інтегрування України в ЄС головним чином полягає  

в готовності системи публічної влади до ефективних дій у сучаних 

реаліях всередині країни паралельно орієнтуючись на тенденції 

розвитку суспільства і демократії. Ефективність, у свою чергу, 

опосередковується маштабом впровадження необхідних нововведень та 

здійсненням інноваційної діяльності системи органів публічної влади 

як відкритої системи.  

Конституція України закріплює права і свободи людини та їх 

гарантії, спрямовуючи діяльність держави на їх забезпечення1. 

Зазначена норма є підтвердженям видповідності зазначеним 

міжнародним тенденціям. Національна нормативно-правова база 

діючого законодавста щодо цифрової трансформації останніми роками 

досить активно оновлювалась. Нові нормативні акти все більш точно і 

обгрунтовано визначають цифрову трансформацію як невід’ємну 

частину реформування публічного адміністрування.  

22 липня 2022 р. Європейським Союзом був опублікуваний 

щорічний звіт про імплементацію Угоди про асоціацію в Україні за 

період з 1 грудня 2020 року до початку військової агресії росії проти 

України 24 лютого 2022 р. Сфера цифровізації була відзначена як одна 

з найпрогресивніших у своєму розвитку. Позитивної оцінки дістали 

кроки цифрової трансформації України у побудові ефективного та 

прозорого урядування та боротьби з корупцією. У звіті зазначений 

                                                                    
1 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. No 254к/96-ВР. 

Відомості Верховної Ради. 1996. № 30. Ст. 141.  
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Закон України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного 

спектра та надання послуг поштового зв’язку»2, ухвалення якого було 

виконанням Україною зобов'язань як сторони Угоди про Асоціацію та 

важливим кроком у наближенні законодавства до відповідного у ЄС3. 

Пояснювальна записка до проекту Закону «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв’язку» 

обгрунтовувала його прийняття не тільки як виконання необхідних 

зобов’язань перед ЕС, але й як важливий крок можливостей доступу до 

онлайн-ринків та е-послуг країн ЄС шляхом створення Єдиного 

цифрового ринку з ЄС досягнення сумісності телекомунікаційної 

інфраструктури та правил її використання, доступу до ринків послуг 

електронних комунікацій, спрощення правових та адміністративних 

бар'єрів, приєднання до єдиних правил для вільного транскордонного 

поширення онлайн-послуг та контенту, онлайн-платежів, спрощення 

процедур цифрових контрактів, ліцензування, оподаткування та 

оформлення авторських прав. Оскільки ринкова економіка та 

конкурентна спроможність є умовами вступу до ЄС згідно  

з Копенгагенськими критеріями, законодавець визначив створення 

регуляторного органу із спеціальним статусом як важливу институцію, 

що має створити умови для розвитку сучасної цифрової 

інфраструктури, зокрема, надати необхідний імпульс таким 

дослідженням як штучний інтелект, хмарні платформи і сервіси, 

високопродуктивні обчислення та великі дані, що має позитивно 

вплинути на економічний та інноваційний потенціал України,  

її конкурентоспроможність на міжнародній арені та якість життя  

її громадян. 

Закон визначає правовий статус Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв’язку, його 

особливості, сферу, мету та організацію діяльності органу. Так, Комісія 

є центральним органом виконавчої влади із спеціальним статусом та 

                                                                    
2 Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг 

поштового зв’язку: Закон України від 16.12.2021 URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1971-20#Text (дата звернення: 10.02.2023). 
3EUROPEAN COMMISSION: Association Implementation Report on Ukraine: 

Brussels,22.7.2022URL:https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/documents/As

sociation%20Implemetation%20Report%20on%20Ukraine%20-

%20Joint%20staff%20working%20document.pdf(дата звернення: 10.02.2023). 
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іменується в законі як регуляторний орган. Особливість його 

спеціального статусу обумовлюється завданнями і повноваженнями та 

спеціальними процесуальними засадами діяльності регуляторного 

органу та гарантії незалежності у прийнятті ним рішень у межах 

повноважень, визначених законом. Крім Закону про Комісію, 

регуляторний орган у своїй діяльності керується Законами України 

«Про поштовий зв’язок», «Про електронні комунікації»4. Останній 

також є новим нормативно-правовим актом, що набув чинності 

01.01.2022 р.  

Для отримання очікуваного майбутнього в умовах цифрової 

трансформації необхідно врахувати ті реалії в яких перебуває держава, 

зокрема, наявність діючого законодавства, що регулює сферу 

цифровізації і тих процесів, що вона породжує, наявність оптимізованої 

системи публічних інституцій, здатної втілювати стратегічний план 

розвитку країни за допомогою технологічних процесів, а також, 

наявність персоналій, що наділені необхідною цифровими 

компетентностями. Незважаючи на жагу до змін, рішучість та наснагу у 

реформуванні усіх сфер суспільного життя за участю інформаційних 

технологій, публічне адмініструання має складатися з виважених та 

обгрунованих кроків.  
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 Про електронні комунікації: Закон України від 16.12.20 р. N 1089-IX. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1089-20#Text (дата звернення: 10.02.2023). 
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Суб’єкт надання адміністративної послуги – орган виконавчої 

влади, інший державний орган, орган влади Автономної Республіки 

Крим, орган місцевого самоврядування, їх посадові особи, державний 

реєстратор, суб’єкт державної реєстрації, уповноважені відповідно до 

закону надавати адміністративні послуги [1, ст. 1]. 

Під принципами діяльності суб’єктів надання реєстраційних 

адміністративних послуг можна розуміти закріплені у правових нормах 

основні, об’єктивні, універсальні закономірності, які відображають 

специфіку взаємовідносин суб’єктів надання таких послуг з іншими 

суб’єктами права (органами публічної влади, фізичними і юридичними 

особами), які виникають з питань державної реєстрації актів цивільного 

стану, державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх 

обтяжень, державної реєстрації обтяжень рухомого майна, державної 

реєстрації юридичних осіб, громадських формувань, що не мають 

статусу юридичної особи, та фізичних осіб – підприємців, реєстрації 

статуту територіальної громади м. Києва, реєстрації статутів 

Національної академії наук та національних галузевих академій наук, 

державної реєстрації друкованих засобів масової інформації та 

інформаційних агентств як суб’єктів інформаційної діяльності тощо. 


