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Використання поняття «технологія управління» є достатньо 

поширеним як серед науковців, так і серед практиків освітньої 

діяльності. Проте аналіз літературних джерел свідчить [1, 2, 3, 4, 5]  

про відсутність не тільки єдиного тлумачення цієї категорії, а й систем- 

ного розгляду сутності та характеристик управлінських технологій  

у контексті педагогічного менеджменту. 

Як правило науковий опис способів управлінської діяльності 

педагогів самих різних категорій зводиться до вибору способу 

формування управлінських рішень задля «досягнення спільних  

і конкретних цілей організації», «управління за результатами», 
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«управління на базі потреб та інтересів дітей», «кризове управління»,  

а останнім часом ще й управління на базі «штучного інтелекту».  

У будь-якому випадку сутність технологій педагогічного менедж- 

менту розуміють як описаний та перевірений «рецепт», що гарантує 

досягнення поставлених цілей, бажано з мінімальними втратами 

економічних, психоемоційних та інших ресурсів. Як правило такі 

технології відрізняють від методик тим, що передбачають чітку 

послідовність певних операцій, часові обмеження їх виконання  

та гарантованого досягнення конкретної цілі, яка визначена в межах 

місії, бачення й філософії діяльності освітньої організації.  

 

Таблиця 1 

Взаємозв’язок застосування управлінських технологій  

та задоволення провідних потреб педагогічних працівників* 
 

Управ- 

лінська 

техно- 

логія 

Провідні мотиви педагогічної діяльності викладача ЗВО 

Самоосвіта 

Особистий 

інтерес  

до роботи 

Самореа- 

лізація 

Задоволення 

від процесу  

і результату 

роботи 

Управління 

якістю 

Відстеження 

новацій у сфері 

забезпечення 

якості вищої 

освіти 

Використан- 

ня на практиці 

стандартів  

і рекомендацій 

з управління 

якістю освіти 

Забезпечення 

актуальності 

змісту, форм  

і методів 

навчання 

студентів 

Забезпечення 

взаємозв‟язку 

між дослід- 

женнями, 

навчанням і 

викладанням 

Управління 

змінами 

Ознайомлення  

з новітніми 

педагогічними 

та інформацій- 

ними техноло- 

гіями 

Забезпечення 

студенто-

центрованого 

управління 

навчальним 

процесом 

Розроблення 

плану запро- 

вадження змін 

та оцінювання 

їх результа- 

тивності  

Задоволення 

потреб здобу- 

вачів вищої 

освіти в отри- 

манні акту- 

альних знань 

Управління 

проектами 

Робота з чисель- 

ними інформа- 

ційними джере- 

лами під час 

складання про- 

ектних завдань 

Проведення 

власних нау- 

кових дослід- 

жень за тема- 

тикою проект- 

них завдань 

Виконання 

функцій 

організатора, 

консультанта, 

фасилітатора, 

тьютора 

Можливість 

креативного 

підходу  

до організації 

навчального 

процесу 

Застосу- 

вання роз- 

рахунково-

аналі- 

тичних 

методик 

Розширення 

переліку вико- 

ристовуваних 

розрахунково-

аналітичних 

методик 

Удосконален- 

ня власного 

науково-

дослідного 

методичного 

інструментарію 

Розвиток  

і вдосконален- 

ня аналітич- 

них методик 

Поглиблення 

міждисциплі 

нарних 

зв‟язків 

*Складено авторкою. 
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Утім є ще один важливий показник, що рідко використовують в тео- 

ретичній площині питання педагогічного менеджменту, а саме питання 

задоволення від самого процесу управління та його результатів. 

З цих причин, метою даної публікації є висвітлення результатів 

власних досліджнень в даному аспекті. Цільове спрямування 

результатів використання управлінських технологій під час організації  

і здійснення навчального процесу майбутніми магістрами спеціальності 

011 Освітні, педагогічні науки на задоволення провідних потреб 

педагогічних працівників наведено у табл. 1. 

Перспективами подальших досліджень за обраним напрямом може 

бути розроблення методичного супроводу викладання навчальної 

дисципліни «Сучасні управлінські технології» для магістрів напряму 

01 Освіта/Педагогіка з урахуванням фактору задоволення. 
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