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Сучасна освіта в Україні проходить процес модернізації, спрямованої 

на демократизацію та гуманізацію суспільства, на необхідність 
впровадження інноваційних підходів і технологій у навчанні. 

Проблема реалізації інклюзивного підходу, яка є достатньо 
важливою та складною, активно обговорюється в останні десятиліття в 
Україні на державному, науковому та практичному рівнях. Організація 
інклюзивного простору забезпечить можливість рівного доступу до 
освітніх послуг, створення індивідуальної комфортної траєкторії для 
саморозвитку і самореалізації кожної особистості, незалежно від стану 
здоров’я, здібностей і можливостей, соціального положення та інших 
відмінностей. 

В основі терміну «інклюзивна освіта» лежить соціальна модель 
розуміння інвалідності, яка трактує інвалідність, як поняття, яке 
еволюціонує, і є результатом взаємодії, яка відбувається між людьми, які 
мають порушення здоров’я, і бар’єрами, що існують у зовнішньому 
середовищі і яка заважає їхній повній та ефективній участі в житті 
суспільства нарівні з іншими. Соціальна модель розуміння інвалідності 
стала альтернативою медичній моделі розуміння інвалідності, яка в 
першу чергу була спрямована на корекцію розвитку осіб з 
особливостями психофізичного розвитку (ОПФР) чи осіб з особливими 
потребами. 

Відповідно до Закону України «Про освіту», інклюзивне навчання 
визначається як система освітніх послуг, гарантованих державою, що 
базується на принципах недискримінації, врахування багатоманітності 
людини, ефективного залучення та включення до освітнього процесу 
всіх його учасників [3].  

Отже, в основу ідеології інклюзивної освіти покладено виключення 
будь-якої дискримінації, рівне відношення до кожного індивіда, 
незалежно від його/її особливостей, а також розуміння необхідності 
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пристосування закладів освіти до індивідуальних потреб кожного, 
створення умов рівного доступу до якісних освітніх послуг [2].  

Людство існує в інформаційній епосі. Фахівці вважають, що у світі 
розпочалося сторіччя інформатизації. Інформатизація відбувається в 
усіх сферах людської життєдіяльності, зокрема в освітній галузі. 
Використання інформаційно-комунікаційних технологій (ІКЦ) 
відкриває широкі можливості для покращення якості освіти, її 
відкритості й доступності, що є особливо значущим для дітей з 
особливими потребами. Взагалі ІКТ можна визначити як сукупність 
різноманітних технологічних інструментів і ресурсів, які 
використовуються для забезпечення процесу комунікації та створення, 
розповсюдження, збереження та управління інформацією. Під цими 
технологіями розуміють комп’ютери, мережу Інтернет, радіо- та 
телепередачі, а також телефонний зв’язок.  

Використання інформаційно-комунікаційних технологій може стати 
суттєвим чинником позитивних змін у навчанні дітей з особливими 
потребами, адже вони відкривають широкі можливості для покращення 
якості освіти, її доступності. Як зазначено в одному з документів 
ЮНЕСКО, сучасний рівень розвитку ІКТ значно розширює можливості 
для вчителів та учнів, спрощуючи доступ до освітніх та професійних 
даних і відомостей; покращує функціональні можливості та 
ефективність управління засобами навчання; сприяє інтеграції 
національних інформаційних освітніх систем у світову мережу; сприяє 
доступу до міжнародних інформаційних ресурсів в галузі освіти, науки і 
культури [1, с. 27].  

Широке використання ІКТ та інтерактивних мультимедіа, 
спрощений доступ до глобальних мереж, зокрема, Інтернет, дозволяє 
стверджувати, що: 

– процес навчання поступово стає незалежним від фізичного 
розташування його суб’єктів; 

– кількість і різноманітність ресурсів, доступних учням/студентам у 
позаурочний час суттєво зросла; 

– локус контролю в ініціації навчального процесу відійшов 
учням/студентам: вони самі здатні ініціювати процес у будь-який 
зручний для них час, у будь-якому місці [4, с. 213].  

ІКТ в спеціальній та інклюзивній освіті можна використовувати в 
якості компенсаторного, комунікаційного та дидактичного засобу. 

Використання ІКТ як компенсаторного засобу означає застосування 
їх в якості технічної підтримки традиційних для навчання видів 
діяльності – читання й письма, полегшуючи доступ до дидактичних 
ресурсів і навчальну взаємодію, частково компенсуючи або заміщуючи 
відсутність природних функцій. Як комунікаційний засіб ІКТ можуть 
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використовуватися для забезпечення альтернативної форми зв’язку, 
підтримки альтернативної комунікації, в якості інструменту, що 
полегшує та/або робить можливим спілкування, дозволяючи особам з 
ОПФР комунікувати в більш зручний спосіб. Використання ІКТ як 
дидактичного засобу зумовила потребу в перегляді традиційних підходів 
до навчання й викладання, започаткувавши нову віху в освітніх 
перетвореннях. Нові технології принесли різноманіття педагогічних 
стратегій для навчання осіб з ОПФР, ставши реальним інструментом 
упровадження інклюзивної освіти [5, с. 27].  

Для уникнення зазначених проблем, успішної реалізації 
інклюзивного навчання з використанням ІКТ, підвищення його якості та 
доступності для осіб з ОПФР необхідно забезпечити відповідні умови, а 
саме: 

– запровадження належної ІКТ інфраструктури, що задовольняла б 
принципи доступності, зручності використання, гнучкості й 
ефективності витрат; 

– модифікація компонентів курикулуму (навчального плану), 
включаючи зміст, методи навчання й оцінювання успішності, 
впроваджуючи ІКТ з урахуванням освітніх потреб учнів/студентів; 

– підвищення рівня ІКТ компетентності педагогів інклюзивної 
освіти, їх обізнаності щодо можливостей використання нових технологій 
у педагогічній взаємодії з учнями/студентами з ОПФР [5, с. 30].  

Таким чином використання ІКТ відкриває нові перспективи як для 
учнів з особливими потребами, так і для педагогів. Для ефективного 
впровадження ІКТ в інклюзивну освіту необхідно забезпечити належний 
рівень ІК-компетентності педагогічних працівників, їх готовності до 
розроблення інноваційних методів навчання, оновлення існуючих 
підходів для реалізації концепції інклюзивної освіти з використанням 
ІКТ та подальших досліджень в даному напряму. 
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