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На сьогодні стоїть гостро проблема щодо системи освіти в Україні, 

яка відбувається більше в дистанційному форматі з використанням 

різних новітніх технологій. Найпоширенішим є – штучний інтелект, 

який допомагає вчителям та учням у багатьох аспектах навчання: від 

забезпечення індивідуалізованого підходу до автоматизації оцінювання 

завдань та аналізу даних про академічну успішність [1].  

Так, ChatGPT – це останній чат-бот зі штучним інтелектом, який 

може допомогти вчителям полегшити та покращити свою роботу.  

Зокрема, ChatGPT випустила американська компанія OpenAI у 

листопаді 2022 року і він швидко привернув до себе увагу завдяки 

здатності дуже «по-людськи» вести діалог – настільки не механічно, що 

зрозуміти, що розмову веде бот, а не жива людина, дуже важко. Чіткі 
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відповіді бот генерує на будь-які теми, з будь-яких галузей знань. Його 

можна використовувати як для отримання інформації, так і для 

невимушеної бесіди [2]. 

Тобто, ChatGPT – це зручний інтерфейс для відповіді на людські 

питання. Якщо ж говорити про ключові характеристики ChatGPT, то він 

здатний підтримувати діалог, визнавати свої помилки, а також 

запам’ятовувати і враховувати інформацію, згадану у розмові раніше [3]. 

Одне із питань, яке досить часто обговорюється в освітніх колах, 

полягає в тому, чи слід активно використовувати ChatGPT в освітньому 

процесі, наприклад як генератор чернеток тексту. Але поширення 

використання цього інструменту не вдасться повернути назад, кількість 

користувачів системи вражає. В навчанні та викладанні відбуваються 

постійні зміни, і це одна із тих інновацій, яку вочевидь доведеться 

опанувати [4].  

Звичайно, ChatGPT – це нова технологія, яка може допомогти 

студентам у кількох напрямках. В першу чергу використання 

інструменту може спростити виконання завдань починаючи з таких як 

написання планів, узагальнення текстів, створення карток, 

удосконалення перекладу, створення навчальних посібників, 

конспектування лекцій, до таких як вдосконалення навичок письма та 

створення тестів, коду та ін. При відповідній організації навчання і 

частковій зміні його змісту, студенти зможуть вивільнити час і 

скерувати більше зусиль на роздумування, експерименти і дослідження 

важливих для них тем і питань [4].  

Штучний інтелект, безсумнівно, може допомогти в різних освітніх 

завданнях, таких як оцінювання, надання персоналізованого 

навчального досвіду та навіть відповіді на основні запитання студентів. 

Зараз багато вчителів розвивають такий напрямок, як компетентнісний 

підхід. Вони формулюють завдання так, що для виконання потрібно 

мати власний досвід. І це справді ефективно [5]. 

Отже, із зазначеного вище можна зробити висновок, що ChatGPT та 

інші розробки на основі штучного інтелекту, можуть змінити людину у 

кращий бік, адже у виконанні тих чи інших задач потрібна буде людина 

з високими професійними навичками. Крім того. можливо з новими 

технологіями будуть з’являтися нові професії. А деякі, штучний 

інтелект може витіснити взагалі. 
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Реалії сьогодення засвідчують посилення ролі штучного 

інтелекту (ШІ) в багатьох сферах суспільного життя, в тому числі в 

освітній та науковій. Враховуючи наявність цілого ряду суттєвих 

переваг від використання можливостей штучного інтелекту в освіті і 

науці, серед яких пошук та узагальнення наукових джерел, 

опрацювання статистичної інформації, робота з великими масивами 

аналітики, застосування програмних продуктів з метою формування 

математичних моделей, створення навчального контенту та 

презентацій, промоція освітньо-наукових заходів тощо, варто 

відзначити ризики неетичного та недоброчесного використання ШІ. 

Зокрема, проявом академічної недоброчесності є присвоєння авторства 

текстів, створених безпосередньо штучним інтелектом. З урахуванням 

можливостей і масштабів застосування ChatGPT та інших інструментів 


