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ПЕРЕДНЄ СЛОВО

Чому я вирішив започаткувати серію «ORDO ORDINANS»?
Передусім мене спонукало внутрішнє переконання у необхід-

ності подолати той штучний бар’єр, за якого нинішнє покоління і 
прийдешня генерація втрачають свій іманентний докорінний гли-
бинний зв’язок. Сучасні проблеми розвитку науки в Україні набули 
системного характеру, але до болю прикро, що нині бракує спо-
рідненості між науковими поколіннями.

Здебільшого ті, хто вже здобув науковий ступінь, дуже прискі-
пливо й почасти суб’єктивно ставляться до здібного молодого по-
коління, а ще й намагаються нав’язати небезталанній молоді «сво-
єрідну панщину» — безмежне удосконалення власних теоретич-
них досліджень, в рамках почасти застарілих епістемологічних та 
аксіологічних систем.

Такий інтелектуальний сепаратизм поінколи перетворюєть-
ся на наукову «дідівщину», коли певні групи докторів наук унемож-
ливлюють захист дисертацій, прикриваючись сумнівними гасла-
ми про «необхідність удосконалення і глибшого вивчення предме-
та дослідження» або ж впливають на учнів щодо невикористання 
праць та наукових надбань тих чи інших дослідників.

Отже, нині в науці справжнісінька монополія на певні теми, на-
прями досліджень, що не лише негативно впливає на саму науку, 
а й призводить до сумнівів у світло науки, змушує молодь замис-
литись про здатність до самостійної роботи. Причому, нині в Украї-
ні поняття наукової школи чомусь опинилось майже поза законом, 
особливо це стосується правових наук. Роль держави — це окре-
ма тема, на жаль, в Україні наука ледь животіє на маргінесі. 

Ще хотів би привернути увагу до системи підготовки наукових 
кадрів, яка потребує докорінної зміни. Переконаний, що варто 
опановувати досвід інших країн, особливо США, де мені пощас-
тило навчатися. Зокрема, в університетах США підготовка науко-
вих кадрів здійснюється за тими напрямами, за якими вже працю-
ють провідні науковці. Таким чином, наявність наукової школи там 
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— це основний рушій подальшого розвою науки. Саме тому, на-
приклад, у професора університету США, який присвятив свій на-
уковий пошук проблемам міграції, немає учнів, які досліджували 
б проблеми реформування юстиції в США або питання розвитку 
системи стратегічних комунікацій.

Більш того, порядок унормування і формування аспірантсько-
го корпусу визначається не адміністрацією закладу, а самими 
професорами, які власноруч одбирають собі аспірантів. Кожен 
професор відповідає за наукове розроблення певної тематики, 
кожен рік на це затверджується бюджет, в рамках якого і здійсню-
ється набір найбільш кмітливих та творчих, креативних  аспіран-
тів. Тому бажання недолугих спудеїв пересидіти в аспірантурі кіль-
ка років там нездійсненне. Тож ніколи не вирішить проблем жор-
сткий адміністративний контроль, яким хизуються українські ВНЗ, 
адже річ не в тім, аби ті, хто поступив, захистили дисертації. Питан-
ня у збереженні наукових традицій, розвитку наукових шкіл і науко-
вого руху до нових горизонтів пізнання.

Хибне розуміння цього призвело до легітимації положення, за-
кріпленого в настановах ВАК, про те, що тема докторської дисер-
тації не може повторювати кандидатської. Утім, пробачте, про яку 
тоді наступність у науці може йтися, коли чиновники забороняють 
автору обрати напрям дослідження на все життя, щоб поступово, 
згідно з вимогами до оформлення робіт кандидатського і дисер-
таційного рівня досліджувати обрану проблему? 

Кандидатська дисертація є початком наукового шляху, а док-
торська має слугувати його органічним продовженням. За таких 
умов можна буде говорити і про цілісність, і про системність дослі-
дження, і про безперервність наукового зростання особистості, і 
про формування епістемологічних спільнот і про системний стра-
тегічний розвиток науки як життєдайного рушія ефективного розви-
тку соціальної системи.

Переконаний, що визначальна роль у підготовці фахового та 
компетентного науковця має належати науковому керівникові. Від 
його компетенції, педагогічної майстерності, особистісних якос-
тей, вміння мотивувати та сприяти у подоланні фрустрацій на тер-
нистому науковому шляху залежить якість кінцевого продукту — 
ступінь вартості наукового фахівця. Науковий керівник, наче бать-
ко, який, узявши за руку, веде крізь терни до зірок, буремним та 
складним світом науки, де чимало клипнів, а головне — так важко 
повірити у власні сили, і так легко зневіритись у можливість науко-
вих перемог. Тому керівник, на мою думку, виступає своєрідним 
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ordo ordinans — упорядковуючим началом. Не вдаючись у філо-
софський зміст даного поняття, яке запропонував І. Г. Фіхте, я хо-
тів би наголосити на директивному значенні керівника, на необ-
хідності підвищення його відповідальності за формування науко-
вих шкіл.

Саме тому я й вирішив започаткувати випуск серії моногра-
фічних видань, в яких знаходили б своє відлуння результат, квінте-
сенція спільної роботи наукового керівника і його учня. Причому 
одразу ж зауважу, що, як на мене, то уособлює обумовлений по-
рядок єдине упорядковуюче начало для молодого науковця — його 
керівник. Тому братиму до уваги не тільки ті роботи, де я фактич-
но виступав офіційно закріпленим науковим керівником, а й ті, де 
безпосередньо був тим упорядковуючим началом для аспіранта і 
сприяв його становленню як майбутнього науковця.

Разом із керівником і його учнем безпосередню участь в ре-
алізації проголошеної мною концепції бере спеціалізована Вче-
на Рада, члени якої своїми порадами сприяють подальшому на-
тхненню в удосконаленні роботи.

Відтак, серія „ORDO ORDINANS” — це моя наукова позиція і кон-
кретний внесок у пропаганду системної науки в Україні, в якій на-
укове співтовариство, що складається із вчених, молодих дослід-
ників і майбутніх науковців як найбільш фаховий, інтелігентний та 
обізнаний шар української історичної нації — являє собою єдиний, 
цілісний інтелектуальний континуум, епістемологічну спільноту — 
еліту, яка має формувати дороговкази майбуття, засади націо-
нальної ідентичності та прогресивного розвитку нашої держави.

З непохитною вірою
в переможну ходу науки

В. А. Ліпкан
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PREFACE

Why I decided to start this series «ORDO ORDINANS»?
First of all, I have led an inner conviction of the need to overcome that 

artificial barrier, in which the current generation and future generation 
lose their immanent radical connection. Modern development of science in 
Ukraine becomes systematic, but painfully sad that now lacks affinity be-
tween scientific generations.

In most cases those who have earned scientific degree, very meticulous-
ly and partly subjective treat themselves towards talented younger genera-
tion, but also are trying to impose on the not untalented youth such a thing 
like unlimited improvement of their own theoretical studies.

Such intellectual separatism is partly converted into scientific “bullying” 
when certain groups of doctors of sciences make it impossible to defend dis-
sertations, hiding behind dubious slogans about “necessity of improvement 
and a deeper studying of the subject of research.”

So now in science is a real monopoly on certain topics, research areas 
that not only affects the science itself, but also leads to the doubts in the 
light of science, forcing young people to think about the ability to work in-
dependently. Moreover now in Ukraine the concept of scientific school has 
somehow ended up almost outlawed, especially it concerns legal sciences. 
The role of the state — is a separate issue, unfortunately, in Ukraine the sci-
ence hardly exists at the margin.

And also I would like to draw attention to the system of training of sci-
entific personnels, that needs radical change. I am convinced, it is necessary 
to learn the experience of other countries, especially the U.S., where I was 
fortunate to learn. In particular, at U.S. universities training of scientific per-
sonnel is carried out on those areas on which the leading scientists are al-
ready working, thus the presence of scientific school there is a key driver of 
further development of science. This is why, for example, professor of uni-
versity in the USA, who has devoted his scientific research for problems of 
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migration, has not students who would studied the problem of reforming 
the justice system in the United States or the recovery of damages to partic-
ipants of criminal proceedings through illegal actions of state authorities.

Moreover, the procedure of normalization and formation of postgradu-
ate corps is determined not by the administration of the institution, but by 
the professors who personally select themselves postgraduates. Each pro-
fessor is responsible for the scientific development of a certain topic, each 
year the budget is approved for that, within which the admission of the most 
clever and creative graduate students is carried out. Therefore the desire of 
mediocre students to overstay in graduate school a few years — there is im-
possible. So the hard administrative control, which boast Ukrainian univer-
sities, never resolve the problems because that is not the question that those 
who entered — defend their dissertations. The question is in preserving sci-
entific traditions, the development of scientific schools and scientific move-
ment to new horizons of knowledge.

Wrong comprehension of this questions has led to legitimation of pro-
vision fixed in the guidelines of HAC, that the theme of the doctoral thesis 
cannot repeat the Ph.D. thesis. However, I’m sorry, about what then conti-
nuity in science can we talk when officials prohibit the author to choose the 
direction of his research for a lifetime in order to research gradually select-
ed problem, according to the requests to the works of candidate and disser-
tation—level?

Ph.D. thesis is the beginning of a scientific way, and doctoral thesis 
should serve the organic extension of Ph.D. thesis. Under such circumstanc-
es it will be possible to talk about integrity, and finally about the systematic 
research, and about the continuity of scientific and personal growth.

I am convinced that the determining role in the preparation of profes-
sional and competent scientist must belong to Scientific leader. From its 
competence, pedagogical skills, personal qualities, ability to motivate and 
assist in overcoming frustrations on thorny scientific way depends the qual-
ity of the final product — the value of the degree of scientific expert. Scien-
tific leader, like a father, who taking by the hand leads through the thorns 
to the stars, through the stormy world of science, where are many difficul-
ties, and most importantly — so hard to believe in your own strength, and so 
easy to despair of the possibility of scientific victories. Therefore the Scientif-
ic leader, in my opinion, in this case is unique ordo ordinans — the arrang-
ing beginning. Without going into the philosophical meaning of this con-
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cept, which is proposed by I.H.Fihte, I would like to emphasize the directive 
sense of the Scientific leader, the need to increase its responsibility for the 
formation of scientific schools.

That’s why I decided to start production of a series of books, in which 
the result, quintessential of teamwork of scientific leader and his disciple, 
would find its echo. At once I note that in my opinion, it represents due or-
der, arranging beginning for the young scientist — his leader. Therefore I 
will take into account not only that works, where I actually was officially as-
signed as scientific leader, but also those where I directly was the arranging 
beginning for graduate and contributed to its establishment as a future sci-
entist. 

Together with the head and his student the Specialized Scientific Coun-
cil, whose members contribute through their advice to further inspiration in 
the improvement of the work, directly participate in the implementation of 
the proclaimed concept.

Therefore, a series of «ORDO ORDINANS» — is my scientific position 
and concrete contribution to the promotion of systemic conceptual sci-
ence in Ukraine, in which the scientific community, which consists of sci-
entists, young researchers and future researchers as the most professional, 
intelligent and knowledgeable layer of Ukrainian historical nation — rep-
resents a single, holistic intellectual continuum, epistemological community 
— an elite, that has to establish ways to the future, the basis of national iden-
tity and progressive sustainable development of our country

With steadfast faith in the 
victorious course of science V.A. Lipkan
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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ

	 ВРУ	 Верховна Рада України;
	 ДФС 	 Державна фіскальна служба;
	 ІзОД	 інформація з обмеженим доступом;
	КУпАП	 Кодекс України про адміністративні правопорушення;
	 ККУ	 Кримінальний кодекс України;
	 НЛП	 Нейролінгвістичне програмування;
	 НПА	 нормативно-правові акти;
	 ОДВ	 органи державної влади;
	 ОЖЛ	 особисте життя людини;
	 ОЕСР	 Організація економічного співробітництва та розвитку;
	 ООН	 Організація Об’єднаних Націй;
	 ПДВ	 податок на додану вартість;
	 ПКУ	 Податковий кодекс України.
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ВСТУП

У процесі нарахування, сплати та зарахування податків і інших по-
даткових платежів, а також контролю за своєчасністю та повнотою їх 
надходження до бюджету платники податків зобов’язані надавати до 
податкових органів інформацію, що може містити відомості персо-
нального характеру, комерційну таємницю чи іншу конфіденційну ін-
формацію, розголошення, використання чи втрата якої може завдати 
значної шкоди їхнім інтересам.

Інститут податкової таємниці є новим та малодослідженим у вітчиз-
няній юридичній доктрині. Тривалий час питання податкової таємниці 
розглядались винятково в контексті особливостей правового режиму пу-
блічної інформації та інформації з обмеженим доступом. Однак донині на 
законодавчому рівні не визначено суб’єктів, об’єкти податкової таємни-
ці, юридичний та фактичний зміст правовідносин у цій сфері, правовий 
статус осіб, що мають доступ до податкової таємниці, механізм відшкоду-
вання збитку та юридичну відповідальність за завдання шкоди інтересам 
платників податків у разі неправомірних дій із такими відомостями тощо.

Труднощі адекватного правозастосування детерміновані не лише 
відсутністю уніфікованого законодавчого упорядкування суспільних 
відносин у цій сфері, а й недостатньою науковою розробленістю цієї 
проблематики фахівцями податкового права.

Більше того, кількість судових проваджень із розгляду спорів між 
платниками податків та податковими органами у цій сфері є незна-
чною, що дає змогу стверджувати, що організаційно-правові механіз-
ми правового захисту прав платників податків є недосконалими, що 
платники податків не вірять у справедливий та об’єктивний розгляд 
конфлікту щодо відшкодування шкоди за порушення інформаційних 
прав і свобод у податковій сфері.

Глобалізація сучасних стратегічних комунікацій, нові виклики наці-
ональній безпеці України зумовили виникнення нового формату війни, 
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заснованого на інформаційній складовій. Навіть часткове розголошення 
інформації, що має стратегічне значення для держави чи окремих грома-
дян, або використання такої інформації може завдати шкоди здоров’ю, 
честі, гідності та правам і свободам громадян, а також національним ін-
тересам держави. Отримання ж несанкціонованого доступу до інформа-
ції про фінансовий стан кожного громадянина та іншої конфіденційної 
інформації про платника податків за умов гібридної війни, перманент-
ної нестабільності в Україні набуває ще більшої ваги.

У процесі написання монографії використано праці вітчизняних і 
зарубіжних фахівців інформаційного права, адміністративного права, 
податкового права, теорії держави та права, конституційного права, ци-
вільного права зокрема: І. В. Арістової, Є. Є. Бамбізова, В. Ю. Баскакова, 
М. В. Гуцалюка, Я. А. Деркаченка, М. І. Дімчогло, І. В. Діордіци, В. А. За-
лізняка, Є. Ф. Збінського, Л. П. Коваленко, Т. О. Коломоєць, А. Т. Ком-
зюка, Б. А. Кормича, М. П. Кучерявенка, В. А. Ліпкана, О. В. Логінова, 
Ю. Є. Максименко, О. А. Мандзюка, А. І. Марущака, П. Є. Матвієнко, 
В. Я. Політило, І. М. Рижова, Л. І. Рудник, І. М. Сопілко, О. В. Стоєць-
кого, К. Г. Татарникової, В. І. Теремецького, Р. А. Усенка, Л. С. Харчен-
ко, В. С. Цимбалюка, К. П. Череповського, М. Я. Швеця, Т. А. Шевцо-
вої, О. В. Шепети та ін.

Відсутність системного, концептуального і теоретико-методологіч-
ного розуміння та наукового опрацювання зазначених питань у вітчиз-
няній правовій науці зумовлює актуальну наукову проблему — дослі-
дження правового режиму податкової таємниці в Україні.

Мета роботи полягає у тому, щоб на підставі комплексного аналі-
зу наявних наукових та нормативних джерел визначити сутність пра-
вового режиму податкової таємниці в Україні, проблеми його норма-
тивного визначення та практичної реалізації, сформулювати пропози-
ції щодо вдосконалення чинного законодавства в цій сфері і практики 
його застосування.

Вказана мета зумовила порушення та розв’язання таких задач:
—	окреслити рівень наукової розробленості правового режиму по-

даткової таємниці у вітчизняній правовій доктрині;
—	надати авторське визначення понять «податкова таємниця», 

«правовий режим податкової таємниці», «ефективність право-
вого режиму податкової таємниці»;
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—	виокремити основні ознаки податкової таємниці та правового 
режиму податкової таємниці;

—	здійснити характеристику елементів правового режиму подат-
кової таємниці;

—	розкрити особливості правового статусу суб’єктів забезпечення 
правового режиму податкової таємниці в Україні;

—	узагальнити зарубіжне законодавство у сфері правового режиму 
податкової таємниці;

—	надати пропозиції щодо підвищення ефективності правового ре-
жиму податкової таємниці.

Об’єктом дослідження виступають інформаційні відносини у по-
датковій сфері.

Предметом дослідження є правовий режим податкової таємниці в 
Україні.

Методологічна основа дослідження складається з широкого спектра 
сучасних філософських, загальнонаукових та спеціальних методів пізнан-
ня державно-правових процесів та явищ. Застосування цих методів ґрун-
тується на системному, діяльнісному, функціональному та класифіка-
ційному підходах, що дає змогу розглядати порушені проблеми різно-
бічно, виходячи зі специфіки предмета, поставленої мети та завдань 
дослідження.

У монографії використовуються як загальнонаукові методи піз-
нання об’єктивної дійсності, що базуються на діалектичному підході 
до об’єкта, який досліджується, так і окремі спеціальні методи науко-
вого пізнання.

За допомогою логіко-семантичного методу й методу сходження від 
абстрактного до конкретного поглиблено понятійний апарат, а також 
визначено зміст правового режиму податкової таємниці.

Застосування порівняльно-правового методу дало змогу проаналі-
зувати міжнародний досвід та зарубіжне законодавство у сфері подат-
кової таємниці.

Методи класифікації й групування використовувалися для дослі-
дження стану наукової розробленості правового режиму податкової 
таємниці.

Формально-правовий і діалектичний методи застосовані під час дослі-
дження стану вітчизняного законодавства у цій сфері, а також напрямів під-
вищення ефективності правового режиму податкової таємниці в Україні.
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Структурно-функціональний метод сприяв виокремленню та ха-
рактеристиці елементів правового режиму податкової таємниці та ін-
ституційно-функціонального механізму забезпечення правового ре-
жиму податкової таємниці в Україні.

За допомогою методу документального аналізу опрацьовано від-
повідні нормативно-правові акти та розроблено наукові рекомендації 
щодо вдосконалення нормативно-правового регулювання суспільних 
відносин у сфері податкової таємниці.

Окремо наголошуємо на спеціальних наукових методах інформа-
ційного права:

1.	 Метод семантичної валентності було застосовано для фор-
мування несуперечливої системи категорійно-понятійних рядів, що 
надало можливість позбавитись термінологічної неточності, описо-
вості та поверхневості при визначенні ключових категорій інформа-
ційно-правових досліджень.

2. Метод кореляційного регресійного аналізу було застосовано 
при формулюванні положень стосовно розподілу інформації на певні 
види за критерієм доступу до неї.

3. Одним із ефективних методологічних прийомів став метод 
апроксимації часових рядів юридичних даних за допомогою порів-
няння гармонічної та інших видів функцій (ряду Фур’є). Так, про-
понована різними авторами структура Кодексу України про інфор-
мацію має містити спеціальну частину. Наприклад, в даній частині, 
за задумом В.С. Цимбалюка, інституційно комплексується специфіка 
правовідносин за об’єктною ознакою (основними видами діяльності, 
пов’язаної з інформацією). Однак надшвидкий розвиток інформацій-
ного суспільства, розповсюдження концепції е-урядування, е-освіти, 
е-банкінгу, е-здоров’я, е-освіти тощо, створення в Україні першого тех-
нопарку Bionic Hill — є свідченням того, що спеціальна частина має 
виступати динамічним компонентом інформаційного законодавства, в 
якому мають бути враховані найновіші зміни суспільних інформацій-
них відносин. 

Тож за підходу В. С. Цимбалюка, лінійна, або навіть поліноміналь-
на апроксимуючі функції стають непридатними для отримання при-
йнятного результату у вигляді ефективного прогнозованого інфор-
маційного розвитку держави та ефективного правового регулювання 
інформаційних правовідносин. Часовий ряд трансформації інформа-
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ційного суспільства являє собою синусоїду, яка коливається близько 
певного середнього значення. Якщо не зважати на даний факт, то про-
понований кодекс може перетворитися на пам’ятку інформаційного 
права, джерело права — не більше. Адже ми будемо позбавлені можли-
вості правильно розподілити ресурси на реалізацію державної інфор-
маційної політики. Саме в таких випадках доцільно проводити гар-
монійний аналіз часового ряду (аналіз Фур’є), який надає можливість 
отримувати прогнозне рівняння, а за умови наявності трендової ком-
поненти до рівняння доцільно додавати параболічну складову.

4.	 Застосування методу авторегресійних моделей юридичних 
процесів надало можливість значно посилити аргументаційну базу до-
слідження в частині імплементації адекватних моделей інформацій-
ної політики відповідно до сучасних треднів розвитку інформаційно-
го суспільства, а не лінійного світорозуміння, яке й надалі намагаються 
вставити дослідники радянської доби, нехтуючи динамічними кореля-
тами між індикаторами розвитку інформаційного суспільства та ефек-
тивністю державної інформаційної політики, передусім, правового ре-
гулювання суспільних інформаційних відносин.

5. Особливої ваги набуває застосування системного метаконцеп-
туального моделювання матриць знань, за допомогою яких має ви-
вчатися та досліджуватися інформаційна сфера. Отже, застосуван-
ня корелятивно поєднаних аксіологічних, онтологічних, феноме-
нологічних, концептуально-методологічних, епістемологічних, 
ідеологічних (світоглядних), деонтологічних, аналітичних та антро-
пологічних складових формування теорії інформаційної політики є 
обов’язковим для повноцінного всебічного й об’єктивного аналізу 
предмета дослідження.

6. Майже атрибутивною для сучасних досліджень гуманітарних 
проблем правового розвитку інформаційного суспільства стало не-
хтування аксіологію, що унеможливлює розгляд та втілення нових 
методологічних підходів до вивчення різних просторів, у тому числі 
інформаційного. Нині вже поступово формуються нові підходи до опа-
нування просторових концепцій; такі простори, як: геополітичний, ге-
остратегічний, геоінформаційний і геоправовий фактично уконститу-
йовані, натомість наукова рефлексія даних процесів поки відстає від 
реальних подій. Тому авторам доцільно було б дослідити теорію ба-
гатомірних оціночних просторів, теорію справедливості Роллза, функ-
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цію свободи, а також імперативний антагонізм позитивного та при-
родного права В. Ліпкана.

8. Для розуміння корелятивного поєднання та зв’язків між скла-
довими правового режиму податкової інформації нами також було за-
стосовано закони нормального розподілення Гаса-Лапласа, Гуаса, за 
допомогою яких описується широкий спектр соціальних і правових 
явищ в інформаційній сфері. Адже діяння суб’єктів інформаційних 
правовідносин в просторі юридичної відповідальності розподіляють-
ся саме за даними законами. Те саме стосується і правила трьох сигм 
Б’єнаме-Чебишева.

9. Також значний методологічний потенціал зберігається і при ви-
користанні теорії юридичного прогнозування, за допомогою якого 
уможливлюється формування прогнозних моделей правового впливу 
на податкові відносини.

10. Значним посиленням інформаційно-правових досліджень, осо-
бливо присвячених аналізу різних аспектів інформаційно-правової 
відповідальності, є використання положень інформаційної делікто-
логії, яку розвивають представники наукової школи В. А. Ліпкана, зо-
крема Ю. Є. Максименко. Адже за нинішніх умов, коли інформаційне 
право сформувалося як окрема галузь, деліктологічна його складова ві-
діграє вирішальну роль і має бути обов’язково врахована при розро-
бленні проектів Кодексу України про інформацію.
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1.1 Бібліографія за темою дослідження

Становлення вітчизняної податкової системи має тривалу та склад-
ну історію, в межах якої правовому режиму податкової інформації не 
приділялося адекватної уваги.

Забезпечення реалізації внутрішніх і зовнішніх функцій держави 
неможливо без використання фінансових ресурсів. Саме за рахунок 
акумуляції коштів у власності держави, формування спеціальних фон-
дів можливе існування держави [1, с. 5].

Здебільшого окремі аспекти цієї проблематики розглядалися вче-
ними в контексті дослідження інформаційної проблематики, а саме: 
особливостей захисту інформаційної безпеки особи, суспільства та 
держави чи специфіки правового режиму окремих видів інформації.

Порушена проблематика є доволі новою і ще не розробленою у ві-
тчизняній правовій доктрині. Наша монографія є продовженням дис-
ертаційного дослідження «Правовий режим податкової таємниці в 
Україні» з врахуванням конструктивної критики та побажань, що про-
лунали під час захисту, а також серії монографічних видань «ORDO 
ORDINANS», в яких знаходять своє відлуння результат, квінтесенція 
спільної роботи наукового керівника і його учня.

Аналіз доктринальних досліджень, присвячених предмету даної 
роботи, надає можливість дійти висновку про обмаль наукових робіт 
у цій сфері.

Хоча, усвідомлюючи актуальність і багатогранність теми правово-
го режиму податкової таємниці, дедалі більше вчених свої дослідження 
присвячують цій проблематиці та пов’язаним з нею питанням.

Вивченням загальних особливостей функціонування інформації, ін-
формаційних відносин, інформаційної безпеки та інформаційної політики 
займалися такі науковці: І. В. Арістова, В. Ю. Баскаков, В. Д. Гавловський, 
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М. В. Гуцалюк, М. І. Дімчогло, В. А. Залізняк, Б. А. Кормич, В. А. Ліпкан, 
О. В. Логінов, Ю. Є. Максименко, А. І. Марущак, П. Є. Матвієнко, В. Г. По-
ліщук, Л.  І. Рудник, О. В. Стоєцький, К. Г. Татарникова, В.  І. Теремець-
кий, В. С. Цимбалюк, Л. С. Харченко, К. П. Череповський, М. Я. Швець, 
Т. А. Шевцова, О. В. Шепета; інформаційні відносини у сфері оподатку-
вання розглядали М. В. Гринюк, М. М. Касьяненко, П. В. Цимбал. 

Питанням правового режиму податкової таємниці свої моногра-
фічні праці присвятив О. А. Мандзюк.

Дослідження права доступу на податкову інформацію на рівні мо-
нографічних розвідок здійснювалось В. О. Політилом.

Генезис наукових праць у цій сфері має стихійний та фрагментар-
ний характер, що, насамперед, обумовлений трансформацією концеп-
ції діяльності податкових органів, а також перманентним активним 
розвитком нормативно-правової бази, націленої на упорядкування ін-
формаційних відносин в різних сферах життєдіяльності суспільства та 
функціонування органів державної влади. Не менш вагомого впливу 
на розвиток наукової думки у цій сфері мало ухвалення й низки нор-
мативно-правових актів, що урегульовують податкові правовідносини: 
Закону України «Про систему оподаткування», Закону України «Про 
податок на додану вартість», Закону України «Про оподаткування при-
бутку підприємств», Закону України «Про державну податкову службу 
в Україні», Податкового кодексу України тощо.

Попри важливість і своєчасність окреслення особливостей право-
вого режиму податкової таємниці, слід зауважити, що цей вид інфор-
мації є малодослідженим правовим феноменом у вітчизняній юридич-
ній доктрині. При чому даному питанню не приділено достатньої ува-
ги саме в наукових працях з податкової тематики.

Здебільшого окремі аспекти правового режиму податкової таєм-
ниці висвітлюються у контексті наукових розвідок з теорії держави та 
права, інформаційного, адміністративного, кримінального, цивільно-
го права тощо.

Отже, об’єктивне та всебічне дослідження предмета даної роботи обу-
мовлює необхідність синтезувати погляди науковців, присвячених як пра-
вовому режиму інформації в цілому, так й податкової таємниці зокрема.

У цьому підрозділі ми розглядаємо доктринальні праці на рівні 
монографій та дисертаційних досліджень в хронологічних межах від 
1991-го до 2017 року.
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Зважаючи на міждисциплінарний та міжгалузевий характер пред-
мета дослідження, розгляд цих джерел буде здійснюватись за принци-
пом дисциплінарності, а саме їх диференціації на:

1)	загальнотеоретичні;
2)	галузево-правові;
3)	спеціально-правові дослідження.

1.1.1 Загальнотеоретичні роботи
Особливе місце серед наукових робіт займають загальнотеоретич-

ні праці [2; 3; 4; 5; 6; 7]. Попри те, що в даних працях не порушуються 
питання правового режиму інформації чи податкової таємниці, вони є 
важливими через визначення поняття «правовий режим», його ознак, 
видів, структури та співвідношення з іншими суміжними поняттями: 
«механізм правового регулювання», «правова регламентація», «право-
ве поле» тощо.

Тим більше, що саме цей термін дедалі частіше використовується у 
нормативно-правових актах України та доктринальних дослідженнях.

Так, І. О. Соколова у своєму дисертаційному дослідженні «Право-
вий режим: поняття, особливості, різновиди» зауважує: «В останній 
час правовий режим виступає однією з найбільш вживаних категорій 
юридичної науки. Вона широко використовується у законодавчих ак-
тах України та набуває через це нормативного значення. Наукові роз-
робки, з’ясування особливостей юридичного регулювання певної ді-
лянки діяльності, особливо за умов якщо ця діяльність має чітко визна-
чений об’єкт, здійснюються у контексті вивчення правового режиму 
даного об’єкта чи виду діяльності» [2, с. 2].

Детермінантами актуальності дослідження такої тематики, на дум-
ку дослідниці, є «… процеси демократизації суспільного життя, удо-
сконалення системи державного управління, посилення механізмів за-
хисту прав громадян, необхідністю приведення законодавства відпо-
відно до потреб міжнародних стандартів» [2, с. 2].

Дослідження правового режиму І. О. Соколовою здійснювалось 
крізь призму розкриття місця та ролі правового режиму в механізмі 
правового регулювання суспільних відносин, визначення загальноте-
оретичного поняття правового режиму та характеристики його ознак, 
співвідношення категорії «правовий режим» із суміжними: «управ-
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ління», «державна влада», «політичний режим», «соціальний режим», 
«механізм правового регулювання», «правовий стан», «система права», 
структури правового режиму. До того ж, авторка класифікувала види 
правового режиму та надала загальну характеристику публічно-право-
вого режиму та приватноправового режиму. Так, на думку дослідниці, 
для правового режиму публічного права притаманні: (а) формування й 
використання владних відносин, коли правові акти та норми, інші рі-
шення приймаються та реалізовуються за принципом «команда-вико-
нання»; (б) суб’єкт прийняття обов’язкових рішень не пов’язаний зго-
дою зі стороною, якій вони адресовані; (в) сувора зв’язаність суб’єктів 
публічного права законами, коли сфера їх діяльності окреслена пра-
вовими межами; (г) для правового регулювання в публічній сфері ха-
рактерно зобов’язування, яке може носити характер загальної норма-
тивної орієнтації, коли затверджується положення про органи, або 
конкретного припису; (д) імперативний метод регулювання, який є ха-
рактерною складовою публічно-правового режиму, нерідко виража-
ється в забороні яких-небудь дій.

Характерними рисами приватноправового режиму є: (а) визнання 
пріоритетності інтересів окремої (приватної) особи; (б) юридична рів-
ність учасників відповідних відносин; (в) ініціатива суб’єктів відносин 
стосовно встановлення правового зв’язку між собою; (г) «уповноважу-
вальний» характер норм і правил; (д) переважно позовний порядок за-
хисту інтересів суб’єктів таких відносин у суді [8; 9; 10; 11; 12; 13; 14].

Серед робіт загальнотеоретичного спрямування слід виокреми-
ти дисертаційне дослідження російського науковця О. С. Родіонова 
«Механізм встановлення правових режимів російським законодав-
ством» [5; 15], в якому автор розкрив поняття, ознаки, структуру, цілі, 
функції та види правових режимів, визначив співвідношенняя полі-
тичного, державного та правовового режимів, а також намітив шля-
хи удосконалення правових режимів. Як слушно зауважив дослідник: 
«Правовой режим — самостоятельная правовая категория, смысловое 
содержание которой не поглощается другими, близкими к ней по 
смыслу правовыми понятиями и конструкциями: «механизм правово-
го регулирования», «институт права», «юридический статус объекта», 
«правовое положение субъекта» и др. В понятие «правовой режим» не-
обходимо включать не только совокупность норм права, регулирую-
щих определенный порядок поведения, но и нормативные акты, со-
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держащие эти нормы, информационно-психологический аспект, 
регулятивные элементы и механизмы  правореализационной  практи-
ки, разнообразные формы правомерного поведения и правореализа-
ционной деятельности субъектов» [5].

О. С. Родіонов також наголошує, що: «…уникальные свойства 
правовых режимов выступают факторами, которые напрямую вли-
яют на характер правового регулирования, во многом определяя 
его результаты и степень эффективности. Основой мотивирующе-
го воздействия правового режима выступает оптимальное сочетание 
правовых стимулов и ограничений, создающее для различных видов 
деятельности благоприятную либо неблагоприятную среду, что позво-
ляет ориентировать субъектов права на социально полезные цели с 
учетом интересов самих субъектов. Указанное средство регулирования 
общественных отношений является в силу своей специфики наибо-
лее перспективным. В связи с этим, роль правовых режимов в право-
вой политике приобретает огромное значение в качестве важнейшего 
условия совершенствования работы и повышения результативности 
правовых норм» [5].

Однією із загальнотеоретичних дисертаційних робіт в даному кон-
тексті є також праця російської дослідниці Е. Ф. Шамсумової «Правові 
режими: теоретичний аспект» [6]. Е. Ф. Шамсумова задекларувала ряд 
важливих завдань своєї розвідки, серед яких:

–	 «проанализировать истоки, методологические подходы к харак-
теристике категории «режим» и проследить её развитие в юри-
спруденции;

–	 рассмотреть философские основания категории «правовой ре-
жим»;

–	 исследовать понятие и общую характеристику «правового режи-
ма»: признаки-свойства, принципы, функции, виды, соотноше-
ние со смежными категориями; дать методологическое обосно-
вание основных направлений установление режима в процессе 
обеспечения и защиты конституционных прав и свобод россий-
ских граждан;

–	 обобщить имеющиеся в науке подходы к категории «правовой 
режим»; дать классификацию правовых режимов;

–	 показать место правовых режимов в правовом регулировании; 
выявить критерии режима как механизм особого правового ре-
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гулирования, показать обоснованность, логику, сочетаемость 
избранных юридических средств (дозволений и запретов, сти-
мулов и ограничений), проследить актуализацию данного на-
правления в современных условиях;

–	 предложить некоторые рекомендации по проблемам совершен-
ствования правовых режимов» [6].

Однак здебільшого авторка констатує зростання ролі право-
вих режимів та наявність такого правового феномена, як «право-
вий режим», що обумовлено тим, що: «...с одной стороны всё боль-
ше и больше появляются такие объекты (территории), субъекты, де-
ятельность, которые требуют именно установления определённого 
режима по отношению к себе для своего дальнейшего функциониро-
вания, а с другой, — он утверждает многоаспектное (интегративное) 
видение права, его деятельностную природу и нерасторжимую гене-
тическую связь с социальным субъектом, приоритетами и ценнос-
тями личности; позволяет комплексно оценить всё, что оказывает 
или может оказать воздействие на формирование права, его во-
сприятие массовым и индивидуальным сознанием и осуществление 
в практических действиях стран, их организаций и государственных 
структур».

Цікавим є підхід Е. Ф. Шамсумової щодо ефективності правових 
режимів, згідно з яким: «…эффективность правовых режимов можно 
рассматривать как реализуемую социальную ценность, удовлетворя-
ющую интересы людей. Критерий эффективности правовых режимов 
состоит в степени достижения соответствующих ценностей. В услови-
ях становления рыночных отношений для человека и хозяйствующих 
структур важно создавать правовой режим общедозволительного про-
филя, открывающий простор их инициативе и творчеству; для госу-
дарства же и государственных служащих — правовой режим разреши-
тельного профиля, призванный сводить к минимуму злоупотребления 
властью, нарушения прав человека и гражданина, произвол и беззако-
ние. Особые специфические свойства правовых режимов в государ-
ственном управлении дают возможность организованного действия в 
нестандартных (чрезвычайных) ситуациях» [6].

Однією з останніх монографічних праць, присвячених досліджен-
ню загальнотеоретичних аспектів правових режимів, є монографія ро-
сійських дослідників А. В. Малько та І. С. Барзилової «Правові режими: 
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загальнотеоретичний та галузевий аспекти» [3], що була опублікована 
2012 року.

Теоретичне обґрунтування концепції механізму реалізації права 
громадян на участь у здійсненні державної влади, розробка наукових ре-
комендацій щодо удосконалення чинного законодавства, що регламен-
тує механізм реалізації цього права, репрезентовано І. Й. Снігур в дис-
ертаційному дослідженню «Механізм реалізації права громадян на 
участь у здійсненні державної влади» [16].

Задля цього дослідницею було проведено теоретико-правовий ана-
ліз права громадян на участь у здійсненні державної влади; визначе-
но поняття механізму реалізації права громадян на участь у здійсненні 
державної влади; з’ясовано структуру механізму реалізації права гро-
мадян на участь у здійсненні державної влади; визначено місце і роль 
правової культури та правосвідомості в структурі механізму реалізації 
права громадян на участь у здійсненні державної влади; обґрунтувано 
місце юридичних гарантій в системі гарантій права громадян на участь 
у здійсненні державної влади; охарактеризовано нормативно-правові 
гарантії права громадян на участь у здійсненні державної влади; ви-
світлено організаційно-правові гарантії права громадян на участь у 
здійсненні державної влади; з’ясовано особливості юридичної відпо-
відальності як гарантії права громадян на участь у здійсненні держав-
ної влади.

Особливою гарантією права громадян на участь у здійсненні дер-
жавної влади є юридична відповідальність, яка проявляється у двох 
формах: 1) юридична відповідальність органів та посадових осіб за не-
належне виконання покладених на них функцій та повноважень; 2) 
юридична відповідальність за протидію участі громадян у здійсненні 
державної влади [16].

Як слушно зауважує дослідниця: «Істотним недоліком чинного за-
конодавства є те, що звернення до органів державної влади, які надси-
лаються з використанням новітніх інформаційних технологій, зокрема 
Інтернету (електронною поштою), не підпадають під дію Закону Украї-
ни «Про звернення громадян». Це стосується і відповідей на такі „елек-
тронні” звернення, які не можуть вважатися офіційними документами, 
оскільки не мають письмового вигляду, як того вимагає законодавство. 
Ця прогалина зумовлює необхідність внесення змін до чинного зако-
нодавства» [16].
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Автор висуває ряд пропозицій щодо усунення прогалин чинно-
го законодавства, яке регулює механізм реалізації права громадян на 
участь у здійсненні державної влади, в подальших своїх роботах [17; 18; 
19; 20; 21; 22; 23; 24; 25; 26].

Особливе місце в системі загальнотеоретичних робіт займають 
дисертаційні дослідження, присвячені теоретико-правовим засадам 
забезпечення інформаційної безпеки України [27] та забезпечення ін-
формаційної безпеки як функції держави [28], в межах яких дослідни-
ки розкрили теоретико-методологічні засади інформаційної безпеки, 
зміст і різновиди загроз інформаційній безпеці України та запропону-
вали шляхи удосконалення забезпечення інформаційної безпеки Укра-
їни в контексті інтеграції України у світовий та регіональний інформа-
ційний простір.

Ю. Є. Максименко визначила основні методологічні підходи до ви-
значення поняття «інформаційна безпека», сформулювала розумін-
ня інформаційної безпеки як системи, що складається з інформацій-
ної безпеки у сфері прав і свобод людини та громадянина, інформа-
ційно-психологічної та інформаційно-технічної безпеки, обґрунтувала 
відмінність розуміння Європейським Союзом парадигми інформацій-
ної безпеки щодо вітчизняної доктрини.

Зважаючи на закріплені Законом України «Про основи національ-
ної безпеки України» загрози національній безпеці в інформаційній 
сфері України, авторка розглядає інформаційну безпеку України як 
систему, що складається з певних структурних елементів:

1)	 інформаційна безпека у сфері прав і свобод людини та громадя-
нина:
–	 прояви обмеження свободи слова та доступу громадян до ін-

формації;
–	 розголошення інформації, що становить державну та іншу, 

передбачену законом, таємницю, а також конфіденційної ін-
формації, що є власністю держави або спрямована на забезпе-
чення потреб та національних інтересів суспільства і держа-
ви;

2)	 інформаційна-психологічна безпека — управління реальними чи 
потенційними загрозами, що можуть завдати шкоди психіці лю-
дини, суспільству, державі (в особі її державних службовців чи 
посадових осіб):
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–	 поширення засобами масової інформації культу насильства, 
жорстокості, порнографії;

–	 намагання маніпулювати суспільною свідомістю, зокрема 
шляхом поширення недостовірної, неповної або упередженої 
інформації;

3)	 інформаційно-технічна безпека  — управління потенційними чи 
реальними загрозами з метою захисту інформаційно-телекому-
нікаційної інфраструктури, зокрема комп’ютерна злочинність та 
комп’ютерний тероризм [27].

Окреслення нормативно-правового регулювання інформаційної 
безпеки України та ЄС, а також виокремлення головних проблем у цій 
сфері надало можливість Ю. Є. Максименко дійти висновку: «Норма-
тивно-правове регулювання інформаційно-психологічної безпеки та 
інформаційної безпеки у сфері прав і свобод людини та громадянина 
де-юре відповідає міжнародним і європейським стандартам, причому 
здійснюється за допомогою такого виду нормативно-правового акту, 
як закон України. Суспільні відносини у сфері інформаційно-техніч-
ної безпеки врегульовані переважно підзаконними нормативно-пра-
вовими актами і потребують узгодження з європейськими стандарта-
ми. Простежується кількісний пріоритет нормативно-правових актів, 
спрямованих на регулювання суспільних відносин у сфері інформацій-
но-технічної безпеки щодо інформаційно-психологічної та інформа-
ційної безпеки у сфері прав і свобод людини та громадянина» [29].

Інші важливі загальнотеоретичні аспекти забезпечення інформацій-
ної безпеки було визначено дослідницею в численних статтях [30—48].

Осмислення особливостей державного забезпечення інформацій-
ної безпеки, його правового регулювання та перспектив розвитку в 
контексті інтеграції України у світовий та регіональний інформацій-
ний простір, рецепції відповідних міжнародних та європейських пра-
вових стандартів було здійснено О. О. Тихомировим у дисертаційному 
дослідженні «Забезпечення інформаційної безпеки як функція дер-
жави»[28].

Висвітлення автором міжнародних, європейських та національ-
них правових стандартів забезпечення інформаційної безпеки надало 
можливість виокремити фактори (тенденції), що зумовлюють сучасні 
трансформації суспільства і є визначальними для осягнення поняття 
інформаційна безпека: підвищення соціальної цінності «інформації», 
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динамічність перетворень в інформаційній сфері, взаємозв’язок і вза-
ємозумовленість інформаційного розвитку та розвитку громадянсько-
го суспільства, залежність від глобалізаційних та інтеграційних проце-
сів, місце у геополітичному просторі, єдність і взаємодоповнюваність 
організаційно-правового матеріально-забезпечувального та технічно-
го аспектів забезпечення інформаційної безпеки [28].

Подальше дослідження проблем інформаційної безпеки О. О. Ти-
хомировим було здійснено в монографії «Забезпечення інформацій-
ної безпеки як функція сучасної держави» [49], де автор розкрив тео-
ретико-правові засади забезпечення інформаційної безпеки як функції 
сучасної держави, а саме: сформував методологічний підхід, який до-
зволяє розглядати забезпечення інформаційної безпеки як своєрідну 
діяльність, одним з основних, але не єдиним суб’єктом якої є держава.

Конструктивними є погляди науковця щодо змісту та елементів 
цієї діяльності в контексті становлення інформаційного суспільства й 
розбудови правової держави, а також загальних гарантій її забезпечен-
ня в правовій сфері.

Автор зауважує: «Кожна державна організація в межах своєї ді-
яльності, реалізуючи функції держави, тією чи іншою мірою висту-
пає суб’єктом державного забезпечення інформаційної безпеки. При 
цьому є система державних органів, для яких окремі напрями забезпе-
чення інформаційної безпеки є безпосередньою функцією. В Україні 
це Служба безпеки України, Служба зовнішньої розвідки України, Мі-
ністерство оборони України, Міністерство закордонних справ Украї-
ни, Державна служба спеціального зв’язку та захисту інформації Укра-
їни, Національна комісія з питань регулювання зв’язку України, Наці-
ональна експертна комісія України з питань захисту суспільної моралі, 
Державна адміністрація зв’язку Міністерства транспорту та зв’язку 
України, Державна служба України з питань захисту персональних да-
них, Міжвідомча комісія з питань інформаційної політики та інформа-
ційної безпеки при Раді національної безпеки і оборони України, На-
ціональна рада України з питань телебачення і радіомовлення, а також 
Головне управління з питань безпекової та оборонної політики, Голо-
вне управління забезпечення доступу до публічної інформації, Управ-
ління з питань комунікацій Адміністрації Президента України та інші.

Серед міжнародних організацій, рішення яких відіграють важли-
ву роль у формуванні системи забезпечення інформаційної безпеки як 
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регіонального та світового масштабу, так і окремих держав, доцільно 
виділити: Європейський Союз (ЄС); Організацію Об’єднаних Націй 
(ООН); Організацію Об’єднаних Націй з питань освіти, науки і культу-
ри (ЮНЕСКО); Шанхайську організацію співробітництва (ШОС); Єв-
разійське економічне співтовариство (ЄврАзЕС); Північноатлантич-
ний Альянс (НАТО).

Недержавне забезпечення інформаційної безпеки може здійснюва-
тися численними недержавними інституціями, зокрема: засобами ма-
сової інформації; провайдерами телекомунікаційних послуг; комер-
ційними підприємствами, які надають послуги з технічного захисту 
інформації; різноманітними об’єднаннями громадян, які здійснюють 
громадський контроль державного забезпечення інформаційної безпе-
ки та сприяння йому тощо» [49, c. 76].

В. М. Супрун в дисертаційному дослідженні «Теоретико-право-
ві основи інформаційного суверенітету» [50] сформулював визначен-
ня дефініції «інформаційний суверенітет», розробив систему правових 
принципів інформаційного суверенітету, визначив основні напрями та 
механізм правового регулювання відносин у сфері інформаційного су-
веренітету; сформулював, обґрунтував авторські пропозиції щодо вдо-
сконалення нормативно-правової основи інформаційного суверенітету.

Питання права доступу до інформації розглядається дослідником в 
контексті питання співвідношення категорій «свобода інформації» та 
«інформаційний суверенітет».

Автор зауважує: «…у здійсненні суспільного контролю за дотри-
манням всіх основних прав людини, закріплених міжнародними та 
державними правовими нормами право доступу до інформації та її 
розповсюдження відіграє виняткову роль», наголошуючи при цьому 
на необхідності формування такого рівня інформаційного сувереніте-
ту держави, інформаційного суспільства в Україні, які не применшува-
ли б і не обмежували б інформаційної приватності особи, не призводи-
ли б особу, суспільство і державу у прагненні створити інформаційно 
безпечні умови до інформаційної самоізоляції» [50].

Порівнюючи інформаційний суверенітет та свободу інформації ав-
тор визначає, що встановлення меж свободи інформації доцільно лише 
у площині забезпечення державних інтересів у інформаційній сфері. 

В. М. Супрун зауважує, що інформаційний суверенітет та свобода 
інформації вирізняються тим, що: 1)  інформаційний суверенітет пе-
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редбачає захист інформаційних ресурсів та створення режиму досту-
пу до інформаційних ресурсів України для іноземних держав, а свобо-
да інформації передбачає накладення обов’язку на державу (її органи) 
інформувати про свою діяльність та прийняті рішення, а також ство-
рення відповідних інформаційних служб або систем, що забезпечува-
ли б доступ до інформації; 2) суб’єктом реалізації права інформаційно-
го суверенітету є держава, або державні органи, перелік суб’єктів права 
на свободу інформації набагато ширший [50].

Ми підтримуємо висновок автора щодо того, що «…інформаційний 
суверенітет не повинен перетворюватися на самоціль, а його забезпе-
чення не повинно впливати на звуження прав і свобод суб’єктів інфор-
маційних відносин. Реалізація інформаційного суверенітету повинна 
ґрунтуватися на основі інформаційної свободи та рівноправності» [50].

Інші аспекти порушеної тематики дослідником розглянуто в низці 
подальших робіт [51; 52; 53; 54; 55; 56].

Аналіз стану загальнотеоретичних робіт, присвячених окре-
мим аспектам правового режиму податкової таємниці, дозволяє ді-
йти таких висновків.

1.	 Правовий режим податкової таємниці не був окремим предме-
том дослідження фахівців теорії держави та права.

2.	 У загальнотеоретичних роботах розкриваються поняття, струк-
тура, елементи та інші теоретико-методологічні аспекти право-
вого режиму як юридичної категорії.

3.	 Окремі засади захисту податкової таємниці визначено в загаль-
нотеоретичних розвідках крізь призму питань забезпечення ін-
формаційної безпеки та інформаційного суверенітету.

1.1.2 Галузеві роботи
Аналіз доктринальних джерел у цій сфері надав можливість кон-

статувати, що різні аспекти правового режиму податкової таємни-
ці найбільш плюралістично репрезентовано в рамках галузевих робіт. 
Саме тому всі галузеві роботи буде класифіковано.
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1.1.2.1 Конституційне право

Правовий режим податкової інформації діалектично 
взаємопов’язаний з такими інформаційними правами людини та гро-
мадянина, як права на інформацію, право на доступ до інформації. Тож 
вважаємо за необхідне зупинитися на розвідках конституційно-право-
вого спрямування, де окреслено зміст, сутність, особливості цих інфор-
маційних прав і свобод.

Так, поняття, зміст, генезис, гарантії реалізації і структура консти-
туційного права на інформацію, його місце та роль в системі інших кон-
ституційних прав людини вперше окреслено Н. В. Кушаковою у дисер-
таційному дослідженні «Конституційне право на інформацію в Укра-
їні (порівняльний аналіз)» [57].

Як слушно зауважує Н. В. Кушакова: «Досвід демократичних захід-
них країн свідчить про те, що відкритість — основа права на інфор-
мацію. За визначення відкритості інформації можна взяти таке: від-
критість — відносна відсутність перешкод в отриманні інформації та 
можливості інформувати інших. Це — можливість людини отримува-
ти інформацію не тільки про себе саму (якщо така інформація є у будь-
яких організаціях чи установах), а також щодо соціальних, політичних, 
державних, релігійних та інших питань» [58].

Порівнюючи право на інформацію в країнах з англосаксонською та 
статутною системою права, дослідниця вважає, що напрям визначення 
вітчизняного правового регулювання права на інформацію передбачає 
інтеграцію і синтез надбань обох систем, а саме: приділення уваги со-
ціальній та етичній стороні проблеми розвитку цього права (як це ро-
бить континентальна Європа), — з одного боку, і розвиток технологіч-
ної та законодавчої бази (на американський зразок), — з іншого [58].

Н. В. Кушакова наголошує, що актом найвищої юридичної сили, 
в якому передбачено обмеження права на інформацію, є Конституція 
України. Виділяють три види таких обмежень:

–	 що захищають суспільні інтереси;
–	 що захищають інші права особи;
–	 що є необхідними для забезпечення авторитету і безсторонності 

суду.
Інші аспекти досліджуваної тематики були розглянуті дослідницею 

в її подальших роботах [59; 60; 61; 62; 63; 64; 65; 66; 67; 68].
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Зважаючи на транснаціональність інформаційної проблематики 
міжнародно-правовий досвід упорядкування інформаційних відносин 
є надзвичайно важливим для адаптації в українську правову систему. 
Однак гармонізація стандартів у цій сфері має ґрунтуватися не на прі-
оритеті прав і свобод людини щодо інтересів держави, а на їх паритеті. 
Саме тому кожна цивілізована держава має відповідний інститут таєм-
ниць, де визначено зміст і випадки обмеження права на доступ до ін-
формації.

Правова природа, генезис, місце права на доступ до інформації в 
системі конституційних прав та свобод, підстави обмеження права на 
доступ до інформації, проблеми та шляхи вдосконалення правового 
регулювання права на доступ до інформації розкрито О. В. Нестерен-
ко в дисертаційному дослідженні «Право на доступ до інформації в 
Україні: конституційно-правовий аспект» [69].

Конструктивними для розкриття теми є виокремлені О. В. Несте-
ренко причини порушення права на доступ до інформації в Украї-
ні: 1) низький рівень фахової підготовки посадових та службових осіб, 
який виявляється у незнанні Конституції та законів України та нездат-
ності тлумачити норми закону, що в кінцевому підсумку призводить 
до помилкового розуміння духу та букви закону; 2) відсутність куль-
тури інформаційної відкритості влади; 3) істотні недоліки та невідпо-
відність міжнародним стандартам у сфері доступу і свободи інформа-
ції Закону «Про інформацію» та інших нормативно-правових актів, що 
регламентують реалізацію права на доступ до інформації в Україні; 4) 
матеріально-технічні причини [69, с. 9].

Було виокремлено такі основні підходи щодо змісту та обсягу пра-
ва на доступ до інформації:

1)	класичний підхід (право на доступ до інформації розглядаєть-
ся як право на одержання офіційних документів та інформації 
про діяльність органів виконавчої гілки влади або від усіх орга-
нів державної влади);

2)	розширений підхід (право на доступ до інформації, окрім юри-
дичних можливостей пошуку та одержання інформації від орга-
нів державної влади та органів місцевого самоврядування про їх 
діяльність та можливість ознайомлення з відомостями про себе 
в органах державної влади, органах місцевого самоврядування, 
установах і організаціях, включає також отримання будь-якої 
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інформації із засобів масової інформації, можливість ознайом-
лення з літературними, науковими працями, перегляд фільмів, 
вистав, свободу доступу до джерел інформації (Інтернет, бібліо-
теки));

3)	обмежений підхід (право на доступ до інформації  — це право 
ознайомлюватися з відомостями про себе. Іноді право знати тлу-
мачиться як можливість представників ЗМІ звертатися до орга-
нів влади з інформаційними запитами щодо надання інформації 
про їх діяльність);

4)	комплексний підхід (право кожного отримувати безпосередньо 
від органів державної влади, місцевого самоврядування, їх поса-
дових та службових осіб, а також організацій, підприємств, гро-
мадських об’єднань, що виконують специфічні функції та/або 
повністю чи частково фінансуються з бюджету, інформацію про 
їх діяльність, що включає право одержувати офіційні документи 
та ознайомлюватися з відомостями про себе) [69].

Право на доступ до інформації, на думку дослідниці, складається з 
правомочностей:

–	 права на доступ до інформації про діяльність органів державної 
влади, органів влади автономії та місцевого самоврядування;

–	 права на отримання відомостей про себе;
–	 права отримувати суспільно значущу інформацію про діяль-

ність приватноправових юридичних осіб, якою є будь-яка ін-
формація державно-політичного характеру, а також інформа-
ція, що належить приватноправовим юридичним особам, якщо 
це інформація про корупційні дії або інші зловживання посадо-
вих та службових осіб; використання бюджетних коштів; еколо-
гічна інформація; фінансова інформація, що здатна негативним 
чином вплинути на фінансовий стан та доходи громадян; інфор-
мація про військові угоди України з іншими країнами; інформа-
ція щодо охорони здоров’я населення, інформація про продукти 
харчування, косметологічну продукцію, інформація про засно-
вників та власників засобів масової інформації та інша інформа-
ція, що становить суспільний інтерес [69].

Як не прикро, але дослідження стану забезпечення права на доступ 
до інформації органами державної влади та місцевого самоврядуван-
ня через інформаційний запит надало можливість автору стверджува-
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ти, що в Україні порушення права на доступ до інформації має систем-
ний характер, а надання запитуваної інформації та офіційних докумен-
тів у повному обсязі та у передбачений законом строк є винятком, а не 
правилом [69].

Отже, О. В. Нестеренко, досліджуючи конституційно-правове ре-
гулювання права на доступ до інформації, стан його забезпечення 
та захисту в Україні, визначила, що доступ до інформації є окремим 
суб’єктивним конституційним правом кожного та має системний ха-
рактер порушень у цій сфері.

Також дослідниця розглядає положення про можливість обмежен-
ня права на доступ до інформації. Однак при цьому зазначає, що обме-
ження повинні встановлюватися винятково на підставі закону й мають 
бути прозорими, описуватися вузько і відповідати контролю згідно з 
трискладовим текстом, сутність якого полягає у такому: інформація 
повинна мати відношення до легітимної мети, передбаченої законом; 
оприлюднення інформації не повинно загрожувати спричиненням 
суттєвої шкоди вказаній легітимній меті; шкода, яка може бути запо-
діяна вказаній меті, має бути вагомішою за суспільний інтерес в отри-
манні інформації. 

Інші аспекти цієї тематики О. В. Нестеренко виклала в чималій 
кількості наукових статей [70; 71; 72; 73; 74; 75; 76; 77; 78; 79; 80; 81].

Однією з дисертаційних робіт конституційно-правового спряму-
вання, де порушуються окремі аспекти права на інформацію, є розвід-
ка Т. В. Чубарук «Конституційні засади правового регулювання ін-
формаційної сфери» [82].

Авторка дослідила правову природу, зміст і визначила конститу-
ційні засади правового регулювання інформаційної сфери, розкрила 
міжнародні підходи та іноземний досвід конституційно-правового ре-
гулювання інформаційної сфери, а також зв’язок права на інформацію 
з конституційними засадами правового регулювання інформаційної 
сфери, визначила зміст поняття «інформаційна безпека» та стан кон-
ституційно-правового забезпечення інформаційної безпеки в Україні.

Особливе місце Т.  В.  Чубарук приділила системі гарантій права 
на інформацію, що включає такі елементи: збирання, зберігання, ви-
користання та поширення інформації про діяльність органів держав-
ної влади, органів місцевого самоврядування, їх посадових осіб; доступ 
громадян до відомостей про себе в державних органах; можливість пе-
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ревірки якості інформації та реалізації вимоги спростування інформа-
ції, яка не відповідає дійсності; отримання необхідної достовірної ін-
формації через засоби масової інформації; доступ до правової інфор-
мації у встановленому законом порядку; захист права на інформацію в 
суді тощо [82].

Зокрема дослідниця зауважує: «…в системі гарантій права на ін-
формацію норми, які обмежують свавілля державних органів та інших 
зобов’язаних осіб в інформаційній сфері, становлять лише незначну 
частину. Водночас спостерігається тенденція встановлення необґрун-
тованих обмежень щодо доступу до відомчих документів, архівів, актів 
органів місцевого самоврядування тощо» [82].

Поряд з необґрунтованими обмеженнями права на доступ до ін-
формації Т.  В.  Чубарук виокремлює випадки, коли запровадження 
обмежень права на інформацію видаються виправданими, доціль-
ними та необхідними, а саме: «віднесення інформації до державної 
таємниці, захист комерційної та іншої таємниці, конфіденційної ін-
формації, розголошення якої може негативно виплинути на законні 
інтереси особи» [82].

Певні тези дослідниці є близькими нашому баченню:
1.	 Право на інформацію є комплексним, включає правові можли-

вості громадян, юридичних осіб і державних органів збирати, 
зберігати, використовувати, поширювати інформацію (про осо-
бу, про діяльність органів державної влади, адміністративну, ма-
сову, правову, екологічну тощо), що є необхідною для реалізації 
ними своїх прав, свобод і законних інтересів, дотримуючись вза-
ємобалансу приватного-суспільного-державного інтересів.

2.	 Конституційна засада гарантування права на інформацію вияв-
ляється у формі встановленого Конституцією та законами Укра-
їни позитивного обов’язку уповноважених та відповідальних за 
реалізацію цього права осіб. Зокрема, утвердження та забезпе-
чення права на інформацію є прямим обов’язком держави та її 
органів за змістом ст. 3 Конституції України. Право на доступ до 
інформації, що є складовою права на інформацію, гарантує реа-
лізацію останнього шляхом забезпечення можливості ознайом-
лення з офіційними документам, у чому простежується зв’язок 
права на інформацію з правом на звернення (ст. 40 Конституції 
України).
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3.	 Право на інформацію включає за класифікаційними ознаками 
позитивні права, котрі полягають у можливості збирати, збері-
гати, використовувати і поширювати інформацію, та негативні 
права, що полягають у можливості відмови у наданні певної ін-
формації (ч. 1 ст. 63 Конституції України).

4.	 Визнання та встановлення гарантій права на інформацію в дер-
жаві відображають рівень дотримання нею вимог міжнародних 
принципів і стандартів прав людини, розвитку й утвердження 
демократичних і правових цінностей.

Важливі аспекти порушеної проблематики, зокрема питання ін-
формаційної безпеки в контексті права на інформацію, висвітлено в 
інших наукових роботах Т. В. Чубарук [83; 84; 85; 86; 87; 88; 89; 90; 91].

На рівні конституційного права питання права доступу на інфор-
мацію розглядає американський професор Р. Смолла, який у своєму до-
слідженні «Право громадян на отримання інформації: «прозорість» 
діяльності державних органів» звертає увагу, що право на доступ до 
інформації можливо реалізувати лише в разі, якщо доступ буде забез-
печений по трьох напрямах: 

1)	доступ до державних матеріалів та документів, у яких знаходять-
ся «справи народу»; 

2)	доступ до дорадчих органів влади, наприклад на засідання та 
конференції, на яких обговорюються та вирішуються державні 
питання; 

3)	доступ до установ, що здійснюють щоденну діяльність, не 
пов’язану з дорадчим процесом (тюрми, лікарні, навчальні за-
клади) [92].

Отже, право на доступ до інформації багато в чому залежить від 
способів її отримання. Для всебічної поінформованості недостатньо 
мати можливість отримувати інформацію лише за інформаційним за-
питом або тільки знайомитися з потрібною інформацією на сайті ор-
гану державної влади  — лише гарантування всіх можливих способів 
отримання інформації здатне забезпечити право на доступ до інфор-
мації. Втім, враховуючи, що традиційно право на доступ до інформації 
розглядається як право на доступ до інформації про діяльність орга-
нів державної влади та органів місцевого самоврядування, в літерату-
рі розглядаються саме форми реалізації права на доступ до інформації 
про ці органи.
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Визначено, що більшість фахівців у сфері доступу до інформації роз-
різняють «активний» та «пасивний» спосіб права на доступ до інформа-
ції. Проте автори по-різному визначають, які форми доступу до інфор-
мації треба відносити до пасивного способу, а які — до активного.

Зокрема Є. К. Волчинська, Л. К. Терещенко, М. В. Якушев у спіль-
ній роботі «Інтернет і гласність»  під активним способом доступу до 
інформації розуміють повідомлення необмеженої кількості осіб неза-
лежно від їх запитів на отримання такої інформації. Це характерно для 
надзвичайних ситуацій, виборів, а також для встановлених видів ін-
формації (наприклад нормативно-правової інформації), а пасивний, 
коли інформація надається за інформаційним запитом [93, с. 28—29].

Є. Захаров, І. Рапп, аналізуючи доповіді правозахисних організацій 
від 2004 року, дотримуються протилежної точки зору. Зокрема пасив-
ний спосіб отримання інформації вони визначають як одержання ін-
формації через створені органами державної влади та органами місце-
вого самоврядування канали комунікації, а активний — як одержання 
інформації шляхом інформаційних запитів щодо отримання відомос-
тей або про доступ до матеріалів [94, с. 122]. Такої позиції також дотри-
мується і М. С. Демкова у роботі «Доступ до інформації та електронне 
урядування» [95, с. 66]. 

Але в цілому даний поділ є доволі умовним, оскільки реалізація 
права на доступ до інформації в будь-якому випадку передбачає актив-
ні дії з боку особи, яка намагається отримати інформацію. 

Т.  С.  Шевердяєв виокремлює такі способи безпосереднього здій-
снення права на доступ до інформації про діяльність органів держав-
ної влади:

1)	спрямування особою запиту до органів влади про надання ін-
формації; 

2)	відвідування відкритих робочих засідань органів влади; 
3)	допуск до відкритих архівів офіційної інформації органів влади 

[96, с. 19].
Однією з форм реалізації права на доступ до інформації є звернення. 

Конституційне право людини і громадянина на звернення, закріплене у 
ст. 40 Основного Закону, є не тільки можливістю людини і громадянина 
висувати пропозиції та зауваження, а й засобом забезпечити реалізацію 
своїх прав шляхом заяв і клопотань та вимагати поновлення порушено-
го права шляхом скарги.
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Саме тому у 2010–2011 роках значну увагу конституціоналістів було 
приділено праву громадян на звернення. Уперше комплексний аналіз 
поняття, видів, змісту конституційного права людини і громадянина на 
звернення та забезпечення його органами держави і суб’єктами грома-
дянського суспільства в Україні було здійснено Л. А. Лазаренко, яка дослі-
дила доктринальні та нормативно-правові джерела конституційного пра-
ва на звернення людини і громадянина; з’ясувала поняття і ознаки кон-
ституційного права на звернення людини і громадянина; сформулювала 
критерії класифікації та види цього права; визначила зміст конституцій-
ного права на звернення людини і громадянина та дослідила зміст його 
забезпечення; проаналізувала діяльність органів і посадових осіб держа-
ви щодо забезпечення конституційного права людини і громадянина на 
звернення, суб’єктами громадянського суспільства; сформулювала кон-
кретні пропозиції щодо вдосконалення законодавства і практики забез-
печення конституційного права людини і громадянина на звернення.

Дослідниця зауважує: «Від звернення, як конкретної дії (юридич-
ного факту), слід відрізняти право на звернення. Воно може розгляда-
тися як загальнотеоретичне і конституційне явище. Його слід розгля-
дати у об’єктивному і суб’єктивному значенні. У об’єктивному значенні 
право на звернення є системою конституційних норм та норм законів 
України щодо порядку звернення, розгляду звернень, прийняття рі-
шень по зверненнях та направлення відповідей особам, що звертають-
ся, відповідальності осіб, винуватих у порушенні законодавства про 
звернення. Об’єктивне право на звернення — це система норм та прин-
ципів Конституції і законів України, підзаконних нормативно-право-
вих актів, що забороняють певні дії, зобов’язують особу діяти відпо-
відним чином чи уповноважують особу обирати варіант поведінки на 
власний розсуд. Отже, об’єктивне розуміння права на звернення — це 
юридична модель фактичної дії чи бездіяльності суб’єкта права, який 
прийняв рішення реалізувати своє суб’єктивне право на звернення. У 
суб’єктивному розумінні конституційне право на звернення може бути 
схарактеризоване як можливість особи (громадянина України, інозем-
ця чи особи без громадянства, біженця) звертатися до органів держа-
ви та суб’єктів громадянського суспільства з пропозиціями, зауважен-
нями, заявами, клопотаннями та скаргами в письмовій та усній фор-
мах. Воно характеризується об’єктами і суб’єктами. Суб’єктивне право 
на звернення  — це закріплена нормами об’єктивного права можли-
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вість суб’єкта права обирати форму і вид звернення, здійснювати такі 
дії (звернення) чи утримуватися від них» [97]. 

Характерними ознаками суб’єктивного права людини і громадя-
нина на звернення є: 1) наявність норми об’єктивного права, що закрі-
плює можливість подавати пропозиції, зауваження, заяви, клопотан-
ня, скарги; 2) можливість обирати усну чи письмову форму звернен-
ня; 3) здатність бути суб’єктом звернення, тобто бути: а) громадянином 
України; б) іноземцем; в) особою без громадянства; г) особою з подвій-
ним громадянством; ґ) біженцем; 4) можливість направляти звернен-
ня до: а) органів державної влади; б) органів місцевого самоврядування; 
в) керівників підприємств, установ, організацій різних форм власності; 
г) об’єднань громадян; ґ)  засобів масової інформації; д) їх посадових і 
службових осіб тощо; 5) можливість звертатися з приводу дотримання 
суб’єктами їх функціональних обов’язків статутної діяльності та забез-
печення людині і громадянину їх прав, свобод і гарантій, непорушення 
названих суб’єктивних прав та незаважання щодо виконання юридич-
них обов’язків; 6) можливість вимагати розглянути звернення; 7) гаран-
тії отримувати обґрунтовану відповідь на своє звернення у встановле-
ний законом строк [97].

Не менш важливими для дослідження є запропоновані авторкою де-
фініції низки понять:

–	 «конституційне право людини і громадянина на звернення» — 
це закріплені нормами Конституції та законів України можли-
вості громадян України, іноземців і осіб без громадянства та 
біженців подавати до органів державної влади, місцевого са-
моврядування, об’єднань громадян, підприємств, установ, орга-
нізацій незалежно від форм власності, засобів масової інформа-
ції, їх службових і посадових осіб зауваження та пропозиції, що 
стосуються їх статутної діяльності, заяви або клопотання щодо 
реалізації громадянських, політичних, соціальних, економічних, 
культурних прав і законних інтересів та скарги про їх порушен-
ня і отримувати обґрунтовані відповіді у встановленому зако-
ном порядку та визначені строки;

–	 «забезпечення конституційного права на звернення людини і 
громадянина» — це діяльність державних організацій, їх поса-
дових і службових осіб, суб’єктів громадянського суспільства зі 
створення людині і громадянину сприятливих умов стосовно їх 
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можливостей викласти письмово пропозицію чи зауваження, 
заяву чи клопотання, а також скаргу або особисто в усній формі 
звернутися до відповідних суб’єктів та здійснення зобов’язаними 
суб’єктами охорони і захисту таких можливостей від ймовірного 
правопорушення, використанню ними засобів щодо відновлен-
ня порушеного права та відшкодування матеріальних і мораль-
них збитків, завданих правопорушенням [97].

Удосконалення нормативно-правового регулювання конституцій-
ного права на звернення, забезпечення конституційного права на звер-
нення громадян парламентом України та суб’єктами громадянського 
суспільства детально розглянуто Л. А. Лазаренко в інших її роботах [98; 
99; 100; 101; 102; 103; 104; 105].

Теоретичні та прикладні питання правового регулювання звернень 
громадян України до органів влади, шляхи і напрями вдосконалення 
законодавства в цій сфері правовідносин стало предметом досліджен-
ня Г. М. Котляревської.

Як слушно зауважує авторка: «Однією з головних методологічних 
проблем є та, що в законодавстві про звернення громадян не проведе-
но різницю між зверненнями їх до органів влади та зверненнями до ін-
ших суб’єктів (громадських організацій, установ тощо). Такий підхід 
не враховує особливостей цих суб’єктів. Розширення складу суб’єктів, 
яким адресують звернення, пояснюється відсутністю чіткого закрі-
плення поняття «звернення громадян» і досконалої класифікації звер-
нень, недостатнім врахуванням специфіки різних суб’єктів. Структу-
ра законодавства про звернення громадян має включати загальні нор-
ми, що регулюють усі звернення осіб до різних суб’єктів, і спеціальні 
норми, що регулюють специфічні відносини у цій сфері. Такий поділ 
дасть змогу чіткіше визначити юридичний механізм здійснення кон-
ституційного права на звернення, зробити більш упорядкованим і сис-
темним його законодавче забезпечення» [106] 

Актуальним, на думку Г. М. Котляревської, залишається питання 
закріплення юридичних гарантій права на звернення до органів влади 
в законодавстві України. «Слід не лише чітко визначити й закріпити 
це право, його суб’єктів і сфери правового регулювання, а й встанови-
ти чіткий порядок роботи із зверненнями громадян та систему відпо-
відальності за його дотримання. Ці загальні юридичні гарантії пови-
нні доповнюватися спеціальними гарантіями, закріпленими, зокрема, 
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як норми юридичної відповідальності за порушення цього права у кри-
мінальному, цивільному та адміністративному законодавстві» [106].

Вагому роль у своєму дисертаційному дослідженні авторка приді-
лила питанням удосконалення законодавства про звернення громадян 
як-от: систематизація законодавства, закріплення гарантій цього пра-
ва, вдосконалення порядку звернень громадян і порядку роботи влад-
них суб’єктів із зверненнями, врегулювання практики колективних 
звернень (петицій), законодавче закріплення реалізації громадянами 
права на звернення до органів влади шляхом подання звернень із ви-
користанням Інтернету, вироблення єдиної методики роботи із звер-
неннями, вдосконалення класифікатора звернень громадян, обліку, 
контролю роботи зі зверненнями; у здійсненні моніторингу виконан-
ня законодавства та нагляду за законністю у даній сфері відносин, а та-
кож інформуванні населення й органів влади про стан роботи із звер-
неннями.

Однак дані пропозиції мають занадто абстрактний характер.
Інші важливі аспекти порушеної тематики як-от: конституційне і 

законодавче регулювання звернень громадян у країнах СНД Г. М. Кот-
ляревська окреслила в подальших свої роботах [107; 108; 109; 110; 111; 
112; 113; 114; 115; 116].

Звернення як форма участі громадян України в управлінні держав-
ними справами досліджена також й такими конституціоналістами, як 
О. О. Чуб «Конституційне право громадян України на участь в управ-
лінні державними справами» [117], А. В. Грабильніков «Конституцій-
не право громадян України брати участь в управлінні державними 
справами: проблеми теорії і практики» [118].

Зокрема, О. О. Чуб, розглядаючи форми участі громадян в управ-
лінні державними справами виокремлює звернення громадян, класи-
фікуючи їх залежно від предмета: а) із суспільно значущих, публічних 
питань; б) з особистих питань.

При чому зауважує: «З точки зору участі громадян в управлін-
ні державними справами, вирішальними є звернення, що мають сус-
пільне значення чи принаймні претендують на таке. Право громадян 
на звернення може бути реалізоване тільки в ініціативному порядку. 
Стверджується, що його реалізація передбачає прояв особистої заці-
кавленості громадян при вирішенні питань державницького характе-
ру. У деяких конституціях європейських держав встановлено, що з ко-
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лективними петиціями можуть звертатися тільки «законно створені 
організації» або їх «установчі органи» (Австрія, Бельгія, Румунія тощо). 
Законодавство України не висуває такої вимоги, тому невизначеною 
залишається процедура складання і підписання колективних письмо-
вих звернень. Для того, щоб забезпечити її результативність, пропону-
ється на законодавчому рівні закріпити вимоги до колективного звер-
нення [117, с. 13]».

Інші важливі аспекти участі громадян в управлінні державними 
справами розглянуто автором у подальших його роботах [119; 120; 121; 
122; 123; 124; 125; 126; 127].

Не менш важливим для ознайомлення є дисертаційне дослідження 
В. О. Серьогіна «Конституційний принцип гласності у діяльності ор-
ганів державної влади України» [128].

В. О. Серьогін дослідив еволюцію принципу гласності в історії ві-
тчизняної політико-правовій думки і державного будівництва, сфор-
мулював визначення принципу гласності, узагальнивши сутність всіх 
його проявів; обгрунтував місце і роль принципу гласності в консти-
туційному праві України; проаналізував особливості правового закрі-
плення принципу гласності у чинному законодавстві і визначив шля-
хи його оптимізації; розкрив зміст принципу гласності та особливості 
його прояву в діяльності органів державної влади України відповідно 
до їх функціонального призначення та компетенції; висвітлив основні 
проблеми реалізації принципу гласності у діяльності органів держав-
ної влади України і запропонував нормативно-правові та організацій-
ні шляхи їх вирішення.

Як зауважує автор: «Гласність виконавчих органів влади завжди 
була і залишається найбільш гострою проблемою, оскільки вони най-
більш схильні до надмірної закритості, бюрократизації та відриву від 
потреб населення. У сучасних демократичних державах доступ громад-
ськості до інформації державного значення забезпечується у два спо-
соби: забороною цензури і створенням механізму отримання офіцій-
них документів. Інформування широкого загалу про діяльність Кабіне-
ту Міністрів і прийняті ним рішення забезпечуються: 1) через Верховну 
Раду України (звіти, відповіді на депутатські запити та ін.); 2) через за-
соби масової інформації (тексти правових актів, статті, інтерв’ю, прес-
релізи та ін.); 3) безпосереднім спілкуванням з громадянами (відпові-
ді на інформаційні запити, бесіди з громадянами під час робочих по-
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їздок Прем’єр-міністра по країні та ін.). Саме поєднання всіх трьох 
шляхів дає змогу налагодити постійний інформаційний зв’язок між 
урядом і громадянами. Провідна роль у забезпеченні поінформованос-
ті населення про діяльність урядових структур належить відповідним 
прес-службам, які мають забезпечувати прямі та зворотні інформацій-
ні потоки між виконавчою владою і громадянами. Однак на сьогодні 
належний зв’язок прес-служб міністерств і відомств з Прес-службою 
Кабінету Міністрів України майже повністю відсутній, а координація 
їх діяльності, незважаючи на відповідне розпорядження Президента 
України, не здійснюється. Головне завдання у цій сфері полягає в на-
лежній правовій регламентації статусу прес-служб на основі Типово-
го положення, а також у структурній їх перебудові з урахуванням зару-
біжного досвіду» [128]. 

Щодо діяльності правоохоронних органів, то В. О. Серьогін ствер-
джує, що простежується зворотня тенденція: «…гласність їх робо-
ти значно зросла і набуває нових форм. Значний досвід забезпечення 
гласності правоохоронної діяльності накопичений підрозділами МВС 
та СБУ, де традиційна робота із зверненнями громадян доповнюється 
соціологічними дослідженнями громадської думки, тісною співпрацею 
з друкованими та електронними засобами масової інформації та інши-
ми формами зв’язків з громадськістю. Основний тягар відповідальнос-
ті за налагодження співпраці із ЗМІ несуть прес-служби правоохорон-
них органів, які з’явились раніше, ніж у багатьох інших органах влади. 
Найбільш «потужними» прес-посередницькими підрозділами є центри 
громадських зв’язків, що функціонують в системі МВС. За роки їх ді-
яльності накопичений значний досвід використання різних форм «па-
блик рілейшнз», серед яких найбільш вдалими виявились спільні про-
екти з місцевими телекомпаніями щодо створення інформаційно-ана-
літичних програм. Репортажі з місця подій та оперативна статистична 
інформація про злочини та дорожньо-транспортні пригоди, комента-
рі працівників правоохоронних органів привертають увагу глядаць-
кої аудиторії, відіграють значну попереджувальну і виховну роль, пе-
реконують громадськість у дієвості правоохоронних органів. Водно-
час з метою розповсюдження передового досвіду слід вдосконалювати 
координацію і співпрацю між інформаційно-аналітичними службами 
правоохоронних органів» [128].
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Конституційний принцип гласності як гарантія основних прав 
і свобод громадян, гласність роботи українського парламенту з точ-
ки зору стандартів Ради Європи досліджуються автором у подальших 
його розвідках [129; 130; 131; 132; 133; 134; 135].

Отже, в межах конституційно-правових розвідок не знайшло 
свого відображення дослідження правового режиму податкової та-
ємниці. Однак окремі аспекти досліджуваної тематики репрезенто-
вано в контексті розкриття конституційних засад права на інформа-
цію, права на доступ до інформації, структури цих прав, особливос-
тей звернень громадян до органів публічної влади.

1.1.2.2 Кримінальне право

Розгляд вітчизняних кримінально-правових досліджень надав 
можливість дійти висновку, що податкова таємниця не стала предме-
том уваги фахівців кримінального права, на відміну від інших видів та-
ємниць [136].

Однак дослідниками окреслюються кримінально-правові заса-
ди окремих інформаційних правопорушень, а саме: незаконний збут, 
розповсюдження комп’ютерної інформації з обмеженим доступом, 
незаконне втручання в роботу електронно-обчислювальних машин 
(комп’ютерів), систем та комп’ютерних мереж чи передача або збиран-
ня відомостей, що становлять конфіденційну інформацію, яка є влас-
ністю держави тощо [137; 138; 139; 140; 141; 142].

Так, М. В. Рудик у дисертаційному дослідженні «Незаконний збут, 
розповсюдження комп’ютерної інформації з обмеженим доступом» 
розкрив законодавче регулювання різних видів таємниць, закріплених 
у вітчизняному та зарубіжному кримінальному законодавстві, класи-
фікував окремі види таємниць, здійснив порівняльний аналіз складів 
злочинів, які передбачають відповідальність за посягання на таємни-
цю: приватного життя, комерційну, банківську, державну; розглянув 
дискусійні питання кваліфікації злочинів, пов’язаних з незаконним 
збутом, розповсюдженням комп’ютерної інформації з обмеженим до-
ступом [143, с. 6].

Предметом уваги дисертанта стали лише такі групи таємниць: 1) 
таємниця приватного життя; 2) комерційна та банківська таємниця; 3) 
державна таємниця.
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Квінтесенцією дослідження стала теза дослідника щодо наявних у 
сфері таємниць деяких проблем: знаходження балансу між забезпечен-
ням таємниці й забезпеченням права на інформацію; проблема право-
вої охорони відомостей, що становлять таємницю й відповідальності 
за посягання на таємницю; проблема розголошення конфіденційних 
відомостей і відомостей, що становлять державну таємницю; погодже-
ність правового регулювання охорони таємниці в різних галузях зако-
нодавства. Розв’язання цих проблем деякою мірою пов’язане з чітким 
визначенням загального поняття таємниці та винайдення класифіка-
ційних критеріїв, за допомогою яких можна об’єднати ті чи інші таєм-
ниці в групи з метою подальшого їх вивчення [143, с. 46].

О.  С.  Самойлова здійснила комплексний теоретичний аналіз 
об’єктивних і суб’єктивних ознак складу злочину, передбаченого ст. 330 
КК України (передача або збирання відомостей, що становлять конфі-
денційну інформацію, яка є власністю держави) та внесла пропозиції 
щодо вдосконалення законодавчої регламентації кримінальної відпо-
відальності за цей злочин [144].

Попри те, що нині до цієї статті вже внесено зміни, відповідно до 
яких передбачено кримінальну відповідальність за передачу або зби-
рання відомостей, що становлять службову інформацію, зібрану у про-
цесі оперативно-розшукової, контррозвідувальної діяльності, у сфері 
оборони країни [145] дана розвідка є надзвичайно актуальною, адже 
дослідниця:

–	 провела історико-правовий аналіз розвитку законодавства, що 
регулює відносини в галузі інформації з обмеженим доступом;

–	 дослідила міжнародно-правові норми й закони іноземних дер-
жав щодо встановлення обмежень права на інформацію та здій-
снила порівняльний аналіз законодавства щодо охорони інфор-
мації з обмеженим доступом кримінально-правовими засобами;

–	 проаналізувала та розкрила зміст об’єктивних і суб’єктивних 
ознак складу злочину, передбаченого ст. 330 КК України;

–	 розробила пропозиції і рекомендації щодо вдосконалення кри-
мінального законодавства з охорони конфіденційної інформа-
ції, яка є власністю держави, та інших нормативно-правових ак-
тів України в інформаційній сфері [144, с. 18].

Зокрема з метою встановлення чітких визначень понять «таємна ін-
формація» і «конфіденційна інформація» та їх співвідношення О. С. Са-
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мойлова запропонувала класифікацію інформації з обмеженим досту-
пом залежно від власника інформації, її змісту, ступеня обмеження до-
ступу, суб’єкта, на який покладений обов’язок захищати інформацію, та 
моменту виникнення обов’язку на охорону інформації [144, с. 18].

Крім того, дослідницею розроблено основні критерії віднесення ін-
формації до категорії таємної та конфіденційної за такими ознаками, 
як: суб’єкт, що має право власності на інформацію; суб’єкт, що має свій 
інтерес щодо утримання цієї інформації в таємниці; зміст відомостей, 
які можуть бути визнані таємницею; суспільна небезпека розголошен-
ня інформації [144, 18].

Як слушно зауважує О. С. Самойлова: «…основною характеристи-
кою конфіденційної інформації, що є власністю держави, є не зміст ві-
домостей, що становлять інформацію, а її правовий режим» [144, с. 18].

На відміну від вітчизняних кримінально-правових досліджень, ро-
сійськими фахівцями питання податкової таємниці досліджуються до-
волі активно на рівні дисертаційних досліджень. Так, варті уваги пра-
ці В.  В.  Артемова «Незаконне отримання і розголошення відомос-
тей, що складають комерційну, податкову чи банківську таємницю 
в кримінальному праві» [146], Ю. В. Дубровського «Комерційна, по-
даткова і банківська таємниця: кримінально-правовий і криміноло-
гічний аспекти» [147], Р. Б. Іванченка «Кримінально-правовий захист 
комерційної, податкової і банківської таємниць» [148] тощо.

Так, Р. Б. Іванченко дослідив юридичну природу податкової таєм-
ниці і фактори, що обумовлюють встановлення кримінальної відпо-
відальності за незаконне отримання і розголошення відомостей, що її 
складають, а також кримінально-правові заходи захисту податкової та-
ємниці тощо. Дослідник стверджує: «Наявність у чинному законодав-
стві самостійного інституту податкової таємниці недоцільно» [148]. Ві-
домості, що її складають, на думку автора, слід розглядати в контексті 
питань службової таємниці податкових органів.

Р.  Б.  Іванченко визначає службову таємницю податкових органів 
як будь-які отримані податковим органом, органом державного поза-
бюджетного фонду і митним органом відомості про платника податків, 
за винятком відомостей:

1)	розголошених платником податку самостійно або за його зго-
дою;

2)	про ідентифікаційний номер платника податків;
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3)	про порушення законодавства про податки і збори і заходи від-
повідальності за ці порушення;

4)	надаваних податковим (митним) або правоохоронним органам 
інших держав відповідно до міжнародних договорів (угод), од-
нією зі сторін яких є Російська Федерація, про взаємне співро-
бітництво між податковими (митними) або правоохоронними 
органами (у частині відомостей, наданих цим органам) [148].

Доволі цікавими є соціологічні дослідження автора, відповідно до 
яких висновується про позитивну динаміку злочинів, пов’язаних з не-
законним отриманням та розголошенням відомостей, що складають 
податкову таємницю.

Ю.  В.  Дубровський звернув увагу на дослідження об’єктивних та 
суб’єктивних ознак незаконного отримання та розголошення відомос-
тей, що складають податкову таємницю, проблем кваліфікації даного 
злочину, розмежування з суміжними складами злочинів тощо.

Статистичний аналіз, проведений дослідником, також надав йому 
можливість висновувати про стійку тенденцію зростання злочинів та-
кого виду. При чому, як зауважує автор, «…кількість офіційно зареє-
строваних злочинів даного виду явно неадекватно їх фактичної поши-
реності» [147].

Ю. В. Дубровський виокремив і ряд криміногенних детермінант да-
них злочинів. Зважаючи на них, конструктивними вбачаються запро-
поновані дослідником організаційно-правові та інші запобіжні заходи 
мінімізації ризику витоку інформації, що складає податкову таємни-
цю. «До них віднесені заходи обмежувального характеру, що зводять-
ся в основному до локальної регламентації доступу та використання 
технічних засобів забезпечення виробничої та трудової діяльності та 
обробки конфіденційної інформації у традиційних чи автоматизова-
них режимах; реалізація дозвільної системи допуску виконавців (ко-
ристувачів); встановлення і підтримання порядку проведення закри-
тих нарад і переговорів, організація належного архівного зберігання 
конфіденційних документів, організація документообігу в поточному 
режимі; перевірка потенційних партнерів по бізнесу, договори з яки-
ми припускають передачу їм хоча б частини відомостей, що утворюють 
комерційну, податкову або банківську таємниці; превентивно-контр-
ольна робота з персоналом компанії (підприємства); правова регла-
ментація інсайдерської інформації» [147].
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В. В. Артемов здійснив історико-правове дослідження становлен-
ня та формування російського кримінального законодавства про від-
повідальність за злочини, що посягають на комерційну, податкову або 
банківську таємницю; розкрив поняття відомостей, що становлять ко-
мерційну, податкову або банківську таємницю; здійснив криміналь-
но-правову характеристику незаконного збирання відомостей, що ста-
новлять комерційну, податкову або банківську таємницю; встановив 
особливості кримінально-правової характеристики незаконних розго-
лошення та використання відомостей, що становлять комерційну, по-
даткову або банківську таємницю; проаналізував ознаки кваліфікова-
ного та особливо кваліфікованого складів досліджуваних злочинів; до-
слідив найбільш складні питання правозастосування, що виникають 
при кваліфікації зазначених діянь за допомогою вивчення слідчо-судо-
вої практики; дослідив кримінальне законодавство зарубіжних країн 
про відповідальність за злочини, що посягають на комерційну, подат-
кову або банківську таємницю; підготував рекомендації, спрямовані на 
вдосконалення судової практики та чинного кримінального законо-
давства про відповідальність за злочини, що посягають на комерційну, 
податкову або банківську таємницю [146] тощо.

Дослідник також дотримується позиції, згідно з якою «Відомості, 
що містять податкову або банківську таємницю, належить розглядати 
як різновид відомостей конфіденційного характеру, пов’язаних з про-
фесійною діяльністю податкових органів, органів внутрішніх справ, ор-
ганів державного позабюджетного фонду та митних органів або, відпо-
відно, банків та інших кредитних організацій. Персональні дані, які міс-
тяться у відомостях, що складають податкову або банківську таємницю, 
також відносяться до даного виду конфіденційних відомостей» [146].

1.1.2.3 Цивільне право

У дисертаційних дослідженнях цивільно-правового спрямування 
акцентується увага, насамперед, на цивільно-правовій охороні та реа-
лізації авторського права на певних інформаційних технологіях чи за-
собах зв’язку; особливостях інформації як об’єкта цивільно-правових 
відносин [149; 150; 151; 152; 153; 154; 155; 156; 157; 158].

Попри це, цивілістами було розглянуто особливості цивільно-пра-
вового режиму конфіденційної інформації, а також інформації з об-
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меженим доступом як об’єкта цивільних прав, зокрема це науковці: 
А. Г. Дідук «Правовий режим конфіденційної інформації: цивільно-
правовий аспект» та О. О. Кулініч «Інформація з обмеженим досту-
пом як об’єкт цивільних прав».

Так, А. Г. Дідук з’ясувала фізичну природу, поняття і зміст інфор-
мації як такої (per se) необхідної і достатньої для науки цивільно-
го права; виявила властивості, об’єктивно притаманні інформації як 
такій (per se) на підставі даних точних наук, правову природу, по-
няття і зміст інформації (конфіденційної інформації) як об’єкта ци-
вільного права та ознаки комерційної таємниці і ноу-хау; досліди-
ла зміст «права доступу» до інформації, конфіденційної інформації 
з огляду на фізичну природу інформації як такої (per se); визначила 
специфіку способів захисту конфіденційної інформації як нетипово-
го об’єкта цивільного права; окреслила правові завдання, пов’язані 
з інтеграцією національного законодавства в галузі охорони конфі-
денційної інформації до міжнародних стандартів [159, с. 6].

Дослідниця порушує важливе питання: чи може бути єдиний пра-
вовий режим для інформації і її різновидів (відкрита інформація та ін-
формація з обмеженим доступом)? Ми підтримуємо позицію А. В. Ді-
дук, що правовий режим можна визначити тільки для інформації з 
обмеженим доступом, а загальновідома інформація не має чітко визна-
ченого правового режиму в силу її «…відкритості, доступності та сво-
боди обміну інформацією (ст. 5 Закону України «Про інформацію»), 
що ускладнює встановлення її правового режиму. Що ж стосується 
конфіденційної інформації (комерційної таємниці і ноу-хау), вона ха-
рактеризується незагальновідомістю та нелегкодоступністю, комерцій-
ною цінністю або значущістю і т.д., а як наслідок, необхідністю збере-
ження в секреті. Відповідно особа, яка фактично контролює таку ін-
формацію, може надати до неї доступ, або обмежити неправомірний 
доступ третіх осіб. З цими та іншими ознаками закон і пов’язує право-
ві наслідки» [159, с. 16].

Зважаючи на обраний предмет дослідження, авторка зосередила 
увагу винятково на таких видах інформації з обмеженим доступом, як 
комерційна таємниця та ноу-хау.

Більш широке коло інформації з обмеженим доступом було дослі-
джено О. О. Кулініч. Так, дослідниця окреслила особливості цивіль-
но-правового регулювання інформації, що становить таємницю при-
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ватного життя, комерційної таємниці, професійної та службової та-
ємниці.

Слушною вбачається позиція авторки, відповідно до якої необхід-
но вирізняти таємницю як змістову характеристику інформації, яка 
охороняється, (таємниця усиновлення, особиста таємниця) від таємни-
ці як правового режиму інформації з обмеженим доступом [160, с. 10].

Не менш конструктивними вбачаються й інші висновки О. О. Кулініч:
1)	цивільно-правовий режим інформації з обмеженим доступом — 

це режим таємниці, який встановлюється власником інформа-
ції та припускає певний, визначений ним порядок одержання, 
використання, поширення і зберігання інформації, за винятком 
випадків, визначених чинним законодавством;

2)	 інформація з обмеженим доступом має особливу соціальну цін-
ність в силу її недоступності та потенційної невідомості третім 
особам;

3)	режим таємниці поширюється на інформацію з обмеженим до-
ступом, що належить фізичним та юридичним особам та стосу-
ється обставин життя фізичних осіб або діяльності як юридич-
них, так і фізичних осіб та полягає у забороні доступу до цих 
відомостей за винятком випадків, коли володільцями виявлена 
згода на доступ до цієї інформації;

4)	режим загального доступу та використання поширюється на ін-
формацію, що є загальновідомою та доступною та полягає у рів-
ному доступі осіб до можливості використання цієї інформації 
[160, с. 10—11].

Слід зауважити, що в межах цивільно-правових досліджень зде-
більшого розглядаються особливості цивільно-правового регулюван-
ня такого виду інформації з обмеженим доступом, як комерційна таєм-
ниця та ноу-хау [161; 162].

1.1.2.4 Адміністративне право

Аналіз галузевих досліджень, присвячених окремим аспектам пра-
вового режиму податкової інформації, надає можливість констатува-
ти, що дана проблематика особливо інтенсивно розглядається в рам-
ках наукової спеціальності — 12.00.07 — адміністративне право і про-
цес; фінансове право; інформаційне право.
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Логіко-семантичне дослідження наукових розвідок цієї спеціаль-
ності надає можливість класифікувати їх таким чином:

1)	де визначено загальні засади правового регулювання права гро-
мадян на інформацію у сфері державного управління;

2)	де окреслюються питання інформаційної безпеки людини, сус-
пільства та держави;

3)	присвячені окремим видам інформації з обмеженим доступом.
Міжнародно-правова регламентація права людини і громадянина на 

інформацію, правовий досвід у цій сфері найбільш розвинених держав 
світу та стан вітчизняного правового регулювання права громадян на 
інформацію у сфері державного управління вперше розглянуто Л. В. Ку-
зенко в дисертаційному дослідженні «Правове регулювання права гро-
мадян на інформацію в сфері державного управління» [163].

Близьке нашому баченню окреслення умов належної реалізації пра-
ва громадян на інформацію, де зокрема зауважується: «Належна реалі-
зація права громадян на інформацію пов’язана з діями таких правових 
презумпцій, як презумпція відкритості інформації і презумпція імовір-
ності (вірогідності) інформації. Суть першої з них полягає в тому, що 
будь-яка інформація повинна вважатися відкритою, доки не будуть до-
ведені законні підстави для її закриття. Презумпція імовірності (віро-
гідності) інформації повинна розповсюджуватися як на громадян, так 
і на органи управління. Це означає, що інформація, яка надається гро-
мадянами до органів управління, повинна вважатися імовірною (віро-
гідною) доки не будуть встановлені факти, що свідчать про протилеж-
не. Інформація, яка надається громадянам, також повинна вважатися 
імовірною доки не буде встановлене протилежне. У випадках, коли ін-
формація надається громадянином до відповідного органу, посадової 
особи, обов’язок з встановлення її вірогідності повинен покладатися 
на цей орган та його посадових осіб. При отриманні інформації від ор-
ганів управління, такого роду обов’язок має бути покладений на грома-
дянина. Однак, при цьому необхідно враховувати той важливий факт, 
що з певних обставин (вік, стан здоров’я, та ін.) можливості громадян 
можуть бути обмежені. Ось чому органи управління, їх посадові особи 
повинні всебічно сприяти громадянам в їх діяльності з оцінювання ві-
рогідності наданої їм інформації» [164, с. 15—16].

Акти управління як носії інформації, інформація як необхідна 
умова державного управління, класифікація інформації для її органі-
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зації в системі органів внутрішніх справ, питання інформаційної по-
літики з висвітлення роботи органів державної влади, організація та 
використання технічного забезпечення в державному управлінні, ін-
формаційна обумовленість державного управління, адміністративна 
відповідальність за порушення прав громадян на інформацію тощо до-
сліджувались авторкою в інших її роботах [165; 166; 167; 168; 169; 170; 
171; 172; 173].

Питання доступу до інформації доволі поверхнево розглядаються 
Л. В. Кузенко в контексті інформації про громадян. Дослідниця пропо-
нує: «З урахуванням тих обставин, що деяка інформація про громадян 
може збиратися та зберігатися в період до введення в дію Закону, до-
цільним буде розширення змісту ст. 31 Закону, щодо включення до неї 
права громадян знати про наявність в державних органах, установах і 
організаціях, інформації, що може їх стосуватися. Звертається увага на 
необхідність чіткого тлумачення окремих термінів, що містяться в За-
коні, усунення обмежень, пов’язаних з отриманням інформації в про-
цесі прийняття рішення в окремих справах щодо реалізації чи захисту 
окремих прав та свобод громадян. Своє чітке законодавче закріплення 
потребують і питання, пов’язані з оплатою послуг за надання інформа-
ції» [164, с. 15—16].

Не менш конструктивними є пропозиції Л. В. Кузенко щодо зако-
нодавчого закріплення адміністративної відповідальності посадових 
осіб органів виконавчої влади, підприємств та установ в сфері забез-
печення прав громадян на інформацію за такі протиправні дії: «Пору-
шення права громадян та інших суб’єктів інформаційних відношень на 
інформацію»; «Порушення порядку використання і поширення інфор-
мації»; «Порушення порядку доступу до інформації»; «Порушення по-
рядку зберігання інформації і забезпечення її збереження».

О. Г. Марценюк у дисертаційному дослідженні «Теоретико-мето-
дологічні засади інформаційного права: реалізація права на інфор-
мацію» [174] окреслив вітчизняний та іноземний досвід реалізації пра-
ва на інформацію, законодавчі режими використання інформації та їх 
вплив на забезпечення прав людини, проблемні питання отримання та 
використання інформації з відкритим доступом, відкритість інформа-
ції про діяльність органів державної влади і місцевого самоврядуван-
ня як фактор демократизації суспільства, право засобів масової інфор-
мації на доступ до інформації з відкритим доступом, забезпечення прав 
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людини, суспільства, держави при отриманні доступу до екологічної 
інформації, права на інформацію з обмеженим доступом як субінсти-
тут права власності, забезпечення права людини на особисту таємни-
цю, пріоритет прав людини при збиранні та використанні інформації 
про громадянина, основні положення інформаційно-правових відно-
син в інституті комерційної таємниці, загальні правила встановлення 
та зберігання банківської таємниці, проблеми дотримання прав автора 
та власника у виключних правах, пов’язаних з інтелектуальною влас-
ністю, захист пріоритету при здійсненні права громадян на таємну ін-
формацію, проблемні питання реалізації права на інформацію в право-
вій системі України тощо.

Особливо цінними для розкриття теми дисертаційної розвідки є 
проведене автором опитування середньої ланки працівників органів 
виконавчої влади та місцевого самоврядування щодо рівня відкритос-
ті нормотворчості органів виконавчої влади. Згідно з даними цей рівень 
задовольняє лише 13 % респондентів, а якість отриманої інформації від 
органів державної влади повністю задовольняє 16 % учасників опиту-
вання, що дало змогу висновувати: «…неотримання громадянами по-
вної інформації призводить до відповідного скорочення інформації від 
громадян, що надається для прийняття управлінських рішень і, як на-
слідок, прийняття органами державної влади хибних рішень» [174, с. 4].

Даний висновок є особливо важливим, оскільки здебільшого гро-
мадськість звертає увагу на недостатню прозорість органів держав-
ної влади та місцевого самоврядування. Однак ще раз наголошуємо, 
що національні інтереси в інформаційній сфері є синтезом інтересів 
не лише окремих громадян чи суспільства, а й держави в цілому. Саме 
тому є необхідність не лише удосконалювати у даному контексті діяль-
ність державних інституцій, а й збільшувати можливості отримува-
ти ту інформацію, яка є необхідною для реалізації покладених на них 
функцій та завдань.

Інші важливі аспекти порушеної проблематики знайшли своє відо-
браження в подальших наукових дослідженнях О. Г. Марценюка [175; 
176; 177; 178; 179; 180; 181].

Зважаючи на зазначене вище, не менш актуальною роботою є дис-
ертаційне дослідження І. М. Сопілко «Правове регулювання відносин 
щодо отримання органами державної влади України інформації» 
[182], де авторка окреслює правовий статус органів державної влади 
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України як суб’єктів правовідносин щодо отримання інформації, види 
інформації, що можуть отримувати органи державної влади України, 
правові підстави для отримання органами державної влади України ін-
формації, зарубіжний досвід отримання інформації органами держав-
ної влади [182] тощо.

Як слушно зауважує І. М. Сопілко: «ОДВ як учасники інформацій-
них відносин на законних підставах мають право на отримання ін-
формації, можуть володіти інформацією, що не є їх власністю задля 
виконання передбачених законом завдань і функцій. Таке право зу-
мовлюється специфікою виконуваних завдань відповідним органом 
у межах здійснення адміністративної, контрольно-наглядової, кримі-
нально-процесуальної та іншої діяльності. Для обліку платників по-
датку, для цілей попередження і припинення злочинів, для здійснен-
ня контролю за окремими сферами суспільних відносин (наприклад, 
володіння засобами підвищеної небезпеки), органи влади повноваж-
ні створювати спеціальні інформаційні масиви (бази даних), які фор-
муються переважно з ІзОД, отриманих від фізичних та юридичних 
осіб. Крім того, для виконання правоохоронних функцій органи дер-
жавної влади наділені повноваженнями щодо отримання комерцій-
ної таємниці суб’єктів господарювання, банківської таємниці, інших 
видів ІзОД» [182, с. 165].

Особливо цінними для розкриття теми нашої роботи є окреслення 
І. М. Сопілко напрямів оптимізації інформаційної правосуб’єктності 
органів державної влади України:

–	 прийняття нормативно-правових актів, що регулюють суспіль-
ні відносини у сфері отримання ОДВ інформації, зокрема закрі-
плення відповідальності за ненадання інформації на законний 
запит ОДВ;

–	 створення правової бази для використання електронних інфор-
маційних засобів отримання ОДВ інформації;

–	 адаптація вітчизняного законодавства до загальноприйнятих 
міжнародних стандартів з питань отримання інформації у наці-
ональне законодавство шляхом підписання і ратифікації відпо-
відних договорів та угод;

–	 уніфікація правозастосування щодо отримання ОДВ інформації, 
зокрема здійснення правосуддя з відповідних питань [182, с. 161].
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Чинне законодавство визначає основні принципи інформацій-
них відносин, серед яких: гарантованість права на інформацію; від-
критість, доступність інформації, свобода обміну інформацією; досто-
вірність і повнота інформації; свобода вираження поглядів і переко-
нань; правомірність одержання, використання, поширення, зберігання 
та захисту інформації; захищеність особи від втручання в її особисте та 
сімейне життя [183], а також принципи забезпечення доступу до пу-
блічної інформації: прозорість та відкритість діяльності суб’єктів влад-
них повноважень, вільне отримання, поширення та будь-якого іншого 
використання інформації, що була надана або оприлюднена відповід-
но до цього Закону, крім обмежень, встановлених законом; рівноправ-
ність, незалежно від ознак раси, політичних, релігійних та інших пере-
конань, статі, етнічного та соціального походження, майнового стану, 
місця проживання, мовних або інших ознак [145].

Однак принципи правового регулювання відносин щодо отриман-
ня ОДВ інформації на законодавчому рівні не визначено. Саме тому 
слушними вбачаються думки авторки щодо необхідності законодавчо-
го закріплення таких принципів:

–	 достовірність і повнота інформації, яка надається органам дер-
жавної влади;

–	 своєчасність отримання ОДВ інформації;
–	 отримання ОДВ інформації про особисте життя за згодою фі-

зичної особи (за винятком випадків, визначених законом, і лише 
в інтересах національної безпеки, економічного добробуту та 
прав людини);

–	 рівності прав ОДВ та інших учасників інформаційних відносин 
на отримання відкритої інформації;

–	 закріплення юридичної відповідальності за порушення права 
ОДВ отримувати інформацію;

–	 використання ОДВ законних засобів отримання інформації;
–	 законодавчого закріплення обов’язку фізичних і юридичних 

осіб надавати інформацію органам державної влади на їх закон-
ний запит;

–	 погодження з власником інформації питання про передачу 
стороннім суб’єктам отриманих від нього цінних відомостей 
(об’єктів права інтелектуальної власності, ІзОД, недоторкан-
ність якої охороняється законом);
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–	 встановлення плати за надання органу державної влади інфор-
мації при переході до держави майнових прав на таку інформа-
цію [182, с. 162].

Комплексне дослідження й теоретичне усвідомлення загальних за-
кономірностей та особливостей адміністративно-правових відносин, 
що виникають у процесі забезпечення права громадян на інформацію, 
стало предметом дисертаційного дослідження С. І. Лопатіна «Адміні-
стративно-правові відносини у сфері права громадян на інформа-
цію» [184].

На думку автора, адміністративно-правові відносини у сфері забез-
печення права громадян на інформацію — це врегульовані нормами ад-
міністративного права суспільні відносини, які виникають в інформа-
ційній сфері у процесі здійснення державної влади у зв’язку з реалі-
зацією інформаційних прав і свобод та забезпеченням інформаційних 
процесів.

Конструктивною є позиція автора щодо того, що «реформування 
законодавства в сфері реалізації права на інформацію має відбуватися 
поетапно. Спочатку необхідно визначити загальну концепцію рефор-
мування законодавства в інформаційній сфері, визначити її основні та 
пріоритетні завдання. Далі потрібно прийняти нову редакцію базово-
го Закону України «Про інформацію» та внести відповідні зміни до за-
конодавства в цій сфері. Лише після цього можна проводити система-
тизацію шляхом прийняття Інформаційного кодексу, який врегулював 
би основні питання доступу до інформації та реалізації інформаційних 
прав. Концепція реформування законодавства в інформаційній сфері 
повинна відображати цілісне, системне бачення нашого інформацій-
ного простору в єдності всіх його елементів» [184].

С. І. Лопатін також пропонує у новій редакції Закону України «Про 
інформацію» детальніше регламентувати класифікацію типів інфор-
мації, в якій буде враховано зміст інформації, її цільове призначення, 
наслідки її доступності або обмеження допуску до неї. Крім того, ви-
значити чіткі критерії віднесення інформації до конфіденційної та ви-
черпний перелік відомостей, які можуть бути обмежені. Також потріб-
но вдосконалити норми Закону України «Про інформацію», які стосу-
ються інформаційних запитів. Найбільш цінними є пропозиції автора 
щодо необхідності визначення в Законі України «Про інформацію», 
нарівні з конфіденційною та таємною інформацією, правового режиму 
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інформації «для службового користування», поняття такої інформації, 
які відомості можуть становити її зміст, режим доступу до неї. Загалом, 
С. І. Лопатін за доцільне вважає уніфікацію в одному нормативному 
акті всіх видів обмежень щодо доступу до інформації. Така уніфікація 
можлива як шляхом ухвалення окремого закону, що регламентуватиме 
правовий режим інформації з обмеженим доступом, так і шляхом вне-
сення відповідних змін до Закону України «Про інформацію».

Як і більшість дослідників цієї тематики, автор вважає за необхід-
не вдосконалити інформаційну діяльність органів державної влади та 
місцевого самоврядування, щоб їх робота стала максимально прозорою 
для громадян через її інформаційне висвітлення, зокрема створення ін-
формаційної бази, у якій містилися б рішення органів державної вла-
ди, а також, що особливо важливо, органів місцевого самоврядування.

Ми підтримуємо позицію дослідника, що «для вдосконалення 
управлінської діяльності органів державної влади щодо забезпечен-
ня права на інформацію потрібно провести ряд реформ та змін. По-
перше, у системі органів державної влади повинна бути сформована 
єдина структура, функцією якої є проведення державної інформацій-
ної політики. По-друге, проведення державної інформаційної політи-
ки має координуватися з єдиного центру на рівні вищого керівництва 
країни. По-третє, державне управління інформаційною сферою пови-
нно бути планомірно забезпечене фінансовими і матеріальними ресур-
сами за рахунок бюджетного фінансування, беручи до уваги реальні 
можливості держави за статтею витрат на державне управління» [184].

С.  І.  Лопатін також пропонує законодавчо конкретизувати 
обов’язок органів влади щодо надання інформації громадянам, встано-
вивши норму про те, що таке зобов’язання поширюється і на надання 
інформації щодо вирішення індивідуальних справ. З метою убезпечен-
ня громадян від зловживань щодо оплатного надання інформаційних 
послуг доцільно чітко визначити перелік інформаційних документів, 
які повинні надаватися громадянам безоплатно (зокрема, це стосуєть-
ся інформації з питань екології, забезпечення санітарно-епідеміологіч-
ного добробуту громадян; технічний стан будинків і споруд, що роз-
ташовані в місцях проживання громадян, правової інформації тощо 
). «На сьогодні потрібним є створення додаткової системи державних 
органів для реалізації інформаційної політики в окремих сферах. Так, 
необхідним є створення спеціально уповноважених органів централь-
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ної влади у сфері охорони інформації з обмеженим доступом, що не 
становить державної таємниці, та у сфері захисту особи, суспільства, 
держави від недостовірної, недоброякісної інформації; органу, який би 
забезпечував інформаційний обмін між центральними і місцевими ор-
ганами влади; органу для вироблення та реалізації політики розвитку 
національної системи Інтернет; єдиного координуючого органу, який 
би займався загальнодержавною політикою в сфері формування ін-
формаційної культури» [184].

Особливу увагу автор приділив питанням інформаційно-правової 
культури як історично сформованої й закріпленої в нормах права су-
купності знань, які відображуються в інформації, правомірній діяль-
ності або поведінці.

Чинники, які впливають на стан забезпечення права на інформа-
цію, стали предметом дослідження науковцем в інших його роботах 
[185; 186; 187; 188; 189; 190].

Одним з останніх адміністративно-правових дисертаційних дослі-
джень, присвячених окресленню правової природи права громадян на 
інформацію, його місця в адміністративно-правовому статусі грома-
дянина, особливостям становлення та сучасному стану нормативно-
го забезпечення права громадян на інформацію, гарантіям реалізації 
права громадян на інформацію є наукова розвідка С. В. Петрова «Ад-
міністративно-правове забезпечення реалізації права громадян на 
інформацію» [191].

Автор констатує: «…чинне законодавство України спрямоване на 
впровадження ефективних механізмів забезпечення реалізації прав 
громадян, зокрема права громадян на інформацію, та зорієнтоване на 
забезпечення високого рівня демократії в державі. Це знайшло підтвер-
дження в новій редакції Закону України «Про інформацію» та в Зако-
ні України «Про доступ до публічної інформації». Але, незважаючи на 
позитивні зміни, законодавство в інформаційній сфері не повною мі-
рою забезпечує реалізацію права громадян на інформацію» [191, с. 13].

Зокрема дослідником запропоновано удосконалити механізм при-
тягнення до дисциплінарної та адміністративної відповідальності 
суб’єктів публічної адміністрації за порушення законодавства про до-
ступ громадян до інформації, враховуючи: а) правовий статус особи — 
посадова чи службова; б) характер правопорушення, залежно від якого 
настає дисциплінарна чи адміністративна відповідальність [191, с. 13].
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Інші важливі аспекти адміністративно-правового забезпечення ре-
алізації права громадян на інформацію розкрито автором в інших його 
роботах [192; 193; 194; 195; 196; 197; 198; 199; 200].

Окремі аспекти питання захисту інформації з обмеженим досту-
пом межують із проблематикою права доступу до інформації, що стали 
предметом розгляду І. В. Арістової. Так, у дисертаційному дослідженні 
авторка зазначає, що «…ключовою проблемою є створення відкрито-
го інформаційного простору (національної інформаційної сфери), що 
сприяє забезпеченню інформаційної прозорості державної влади, не-
обхідної для формування громадянського суспільства, інформаційної 
держави і досягнення ефективної взаємодії між суспільством та вла-
дою на принципах довіри, порозуміння і ділового партнерства» шля-
хом «механізму практичної реалізації конституційного права грома-
дян на свободу одержання інформації», в основі якого «повинні ста-
ти законодавчо закріплені чіткі правила, умови та порядок одержання 
громадянами та інституціональними структурами суспільства інфор-
мації в органах державної влади і місцевого самоврядування, від ін-
ших державних і недержавних юридичних осіб, а також прямий доступ 
до державних і недержавних інформаційних ресурсів» [201, с. 181]. Та-
кож у роботі автор зауважує: «…при цьому тільки в рамках законодав-
ства доступ до деяких видів інформації повинен бути обмеженим з ме-
тою захисту особистих прав і свобод громадян, інтересів економічних 
та інших структур суспільства, держави і національної безпеки. Осо-
бливо збалансований підхід потрібний під час роботи з персональни-
ми даними і шифруванням інформації, тому що саме в цих сферах най-
більш можливе виникнення загроз недоторканності особистого життя 
й обмеження прав на особисту, сімейну і комерційну таємницю як при 
надмірному втручанні держави, так і у разі несанкціонованої діяльнос-
ті недержавних структур» [201, с. 182].

В умовах істотного оновлення інформаційного законодавства 
України в правозастосовній практиці виникає цілий ряд перешкод для 
реалізації громадянами, юридичними особами права на інформацію. 
Це, своєю чергою, зумовлює необхідність вжиття державою належних 
заходів реагування, врахування сучасних безпекових трендів в інфор-
маційній політиці держави. 

Саме тому вироблення адекватних і ефективних механізмів право-
вого захисту права на інформацію, зокрема засобами адміністративної 
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відповідальності (допоки не буде вироблено інституту інформаційно-
правової відповідальності в межах інформаційної деліктології), є од-
ним із пріоритетних напрямів діяльності державних органів.

Зважаючи на зазначене вище, актуальним є дисертаційне дослі-
дження О.  В.  Чуприни «Адміністративна відповідальність за пору-
шення права на інформацію» [202].

Порушена проблематика комплексно не досліджувалася, а розро-
блялась переважно на рівні коментарів до ст. 212-3 КУпАП, висвітлю-
валась у деяких підручниках з адміністративного чи інформаційного 
права, у відповідних методичних рекомендаціях. При цьому в зазначе-
них джерелах міститься чимало суперечливих висновків і рекоменда-
цій, що негативно впливає на стан захисту права на інформацію адмі-
ністративно-правовими засобами та на діяльність відповідальних по-
садових осіб державних органів України. Разом з тим відсутнє чітке 
розмежування понять «права на інформацію», «інформаційні права» 
та «права доступу до інформації», що сприяє використанню дослідни-
ками їх як синонімів, а отже, значно ускладнює правореалізаційний та 
правозахисний процес у цій сфері.

Слід також відзначити положення дисертаційного дослідження, які 
присвячені з’ясуванню поняття «право на інформацію» та його струк-
турних елементів, що надало можливість автору в подальшому встано-
вити невідповідність Конституції України та Закону України «Про ін-
формацію», означеного в ст. 212-3 КУпАП, права на інформацію, зву-
ження його змісту.

У зв’язку з цим достатньо аргументованою є пропозиція щодо змі-
ни назви ст. 212-3 КУпАП «Порушення права на інформацію» на «По-
рушення права на збирання інформації», яка більше відповідала б зміс-
ту зазначеної статті.

Крім того, проведений аналіз легальних дефініцій права на інфор-
мацію надав підстави вказати на невідповідність змісту цього права, 
визначеного Законом України «Про інформацію» в новій редакції, від-
повідним положенням Конституції України, і аргументовано вважати 
недоречними нові зміни в згаданому Законі, відповідно до яких право 
на інформацію — це можливість одержання, використання, поширен-
ня, зберігання і захист інформації.

Слушною є пропозиція автора щодо необхідності виділення в Ко-
дексі України про адміністративні правопорушення окремої глави, що 
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передбачає адміністративну відповідальність за правопорушення ін-
формаційного характеру.

У межах адміністративно-правових розвідок, присвячених інфор-
маційній проблематиці, левову частку складають ті, де розкриваються 
різні аспекти інформаційної безпеки людини, суспільства та держави.

Передусім це пов’язано з тим, що в ХХІ ст. інформація викорис-
товується як новітній та ефективний засіб ведення війни. Отже, може 
бути як засобом забезпечення безпеки, так й джерелом загроз та небез-
пеки національній безпеці особи, суспільства та держави. Саме тому в 
ст. 17 Конституції України визначено: «Захист суверенітету і територі-
альної цілісності України, забезпечення її економічної та інформацій-
ної безпеки є найважливішими функціями держави, справою всього 
Українського народу [203].

Однією з перших дисертаційних робіт такого спрямування є нау-
кова розвідка О. В. Логінова «Адміністративно-правове забезпечення 
інформаційної безпеки органів виконавчої влади», де автор на осно-
ві всебічного вивчення стану адміністративно-правового забезпечення 
інформаційної безпеки органів виконавчої влади вперше сформулю-
вав визначення поняття «внутрішня інформаційна безпека органів ви-
конавчої влади», здійснив якісну характеристику та класифікацію за-
гроз інформаційній безпеці органів виконавчої влади [204].

Дослідник стверджує: «Найбільшу загрозу інформаційним ресур-
сам органів виконавчої влади, які можуть спричинити небажаний 
вплив на інформаційну систему, а також на інформацію, яка зберіга-
ється в ній представляють: розкриття інформаційних ресурсів; пору-
шення їх цілісності; збій в роботі самого обладнання» [205, с. 13]. Вихо-
дячи зі змісту дослідження об’єктами впливу інформаційної зброї мо-
жуть бути: інформаційно-аналітичні системи, інформаційно-технічні 
системи, які включають канали та засоби зв’язку органів виконавчої 
влади; інформаційні ресурси; державні засоби масової інформації, а та-
кож психіка конкретного співробітника органу [205].

Задля управління зазначеними загрозами пропонуються такі захо-
ди: «…кожний орган держави здійснює власну діяльність на базі вико-
ристання інформаційної інфраструктури суспільства, виробляє і спо-
живає інформаційні ресурси, має певні відносини із громадянами і 
як власник інформаційних ресурсів і тих, що складають інформацій-
ну інфраструктуру, має вживати певні дії по забезпеченню збереження 
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ресурсів і безпеки функціонування інформаційних і телекомунікацій-
них систем, мереж зв’язку, систем управління» [205].

На жаль, які саме дії має вживати по забезпеченню збереження ре-
сурсів і безпеки функціонування інформаційних і телекомунікаційних 
систем, мереж зв’язку, систем управління конкретний орган автором 
чітко не визначено.

Не менш важливого значення має й адміністративно-правова роз-
відка Г. М. Линника «Адміністративно-правове регулювання інфор-
маційної безпеки України», де визначено місце та роль інформаційної 
безпеки в системі національної безпеки України та особливості адміні-
стративних правовідносин в інформаційній сфері; досліджено джере-
ла та систему адміністративного законодавства у сфері інформаційної 
безпеки України; окреслено міжнародний досвід забезпечення інфор-
маційної безпеки з метою імплементації у вітчизняне законодавство; 
виокремлено принципи та напрями адміністративно-правового регу-
лювання інформаційної безпеки України [206].

Особливо цінними вбачаються запропоновані автором шляхи під-
вищення ефективності адміністративно-правового регулювання ін-
формаційної безпеки України:

«1. Удосконалити адміністративно-деліктне законодавство в сфері 
інформаційної безпеки України шляхом:

–	 виокремлення в межах КУпАП окремого розділу, об’єктом ад-
мінправопорушень яких є інформаційна безпека людини (гро-
мадянина), суспільства та держави;

–	 посилення адмінвідповідальності за правопорушення інформа-
ційного характеру;

–	 доповнення КУпАП статтею, що передбачає відповідальність за 
курси нейролінгвістичного програмування (НЛП), що завдають 
шкоду психіці людини (громадянина) та  статтею, що передбачає 
відповідальність за порушення  правил збирання, розголошення 
та використання комерційної таємниці;

–	 внесення змін до Закону України «Про інформацію» та «Про 
державну таємницю» щодо уніфікації переліку відомостей, що 
не можуть бути віднесені до конфіденційної інформації;

–	 узгодження ст. 212-3 «Неправомірна відмова в наданні інфор-
мації, несвоєчасне або неповне надання інформації, надання ін-
формації, що не відповідає дійсності» КУпАП з нормами Закону 
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України «Про інформації», де зазначається про відповідальність 
за необґрунтовану відмову в наданні інформації;

–	 усунення конкуренції статей Кримінального Кодексу України та 
Кодексу України про адміністративні правопорушення, що за-
кріплюють відповідальність за вчинення суспільно небезпечних 
діянь інформаційного характеру.

2. Забезпечити громадський (суспільний) контроль за діяльністю 
органів державної влади шляхом більш якісного та повного висвіт-
лення їх діяльності в ЗМІ, а також надання можливості безкоштовно-
го доступу громадян до інформації та отримання правової допомоги в 
роз’ясненні змісту конкретних норм права. За доцільне також прове-
дення безкоштовних курсів громадянам щодо оволодіння навичками 
користування інформаційними технологіями.

3. Створити спеціалізовані служби, основним завданням яких було 
б координація дій державних та недержавних інституцій у сфері забез-
печення інформаційної безпеки України, а також чітке визначення їх 
завдань, функцій, повноважень в цій сфері» [206].

Комплексне вивчення сучасних вітчизняних і зарубіжних наукових 
концепцій, національного й міжнародного законодавства та відповід-
них підзаконних нормативно-правових актів, узагальнення практики 
їх реалізації та правоохоронного досвіду у сфері забезпечення інфор-
маційної безпеки людини як споживача телекомунікаційних послуг в 
умовах інтеграції України до глобального інформаційного суспільства 
здійснено Д. В. Сулацьким в дисертаційному дослідженні «Організа-
ційно-правові засади забезпечення інформаційної безпеки людини 
як споживача телекомунікаційних послуг» [207].

Вивчення інформаційних правовідносин у сфері обігу відомостей 
надало можливість автору виокремити два способи доступу опера-
тивних підрозділів до них: «1) гласний доступ, реалізовуваний шля-
хом вилучення деталізацій і моніторингів у оператора на підставі від-
повідного судового припису. Він спирається на вищевказане дискусій-
не трактування чинного законодавства України; на необхідному рівні 
не забезпечує безпеку, а також не дозволяє дієво протидіяти злочин-
ності в умовах інтенсифікації та глобалізації телекомунікацій; 2)  не-
гласний доступ, здійснюваний шляхом відбору службових і розрахун-
кових даних за допомогою системи перехоплення. Цей спосіб не отри-
мав належного законодавчого врегулювання в частині забезпечення 
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безпеки; унеможливлює на практиці використання вказаних результа-
тів оперативно-розшукової діяльності як доказів у кримінальних спра-
вах; викликає наявність фактично неочевидного для громадськості обі-
гу службових і розрахункових даних поза системами операторів» [207].

Зважаючи на «…наявність колізій та конкуренції нормативно-пра-
вових актів (НПА), що регулюють суспільні відносини в інформацій-
ній сфері; фрагментарність та ситуативність правового регулюван-
ня; неузгодженість понятійно-категоріального апарату (інформацій-
ної термінології), що закріплено в НПА; чисельність та розгалуженість 
НПА, що ускладнює їх правореалізацію та контроль за виконанням; 
неузгодженість ряду НПА, що були прийняті до 1996 року, з Консти-
туцією України; домінування підзаконних НПА щодо законів» [208], 
актуальним вбачається дисертаційне дослідження О. В. Стоєцького 
«Адміністративна відповідальність за порушення у сфері інформа-
ційної безпеки України» [208], де набув системного розгляду зміст ад-
міністративної відповідальності за правопорушення у сфері інформа-
ційної безпеки України, склад адміністративних правопорушень у сфе-
рі інформаційної безпеки, тенденції адміністративної відповідальності 
у сфері інформаційної безпеки України.

Попри комплексність дослідження порушеної проблематики, ав-
тор зосереджує увагу винятково на особливостях адміністративної від-
повідальності за правопорушення у сфері захисту державної таємни-
ці і сфері конфіденційної інформації. Специфіка адміністративно-пра-
вового забезпечення інших видів інформації з обмеженим доступом, в 
тому числі податкова таємниця автором не окреслена.

І.  Р.  Березовська у дисертаційному дослідженні «Адміністратив-
но-правові засоби забезпечення інформаційної безпеки в Україні» 
[209] визначила сутність адміністративно-правових засобів і системи 
забезпечення інформаційної безпеки України та їх функції; зарубіж-
ний досвід реалізації адміністративно-правових засобів забезпечення 
інформаційної безпеки, суб’єктів у сфері забезпечення інформаційної 
безпеки в Україні; місця та значення дозвільних і реєстраційних засо-
бів у забезпеченні інформаційної безпеки в діяльності органів держав-
ної влади України, адміністративно-правової відповідальності у сфері 
забезпечення інформаційної безпеки тощо.

З метою удосконалення механізму застосування адміністратив-
но-правових засобів забезпечення інформаційної безпеки дослідниця 
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пропонує увести до Указу Президента України «Про Доктрину інфор-
маційної безпеки України» спеціальний розділ «Стан інформаційної 
безпеки», в якому слід чітко визначити актуальні проблеми державної 
політики забезпечення інформаційної безпеки та зосередити увагу на 
необхідності їх розв’язання. Не менш актуальним є розроблений нею 
проект Положення про єдину систему міжвідомчої електронної взає-
модії.

Окремі аспекти забезпечення інформаційної безпеки визначено в 
численних роботах монографічного характеру [210; 211; 212; 213;]. Од-
нак поза увагою дослідників донині залишаються питання гібридних 
війн, попри активне ведення Російською Федерацією такої війни про-
ти України.

Не менш вагомими є наукові розвідки, в яких окреслюється специ-
фіка окремих видів інформації з обмеженим доступом та особливос-
ті їх адміністративного забезпечення. Тим більше, що податкова таєм-
ниця діалектично пов’язана з цілою низкою інших таємниць: держав-
ною, комерційною, службовою таємницями, таємницею персональних 
даних тощо.

Одним з перших в такому контексті є дисертаційне дослідження 
А. М. Благодарного «Адміністративна відповідальність за порушення 
законодавства про державну таємницю» [214], присвячене комплек-
сному розгляду особливостей адміністративної відповідальності за по-
рушення державної таємниці.

Дослідник стверджує: «…основними причинами вчинення адміні-
стративних порушень законодавства про державну таємницю є недо-
статнє знання деякими особами, що мають допуск та доступ до держав-
ної таємниці, норм чинного законодавства про державну таємницю, а 
також нехтування зазначеними особами нормами чинного законодав-
ства. Порушення законодавства про державну таємницю може бути 
зумовлене недостатнім фінансуванням заходів, спрямованих на захист 
державної таємниці» [214, с. 173].

Зважаючи на це, А. М. Благодарний пропонує: «…на законодавчому 
рівні передбачити обов’язкове проведення перевірок знання норм за-
конодавства про державну таємницю та правил секретного діловодства 
особами, яким надається допуск до державної таємниці» [215, с. 16].

Визначення службової таємниці в органах внутрішніх справ Укра-
їни, її ознак та місця в системі інформації з обмеженим доступом, 



70

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

з’ясування змісту режиму службової таємниці в органах внутрішніх 
справ України та встановлення його місця в системі адміністративно-
правових режимів, окреслення ефективності організаційних та пра-
вових засобів забезпечення службової таємниці в органах внутрішніх 
справ, дослідження наявного стану забезпечення службової таємниці 
в органах внутрішніх справ України, виявлення його недоліків, меха-
нізму адміністративно-правового забезпечення службової таємниці в 
органах внутрішніх справ та виокремлення його елементів, з’ясування 
змісту інформаційної безпеки органів внутрішніх справ та його спів-
відношення з режимом службової таємниці здійснено Г.  О.  Шлома у 
дисертаційній роботі «Адміністративно-правове забезпечення служ-
бової таємниці в органах внутрішніх справ України» [216].

Серед основних причин та умов порушення режиму службової 
таємниці в органах внутрішніх справ було виокремлено такі: недо-
статнє правове регулювання; нерозуміння працівниками необхіднос-
ті зберігати конфіденційність службової інформації; відсутність відпо-
відальності за порушення режиму службової таємниці; спілкування зі 
службових питань зі знайомими та родичами; недбалість у поводженні 
з носіями службової таємниці тощо [215, с. 16].

Беручи до уваги той факт, що причини вчинення правопорушень у 
сфері службової таємниці в ОВС мають як правовий, так й організацій-
ний характер, цінними є запропоновані Г. А. Шломою напрями оптимі-
зації організаційного забезпечення режиму службової таємниці в орга-
нах внутрішніх справ та шляхи вдосконалення правового забезпечення 
режиму службової таємниці в органах внутрішніх справ.

Так, дослідниця стверджує: «…задля оптимізації організаційного 
забезпечення режиму службової таємниці в органах внутрішніх справ 
України необхідно: 1) передбачити окремий напрям діяльності режим-
них підрозділів органів внутрішніх справ України щодо забезпечення 
режиму службової таємниці та затвердити відповідні функціональні 
обов’язки його працівників; 2) надати можливість працівникам орга-
нів внутрішніх справ України — основним користувачам відомостей, 
що становлять службову таємницю, приймати рішення щодо переда-
вання цієї інформації іншим особам; 3) встановити єдині вимоги до ви-
готовлення, користування, передання, копіювання, обліку, збережен-
ня, знищення носіїв службової таємниці в системі органів внутрішніх 
справ України та затвердити нові форми документів; 4) встановити ме-
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ханізм затвердження переліку відомостей, що становлять службову та-
ємницю, порядок його оприлюднення, оскарження та зняття цього ад-
міністративно-правового режиму з відомостей; 5) розробити посадо-
ві інструкції з переліком повноважень працівників органів внутрішніх 
справ України щодо дотримання режиму службової таємниці; 6) вста-
новити дисциплінарну відповідальність за порушення режиму служ-
бової таємниці працівниками міліції; 7) запровадити статистичну звіт-
ність, яка відображатиме стан забезпечення режиму службової таєм-
ниці в органах внутрішніх справ» [215, с. 12].

Серед шляхів вдосконалення правового забезпечення службової 
таємниці в діяльності органів внутрішніх справ було запропоновано: 
«…доповнити ст. 1 Закону України «Про інформацію» такими визна-
ченнями, як: інформація з обмеженим доступом, таємниця, режим та-
ємниці; ст. 30 — критеріями поділу інформації на конфіденційну і та-
ємну, а також переліком відомостей, доступ до яких не може бути об-
меженим; внести статтю 301 «Конфіденційна інформація», статтю 302 
«Таємна інформація», статтю 303 «Види таємниць за законодавством 
України», в якій викласти визначення та основні ознаки існуючих на 
сьогодні таємниць, у тому числі і службової таємниці; ст. 10 Закону 
України «Про міліцію» та статтю 7 Закону України «Про Дисциплінар-
ний статут органів внутрішніх справ України» доповнити обов’язком 
працівників міліції дотримуватись режиму службової таємниці; змі-
нити редакцію п. 17 ст. 11 Закону України «Про міліцію», передбачив-
ши право на отримання від фізичних і юридичних осіб конфіденцій-
ної інформації, та доповнити цю статтю п. 22 щодо надання права пра-
цівникам міліції вимагати додержання конфіденційності відомостей, 
що становлять службову таємницю в органах внутрішніх справ, при 
переданні їх у законне користування фізичним та юридичним особам; 
ст. 2 Дисциплінарного статуту органів внутрішніх справ України допо-
внити переліком порушень режиму службової таємниці; розробити та 
прийняти Закон України «Про службову таємницю», Інструкцію про 
забезпечення службової таємниці в органах державної влади та вну-
трівідомчу інструкцію, де буде здійснено деталізацію положень зазна-
ченого підзаконного акта для Міністерства внутрішніх справ України» 
[215, с. 18].

Адміністративно-правовий захист комерційної таємниці став 
предметом дослідження П. Є. Матвієнко у дисертаційному досліджен-
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ні «Адміністративна відповідальність за порушення законодавства 
про комерційну таємницю» [217].

Дослідниця звернула увагу на правовий досвід охорони комерцій-
ної таємниці у законодавстві України, соціальну обумовленість не-
законних дій з відомостями, що становлять комерційну таємницю, 
об’єктивні та суб’єктивні ознаки складу незаконного збирання, вико-
ристання та розголошення комерційної таємниці з метою заподіяння 
шкоди діловій репутації або майну іншого підприємця, відмежуван-
ню незаконного збирання, використання та розголошення комерцій-
ної таємниці з метою заподіяння шкоди діловій репутації або майну 
іншого підприємця від суміжних деліктів, розробленню пропозицій з 
удосконалення нормативної складової охорони комерційної таємниці 
в Україні.

Конструктивною є запропонована автором класифікація організа-
ційно-правових механізмів захисту комерційної таємниці з метою за-
побігання адміністративним порушенням законодавства про комер-
ційну таємницю у внутрішній діяльності суб’єктів господарювання, а 
також розроблені проекти внутрішніх документів щодо організації ро-
боти з комерційною таємницею на підприємстві: Орієнтовний перелік 
відомостей, що становлять комерційну таємницю та проект Положен-
ня про порядок надання та скасування працівникам допуску  до комер-
ційної таємниці.

Особливостям адміністративно-правового забезпечення лікар-
ської таємниці присвячено дисертаційне дослідження І.  В.  Шатков-
ської «Адміністративно-правове забезпечення лікарської таємниці в 
Україні» [218]. Задля цього дослідницею проаналізовано лікарську та-
ємницю як елемент системи професійної таємниці, здійснено загаль-
ну характеристику інституту лікарської таємниці як об’єкта правово-
го регулювання, досліджено сучасний стан та шляхи удосконалення 
нормативно-правового забезпечення лікарської таємниці в Україні, 
розкрито сутність, класифікацію та адміністративно-правовий статус 
суб’єктів збереження лікарської таємниці, розглянуто критерії припус-
тимості та адміністративно-правові засоби забезпечення правомірно-
го розголошення лікарської таємниці, а також сформульовано ключо-
ві засади адміністративно-правової характеристики обмеження лікар-
ської таємниці.
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Конструктивними вбачаються міркування дослідниці щодо право-
мірного розголошення медичної таємниці як права суб’єкта збережен-
ня лікарської таємниці розголошувати конфіденційну медичну інфор-
мації без узгодження з особою, якої вказана інформація безпосередньо 
стосується [218].

Як слушно зауважує І. В. Шатковська, випадки правомірного роз-
голошення медичної таємниці мають відповідати певним параме-
трам:

1)	винятки повинні міститися лише у законах;
2)	як перспективу необхідно розглядати необхідність систематиза-

ції цих винятків в єдиному нормативно-правовому акті (напри-
клад, в Основах законодавства України про охорону здоров’я 
громадян);

3)	 сутність винятків має базуватися на переважанні загальносус-
пільних інтересів над приватними і в можливому використанні 
інституту крайньої необхідності [219, с. 16].

На особливу увагу заслуговує дисертаційне дослідження В. Ю. Бас-
какова «Адміністративно-правовий режим інформації з обмеженим 
доступом» [219], де комплексно розглядається інститут інформації з 
обмеженим доступом.

Автор здійснив класифікацію інформації з обмеженим доступом, 
охарактеризував елементи адміністративно-правового режиму інфор-
мації з обмеженим доступом, визначив недоліки адміністративно-пра-
вового регулювання інформації з обмеженим доступом та надав про-
позиції щодо удосконалення адміністративно-правового режиму дер-
жавної таємниці та персональних даних тощо.

Зокрема дослідником пропонується задля удосконалення захис-
ту й охорони інформації з обмеженим доступом в Україні підвищити 
ефективність функціонування державних органів шляхом корекції їх-
ньої компетенції та повноважень, оптимізації організаційно-функціо-
нальної структури, а також створення спеціалізованого центрального 
органу виконавчої влади, що забезпечує реалізацію державної політи-
ки у цій сфері, беручи до уваги законодавчо закріплені види інформації 
з обмеженим доступом [219]. Тож виникає питання: чи потрібно ство-
рювати додаткові органи, коли в Україні є ряд інституцій, наприклад, 
Державна служба України з питань захисту персональних даних; Дер-
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жавна служба інтелектуальної власності України, діяльність яких наці-
лена на реалізацію державної політики у цій сфері тощо.

До того ж особливості адміністративно-правового режиму інших 
видів інформації з обмеженим доступом, в тому числі податкової таєм-
ницї не знайшли свого відображення у цій розвідці.

Однією з перших робіт такого спрямування було дисертаційне до-
слідження В.  М.  Брижка «Організаційно-правові питання захисту 
персональних даних», де автором вперше на основі аналізу положень 
міжнародних стандартів, вітчизняного законодавства та організацій-
ної практики в інформаційній сфері розроблено проект базового (рам-
кового) Закону України «Про захист персональних даних», запропоно-
вано створити єдину систему організаційно-правового упорядкуван-
ня суспільних інформаційних відносин шляхом формування в країні 
уповноваженого органу з питань захисту персональних даних, а також 
розроблено структуру, документацію щодо функціонування, включа-
ючи перелік документів, які визначають порядок захисту, тобто систе-
му юридичних та організаційних засобів, що забезпечують практичне 
упорядкування суспільних інформаційних відносин та діяльність упо-
вноваженого органу у сфері захисту персональних даних [220].

Подальше вивчення інституту персональних даних знайшло своє 
відображення в дисертаційному дослідженні А.  В.  Туніка «Правові 
основи захисту персональних даних» [221], де автор розкрив особли-
вості персональних даних як виду інформації та співвідношення по-
нять «персональні дані», «конфіденційна інформація про особу», «ін-
формація про особу», охарактеризував європейські стандарти захисту 
персональних даних та правові засади захисту персональних даних в 
СНД, розглянув стан вітчизняного законодавства у сфері захисту пер-
сональних даних, виділив основні недоліки у цій сфері та запропонував 
напрями удосконалення захисту персональних даних в Україні тощо.

Попри ухвалення довгоочікуваного Закону України «Про захист 
персональних даних», все одно залишається потреба удосконалення 
сучасного нормативно-правового регулювання суспільних відносин, 
пов’язаних з таємницею особистого життя людини.

Наприклад, недостатність наукової розробленості та законодавчо-
го закріплення інформаційно-правових гарантій таємниці особистого 
життя людини спричинило чимало недоліків і колізій практичного ха-
рактеру.
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Саме тому актуальною дисертаційною розвідкою є робота Ю. О. Ге-
лич «Інформаційно-правові гарантії таємниці особистого життя лю-
дини», де вперше визначено інформаційно-правові гарантії таємниці 
особистого життя людини (ОЖЛ) як систему юридично закріплених 
умов і заходів, спрямованих на визначення порядку збирання, збері-
гання, використання, поширення, охорони (захисту) відомостей, що 
становлять таємницю ОЖЛ, доведено належність інституту таємниці 
ОЖЛ до інформаційного права України і обґрунтовано, що охорона 
інформації про особисте життя людини має формуватися у сфері ін-
формаційного права шляхом закріплення трьох положень: віднесен-
ня відомостей про особисте життя людини до таємної інформації; мак-
симального розширення обсягу таємниці особистого життя людини; 
встановлення інформаційно-правових гарантій нерозголошення таєм-
ниці особистого життя людини у процесі діяльності органів держав-
ної влади та інших учасників інформаційних відносин, сформульовано 
критерії для класифікації інформаційно-правових гарантій таємниці 
особистого життя людини та види таких гарантій, визначено виключ-
ні підстави для розкриття таємниці особистого життя людини [222].

Ю. О. Гелич висновує: «Конфіденційна інформація про особу і та-
ємниця особистого життя людини — це самостійні види інформації 
з обмеженим доступом, які відрізняються за рівнем їх цінності. Кон-
фіденційна інформація про особу має бути чітко визначеним перелі-
ком інформації про особу, обіг якої є обмеженим: відомості про осві-
ту, сімейний стан, релігійність, стан здоров’я, дата і місце народження, 
майновий стан, інша інформація, що дає можливість ідентифікува-
ти фізичну особу. При розголошенні такої інформації не завжди на-
ступає шкода інтересам людини. Для таємниці ОЖЛ визначальни-
ми є дві ознаки: 1) визначення її обсягу за бажанням самої людини; 
2) обов’язкове настання шкоди інтересам людини у разі розголошен-
ня такої інформації. Охорона таємниці ОЖЛ спрямовується на постій-
не недопущення несанкціонованого розкриття або поширення відпо-
відної інформації, а захист таємниці ОЖЛ застосовується у випадках, 
коли вже допущено порушення права людини на таємницю її особис-
того життя» [222, с. 16].

Конструктивним є твердження дослідниці про те, що захист інфор-
мації про особисте життя людини має формуватися, насамперед, у сфе-
рі інформаційного права шляхом закріплення трьох положень: 
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–	 віднесення відомостей про особисте життя людини до таємної 
інформації; 

–	 максимального розширення обсягу таємниці особистого життя 
людини;

–	 встановлення інформаційно-правових гарантій нерозголошен-
ня таємниці особистого життя людини у процесі діяльності ор-
ганів державної влади та інших учасників інформаційних відно-
син [222, с. 16].

Отже, в межах адміністративно-правових розвідок правовий ре-
жим податкової таємниці безпосередньо не досліджувався. Однак 
окремі аспекти даної проблематики репрезентовано в контексті ад-
міністративно-правових засад права на доступ до інформації та ад-
міністративної відповідальності за порушення права на доступ до 
інформації.

1.1.2.5 Інформаційне право

Однією із перших вітчизняних робіт з інформаційного права була 
праця А. А. Письменицького, який до сфери інформаційного права Укра-
їни зарахував загальне інформаційне законодавство, Закон України 
«Про інформацію»; законодавче регулювання у сфері засобів масової ін-
формації (законодавство України про друковані засоби масової інфор-
мації (пресу), про телебачення і радіомовлення, про інформаційні агент-
ства); правове регулювання режиму інформації (законодавство України 
про державну таємницю, про захист інформації в автоматизованих сис-
темах; законодавство України у сфері науково-технічної інформації, ав-
томатизованих систем інформації, бібліотечної справи) [223].

Важливими роботами саме в ракурсі розкриття предмета дослі-
дження є науково-практичні посібники А. І. Марущака, зокрема «Пра-
вомірні засоби доступу громадян до інформації», що був опублікова-
ний у 2006 році.

У цій науковій праці автор розглядає теоретичні основи та прак-
тичні засади реалізації права громадян на доступ до інформації, дослі-
джує національно-правові та міжнародно-правові гарантії реалізації 
права громадян на доступ до інформації, визначає особливості право-
вої регламентації різноманітних засобів та процедур отримання грома-
дянами інформації, зокрема доступу до інформації про діяльність орга-
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нів державної влади, приватної інформації про фізичну особу, інфор-
мації про суб’єктів господарювання та їх діяльність, розкриває правові 
основи отримання відкритої інформації через ЗМІ, доступу громадян 
до інформації через Інтернет, доступу до інформації в архівах, окрес-
лює види юридичної відповідальності за порушення права на доступ до 
інформації [224, с. 3].

У навчальному посібнику «Інформаційне право: доступ до інфор-
мації», виданому в 2007 році, автор системно розглядає сутність, зміст 
і структуру саме доступу до інформації в контексті інформаційного 
права [225, с. 16].

У навчальному посібнику «Інформаційне право: доступ до інфор-
мації», підготовленому в 2008 році автор виділяє підрозділ «Доступ до 
статистичної інформації», де закрема зазначено, що «…первині дані, 
отримані органами державної статистики від респондентів під час про-
ведення статистичних спостережень, а також адміністративні дані щодо 
респондентів, отримані органами державної статистики від органів, що 
займаються діяльністю, пов’язаною зі збиранням та використанням ад-
міністративних даних, є конфіденційною інформацією, яка охороня-
ється Законом і використовується виключно для статистичних цілей у 
зведеному знеособленому вигляді» [225, с. 242]. Також у цьому посіб-
нику розкривається поняття та види інформаційної діяльності в Укра-
їні, особливості нормативно-правового регулювання процесу розвитку 
інформаційного суспільства в Україні, поняття та основні напрями ін-
форматизації в Україні. Водночас у цій роботі визначено правовий ста-
тус таких суб’єктів інформаційної діяльності, як: друковані засоби ма-
сової інформації (преси) в Україні, інформаційні агентства та бібліо-
теки, архівні установи, телерадіоорганізації, суб’єкти кінематографії, 
видавничої справи, державної статистики і рекламної діяльності.

Нам імпонує думка автора, що «…для простих громадян право на 
інформацію і, зокрема, його складова — доступ до інформації — є важ-
ливим чинником реалізації особистих майнових і немайнових прав, 
участі у громадському житті, в управлінні державними справами тощо. 
Для державних службовців розуміння особливостей права на доступ 
до інформації — це, по-перше, можливість реалізувати передбачені за-
коном владні повноваження, а, по-друге, запорука ефективної реаліза-
ції громадянами їх права «знати.»… Однак нерідко дана сфера суспіль-
них відносин характеризується проблемними випадками і конфлік-
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тністю інтересів відповідних учасників. Зокрема, громадяни не знають 
механізмів доступу до інформації, меж реалізації власних прав на ту чи 
іншу інформацію. Це спричиняє негативні наслідки для них як мінімум 
у вигляді витраченого часу на безрезультатні інформаційні пошуки, і, 
як максимум, у вигляді юридичної відповідальності» [225, с. 6].

У монографії В. С. Цимбалюка «Інформаційне право (основи те-
орії і практики)» [226] порушуються важливі аспекти становлення ін-
формаційної галузі права. Розглядаються історичні джерела інформа-
ційного права, формування його методології і структури, законодавче 
забезпечення формування та розвитку єдиного інформаційного про-
стору України, міжнародне інформаційне право, проблеми міжнарод-
ного співробітництва в правовому регулюванні та розвитку глобально-
го інформаційного простору, удосконалення правової основи інфор-
маційного простору й інформаційних ресурсів України. 

Отже, аналіз стану зазначених наукових розвідок, присвячених 
предмету нашого дослідження, надав можливість визначити, що 
вони носять поодинокий і фрагментарний характер.

1.1.2.6 Роботи наукової школи доктора В.А.Ліпкана

Зважаючи на те, що дана монографія є органічним продовженням 
системної серії «ORDO ORDINANS» як наукової позиції і конкретно-
го внеску дослідників у пропаганду системної та ефективної науки в 
Україні, в якій наукове співтовариство вчених, молодих дослідників і 
майбутніх науковців як найбільш фаховий,  інтелігентний та обізнаний 
прошарок української історичної нації — являє собою єдиний, ціліс-
ний, стратегічно споріднений інтелектуальний континуум, епістемоло-
гічну спільноту — еліту, яка має формувати дороговкази майбуття та 
прогресивного розвитку нашої держави [227], особливо актуальним 
вбачається дослідження робіт цієї серії, оскільки вони становлять 
органічно поєднану спільною метою роботами, що ґрунтуються на 
єдиних методологічних засадах і несуперечливій, сильній та ефек-
тивній ідеології..

Першою роботою серед інших робіт [228; 229], де приділена увага 
удосконаленню інформаційного законодавства є монографія за редак-
цією В. А. Ліпкана та В. А. Залізняка «Систематизація інформаційно-
го законодавства України» [227].
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У цій роботі автори ґрунтовно розглянули зміст понять «інформа-
ція», «правове регулювання інформаційних відносин в Україні», «ін-
формаційне законодавство», «систематизація інформаційного законо-
давства», «ефективність законодавства», «уніфікація законодавства», 
«розвиток законодавства» та відмежували поняття «систематизація ін-
формаційного законодавства» від інших споріднених понять, визначи-
ли правові передумови систематизації інформаційного законодавства 
та виокремили основні недоліки національного інформаційного зако-
нодавства, охарактеризували міжнародно-правові стандарти регулю-
вання інформаційних відносин, намітили основні етапи систематизації 
вітчизняного інформаційного законодавства та концептуальні засади 
створення Інформаційного кодексу України, визначили основні фор-
ми систематизації інформаційного законодавства та надали їм характе-
ристику, а також надали пропозиції до проекту Інформаційного кодек-
су України та обґрунтували роль доктрини інформаційної безпеки як 
дороговказу до систематизації інформаційного законодавства України.

Більш детально розглянуто різні проекти Інформаційного кодексу 
України, визначено їх позитивні та негативні риси. Зважаючи на важ-
ливість забезпечення інформаційної безпеки, окрему увагу було приді-
лено Доктрині інформаційної безпеки України, а саме її сутності, при-
значенню, ролі у систематизаційній діяльності.

Особливо цінними, з наукової точки зору, є запропонована авто-
рами систематизація літератури за предметом дослідження та тезаурус.

Ґрунтовність розгляду різних наукових підходів щодо поруше-
ної проблематики, конструктивність та інноваційність поглядів 
і пропозицій авторів надає можливість констатувати, що це пер-
ше видання, де чітко простежується початок формування наукової 
школи В. А. Ліпкана.

Розуміючи взаємопов’язаність різних форм систематизації ін-
формаційного законодавства задля підвищення його ефективності, 
В. А. Ліпкан ініціював дослідження консолідації як передумови коди-
фікації інформаційного законодавства України. Інноваційні та креа-
тивні ідеї і погляди знайшли своє відображення у ще одній монографії 
цієї серії за редакцією В. А. Ліпкана та М. І. Дімчогло «Консолідація ін-
формаційного законодавства України» [230].

Ураховуючи значну кількість аспектів, пов’язаних із підвищенням 
ефективності інформаційного законодавства України, інтеграції його 



80

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

до стандартів міжнародного права, у монографії детально розглянуто 
консолідацію конституційних положень щодо інформаційних право-
відносин у законодавстві; особливості застосування консолідації при 
кодифікації інформаційного законодавства України тощо. Акцентова-
но увагу на питанні консолідації не тільки як на етапі систематизації ін-
формаційного законодавства, але і як на процесі, методології, методи-
ці, методах, способах, засобах уніфікації, інтеграції, гармонізації його у 
загальній системі законодавства України як важливої складової систе-
ми національного права.

Логічним продовженням низки монографій серії «ORDO 
ORDINANS» стала ще одна монографія за співавторства В. А. Ліпкана 
та К. П. Череповського «Інкорпорація інформаційного законодавства 
України», яку присвячено теоретичним і правовим засадам інкорпо-
рації інформаційного законодавства України, де визначаються загаль-
ні методологічні положення інкорпорації як складового елементу сис-
тематизації інформаційного законодавства України та концептуаль-
ні підходи до проведення інкорпорації інформаційного законодавства 
України, обґрунтовано необхідність проведення інкорпорації міжна-
родного інформаційного права як передумови гармонізації з ним ін-
формаційного законодавства України, охарактеризовано процеси здій-
снення інкорпорації інформаційного законодавства в окремих країнах, 
надано пропозиції щодо вдосконалення правового регулювання інфор-
маційних відносин в Україні, обґрунтовано необхідність інкорпорації 
як етапу, що передує кодифікації інформаційного законодавства Украї-
ни та запропоновано структуру проекту Кодексу України про інформа-
цію на основі досліджень інкорпорації інформаційного законодавства.

Слід зауважити, що низка ідей, висвітлених в попередніх моно-
графіях, корелюються з ідеями та міркуваннями цієї наукової роботи. 
Взаємозв’язок і взаємодоповнюваність поглядів ще раз підкреслює на-
явність наукової школи В. А. Ліпкана, розвиток ідей та пастулатів якої 
знаходить своє відображення у наукових позиціях інших фахівців ін-
формаційної проблематики [231; 226; 232; 233; 234; 235; 236; 237; 238; 
239; 240; 241; 242; 243; 244].

Саме тому вельми актуальна монографія В. А. Ліпкана та В. Ю. Бас-
какова «Адміністративно-правовий режим інформації з обмеженим 
доступом в Україні» [228], де більш ґрунтовно розкриваються питання, 
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порушені в дисертаційному дослідженні, а також звертається увага на 
особливості адміністративно-правового режиму службової інформації.

Дана монографія стала продовженням серії «ORDO ORDINANS», 
започаткованої доктором юридичних наук В. А. Ліпканом як фундато-
ром наукової школи інформаційного права.

Крім питань, що порушувались у дисертаційному дослідженні 
В. Ю. Баскакова, в монографії особливу вагу було приділено інституту 
службової інформації, зокрема таким питанням, як:

–	 історія становлення інституту службової інформації;
–	 сучасний стан нормативно-правового регулювання суспільних 

відносин у сфері службової інформації;
–	 перелік відомостей, що становлять службову інформацію;
–	 поняття «службова інформація» у доктринальних джерелах та у 

нормативно-правових актах;
–	 ознаки службової інформації;
–	 співвідношення понять «службова таємниця», «державна таєм-

ниця» та «професійна таємниця» тощо.
Авторами також детально розкрито питання систематизації інфор-

маційного законодавства та запропоновано авторське бачення проекта 
Інформаційного кодекса України.

До податкової таємниці належать і відомості, що складають інфор-
мацію персонального характеру. Саме тому важливими для розкриття 
теми нашої дисертаційної роботи є наукові розвідки, присвячені інсти-
туту персональних даних.

Тим більше, неодноразово серед невідкладних заходів забезпечен-
ня інформаційної безпеки України виокремлювались ті, що націлені на 
покращення стану захисту персональних даних. Зокрема ще в Рішен-
ні Ради національної безпеки і оборони України від 21 березня 2008 
року «Про невідкладні заходи щодо забезпечення інформаційної без-
пеки України» було наголошено на обов’язковому віднесенні до інфор-
мації з обмеженим доступом персональних даних, а також відомостей, 
що надаються фізичними особами органам державної влади, підпри-
ємствам і організаціям у зв’язку з виконанням їхніх повноважень та 
розголошення яких може завдати шкоди зазначеним особам [245].

Зауважимо і на роботу О.А.Мандзюка «Правовий режим податко-
вої інформації в  Україні» [246].
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У результаті проведеного дослідження сформульовано низку нових 
наукових положень і висновків, що мають важливе теоретичне й прак-
тичне значення і були запропоновані авторами дослідження. Основні 
з них такі: 

вперше:
–	 уведено в науковий обіг поняття «правовий режим податкової 

інформації», під яким слід розуміти передбачений чинним зако-
нодавством особливий порядок правового регулювання суспіль-
них відносин, що здійснюється за допомогою системи спеціаль-
них юридичних засобів у сфері суспільно значимих відомостей 
та/або даних, які можуть бути збережені на матеріальних носіях 
або відображені в електронному вигляді, що створені чи одер-
жані податковими органами в межах повноважень, передбаче-
них законодавством, з метою забезпечення ефективного функ-
ціонування системи оподаткування;

–	 сформульовано ознаки правового режиму податкової інфор-
мації, а саме: особливий порядок правового регулювання сус-
пільних відносин у сфері оподаткування (податкових відносин) 
щодо створення, збирання, одержання, зберігання, використан-
ня, поширення, охорони та захисту інформації; здійснюється за 
допомогою системи різноманітних спеціальних засобів; цей по-
рядок закріплений у чинному законодавстві України; має міжга-
лузевий характер; метою такої діяльності є забезпечення ефек-
тивного функціонування системи оподаткування шляхом реа-
лізації інформаційних прав і свобод людини та громадянина у 
сфері оподаткування, а також інформаційної діяльності подат-
кових органів;

–	 виокремлено загальні та спеціальні ознаки податкової інформа-
ції, до яких належать: 1) загальні: відносна самостійність щодо 
свого носія; здатність до кількісного та якісного накопичення; 
можливість багаторазового використання та невичерпність піс-
ля цього; збереженість після передачі у суб’єкта, що її передає, 
тощо; 2) спеціальні (особливі): суспільна значимість, цінність; 
створення чи одержання податковими органами з метою реалі-
зації повноважень, передбачених законодавством; основною ме-
тою її створення чи одержання податковими органами є забез-
печення ефективного функціонування системи оподаткування; 
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системний зв’язок з іншими видами інформації (інформація про 
особу, банківська таємниця, адвокатська таємниця тощо); наяв-
ність законодавчо визначеної процедури захисту з метою уне-
можливлення доступу сторонніх суб’єктів; законодавчо визна-
чена процедура її надання податковими органами іншим особам; 
особливий правовий режим доступу, захисту, функціонування 
тощо; забезпеченість заходами державного примусу, в тому чис-
лі різними видами юридичної відповідальності, у разі порушен-
ня її правового режиму тощо;

–	  надано класифікацію правового режиму податкової інформації 
за різними критеріями: залежно від суб’єктів (правовий режим 
податкової інформації фізичних осіб, правовий режим податко-
вої інформації юридичних осіб); за територією розповсюдження 
(загальнодержавний; регіональний; місцевий); залежно від зміс-
ту податку (правовий режим податкової інформації щодо подат-
ків на доходи; правовий режим податкової інформації щодо по-
датків на споживання; правовий режим податкової інформації 
щодо податків на майно тощо); залежно від функцій права (ре-
гулятивний, охоронний); залежно від сфер використання (вну-
трішній (правовий режим податкової інформації, що діє у сфе-
рі функціонування податкових органів) і зовнішній (правовий 
режим податкової інформації, що діє між податковими органа-
ми та іншими учасниками податкових відносин)); залежно від 
сфери життєдіяльності (правовий режим податкової інформа-
ції в культурній сфері, правовий режим податкової інформації 
в економічній сфері, правовий режим податкової інформації в 
політичній сфері тощо); залежно від джерел (правовий режим 
податкової інформації, отриманої із зовнішніх джерел (подат-
кова інформація, надана платниками податків; з банківських чи 
правоохоронних установ тощо), правовий режим податкової ін-
формації, отриманої з внутрішніх джерел (податкова інформа-
ція, що отримана податковими органами шляхом самостійного 
пошуку); залежно від рівня збору інформації (правовий режим 
вхідної податкової інформації і правовий режим вихідної подат-
кової інформації); за часом дії (постійні і тимчасові); залежно від 
форми закріплення (правовий режим публічно оголошеної по-
даткової інформації, правовий режим документованої податко-
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вої інформації, правовий режим податкової інформації, що міс-
титься в інформаційно-телекомунікаційних системах); залежно 
від порядку доступу (відкрита податкова інформація і податко-
ва інформація з обмеженим доступом);

удосконалено:
–	  визначення таких понять, як: «податкова інформація», «відкри-

та податкова інформація», «податкова інформація з обмеженим 
доступом», «службова податкова інформація», «податкова таєм-
ниця»;

–	 аргументацію положень стосовно розуміння податкової інфор-
мації як важливого виду інформації за змістом;

–	 теоретичне обґрунтування положення про те, що податкова та-
ємниця належить до такого виду інформації з обмеженим досту-
пом, як таємна інформація, зокрема як різновид професійної та-
ємниці;

–	 низку пропозицій щодо вдосконалення правового режиму по-
даткової інформації в Україні, серед яких — необхідність розро-
блення та ухвалення Програми захисту податкової інформації в 
Україні;

–	 визначення тенденцій розвитку правового режиму податкової ін-
формації в Україні: збільшення інформаційних прав і свобод лю-
дини та громадянина в податковій сфері, а також посилена увага 
органів державної податкової служби до забезпечення інформа-
ційної безпеки за підтримки міжнародного співтовариства;

набули подальшого розвитку:
–	 класифікація податкової інформації за різними критеріями: за 

належністю (суб’єктами володіння), за походженням, за спосо-
бом отримання, за часом отримання, за режимом доступу, за 
змістом тощо, та аргументація положення про те, що саме ре-
жим доступу впливає на правовий режим забезпечення кон-
кретної податкової інформації, у зв’язку з чим слід виокремлю-
вати відкриту податкову інформацію та податкову інформацію з 
обмеженим доступом, остання з яких поділяється на податкову 
таємницю та службову податкову інформацію;

–	 характеристика елементів правового режиму податкової інфор-
мації: мети, принципів, «режимних правил», правового статусу 
(права та обов’язки) суб’єктів правового режиму та відповідаль-
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ності за його порушення [247; 248; 249; 250; 251; 252; 253; 254; 255; 
256; 257; 258; 259; 260; 261].

У рамках інформаційного права слід акцентувати увагу й на дисер-
таційному дослідженні Л. І. Рудник (Капінус) «Право на доступ до ін-
формації», де здійснено історіографічний аналіз досліджень права на 
доступ до інформації, визначено методологічні засади права на доступ 
до інформації, проаналізовано поняття та зміст права на доступ до ін-
формації, уточнено право на доступ до інформації як елемент правово-
го статусу людини і громадянина, охарактеризовано порядок доступу 
до інформації з обмеженим доступом, прослідковано сучасні тенденції 
розвитку інформаційних відносин у сфері доступу людини та громадя-
нина до інформації, здійснено аналіз міжнародного досвіду правово-
го регулювання права на доступ до інформації, а також запропоновано 
шляхи підвищення ефективності правового регулювання права на до-
ступ до інформації в Україні.

Удосконалення інформаційного законодавства, на думку дослід-
ниці, доцільно здійснити за такими напрямами: правового визначен-
ня уніфікованого переліку підстав для обмеження прав на доступ до 
інформації з обмеженим доступом; внесення змін і доповнень до чин-
ного законодавства України щодо регулювання відносин стосовно зби-
рання, зберігання, поширення, використання інформації обмеженого 
доступу; конкретизація правових норм щодо підстав відповідальнос-
ті за порушення законодавства з питань безпеки інформації; створення 
системи страхування інформаційних ризиків тощо.

На основі дослідження національного інформаційного законодавства 
окремих зарубіжних країн та нормативно-правових актів, що регулюють 
інформаційні відносини, прийняті міжнародними інституціями, автор-
кою було виділено основні засади міжнародно-правового регулювання ін-
формаційних відносин: розвиток інформаційних відносин обумовлює де-
далі більшу увагу міжнародних інституцій; міжнародне інформаційне 
законодавство має значний вплив на національне інформаційне законо-
давство та характеризується дедалі більшою взаємозалежністю; міжна-
родні норми, що приймаються Організацією Об’єднаних Націй та Радою 
Європи щодо міжнародних норм інших інституцій, набувають вирішаль-
ного значення при формуванні національного інформаційного законо-
давства; здебільшого національне інформаційне законодавство корелю-
ється із загальними світовими тенденціями розвитку міжнародних пра-
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вових норм та стандартів у цій галузі; у багатьох країнах світу розроблено 
спеціальні програми розбудови інформаційної інфраструктури, спрямо-
вані на об’єднання в єдиний інформаційний простір та створення уніфі-
кованої законодавчої бази, але, зважаючи на потенціал конкретної країни; 
національне інформаційне законодавство має розгалужений характер, що 
потребує його систематизації; найбільш уніфікованим з міжнародними 
стандартами є та частина національного інформаційного законодавства, 
що закріплює правові засади права на інформацію; серед основних між-
народних тенденцій є створення етичних кодексів у конкретних галузях 
інформаційної сфери. Міжнародна спільнота приділяє значну увагу пра-
вовому регулюванню інформаційних відносин. Як самостійний учасник 
міжнародних відносин Україна має ураховувати міжнародні тенденції у 
цьому контексті та запозичувати позитивний досвід встановлення право-
вих стандартів у цій сфері відповідно до власних національних інтересів.

Важливим, на нашу думку, є таке посилання дослідниці: для забез-
печення повної реалізації права на доступ до інформації необхідно ви-
черпно визначити обсяг правомочностей та коло осіб, на яких воно 
розповсюджується. Незважаючи на те, що основні інформаційні права 
та свободи людини і громадянина закріплені низкою нормативно-пра-
вових актів, однак підстави їх можливого обмеження і прямі обмежен-
ня, що визначені там же, найчастіше не збігаються, варто підготувати 
уніфікований перелік засад для обмежень і випадків прямого обмежен-
ня прав і свобод із подальшим внесенням змін у Конституцію Укра-
їни та при розробленні проекту і ухваленні Інформаційного кодексу 
України. До квінтесенції інформації також слід віднести всебічність та 
об’єктивність; окрім неправомірного обмеження права на доступ до ін-
формації, також слід зазначити і про «спіраль мовчання».

Цікавою є позиція авторки про необхідність створення інформа-
ційних ресурсів для осіб з обмеженими можливостями як повноцін-
них суб’єктів права на доступ до інформації [262; 263; 264; 265; 266; 267; 
268; 269; 270; 271; 272].

Отже, в рамках інформаційного права правовий режим подат-
кової таємниці не став предметом уваги дослідників. Водночас деякі 
аспекти порушеної проблематики розглядались фахівцями інфор-
маційного права в контексті питань систематизації інформаційного 
законодавства та окремих інформаційних прав.
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1.1.3 Спеціально-правові роботи, присвячені різноманітним 
аспектам правового режиму податкової таємниці

Дослідження доктринальної літератури з податкового права [273; 
274; 275; 276; 277; 278; 279; 280] та фінансового права [281; 282; 283; 284; 
285; 286; 287; 288; 289; 290; 291] дозволяє дійти висновку, що інформа-
ційна тематика загалом та правовий режим податкової таємниці зо-
крема не стали окремим предметом розгляду фахівців у цій сфері.

Попри незначну кількість спеціально-правових досліджень, слід ви-
окремити ряд дисертаційних робіт, в межах яких поверхнево розкрива-
ються особливості порушеної проблематики в контексті дослідження 
стану та перспектив використання інформаційного ресурсу підрозділа-
ми податкової міліції для прийняття управлінського рішення, інфор-
маційно-аналітичної роботи в органах державної податкової служби 
України, правових засад управління інформаційними ресурсами орга-
нів державної податкової служби України [292; 293; 294; 295].

Так, однією із перших робіт була праця В. Я. Мацюка «Викорис-
тання інформаційного ресурсу підрозділами податкової міліції для 
прийняття управлінського рішення» [292], де було доведено нероз-
ривний зв’язок ефективності діяльності органів податкової міліції з ці-
леспрямованим процесом доступу, фіксації та правового оформлення 
інформації.

Автор стверджує: «Розкриття податкових злочинів — одне з голо-
вних завдань, покладених на податкову міліцію відповідно до діючих 
законів України. Швидкість, об’єктивність розкриття цих злочинів за-
лежить від повноти, достовірності, оперативності отримання саме ко-
рисної інформації, що відноситься до такої функції, як управління «ін-
формацією» [292, с. 13].

Однак «Існуюча система управління в органах податкової міліції 
неспроможна усунути недоліки, а саме: дублювання процедур, повто-
рюваність запитів, отримання зайвої інформації, неодноразовість по-
годження, а також: реалізувати вимоги нормативних актів в части-
ні здійснення ефективного оперативного управління; своєчасно за-
декларувати  про невідповідність методів і технологій  управління 
умовам, що випереджають зміни системи управління і складаються в 
процесі реформи; забезпечити систему контролю щодо проходження 
ідентичних даних шляхами руху інформації, що значно знижує ефек-
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тивність управління, потребує додаткових затрат часу, людських ре-
сурсів» [292, с. 13].

Правовий режим податкової інформації, особливості та механізм 
його забезпечення не стали безпосередньо предметом уваги в цій та ін-
ших роботах В. Я. Мацюка [296; 297; 298; 299; 300; 301].

Водночас вважаємо конструктивними пропозиції дослідника щодо 
необхідності законодавчого закріплення відповідальності керівників 
органів податкової міліції за забезпечення захисту інформації щодо 
податкової злочинності, захисту та безпеки інформації на всіх техноло-
гічних етапах: збирання, накопичення, обробки  та передачі інформації 
на всіх рівнях органів податкової міліції, а також відповідальності осіб 
за дії, які сприяли несанкціонованому доступу до інформації, щодо по-
даткової злочинності та  механізм реалізації цих норм.

Особливе місце в системі спеціально-правових досліджень займає 
дисертаційна розвідка Т.  В.  Субіної «Адміністративно-правове за-
безпечення інформаційної безпеки в органах державної податко-
вої служби України» [295], що присвячена особливостям адміністра-
тивно-правового забезпечення інформаційної безпеки в органах ДПС 
України.

Так, дослідниця пропонує такі заходи забезпечення інформацій-
ної безпеки в органах ДПС України:

–	 узгодити наявні нормативно-правові акти у сфері забезпечення 
інформаційної безпеки шляхом їх систематизації;

–	 врегулювати положення щодо отримання та надання інформа-
ції у сфері оподаткування; 

–	 удосконалити нормативно-правову базу щодо забезпечення 
охорони, захисту та обігу інформації в органах ДПС України;

–	 розробити методичні рекомендації щодо нейтралізації вчине-
них протиправних дій відповідно до обігу податкової інформа-
ції в мережі Інтернет [295, с. 14].

Особливу увагу Т. В. Субіна приділила удосконаленню організацій-
ного забезпечення інформаційної безпеки в органах ДПС України:

–	 створити Центр криптографічного захисту інформації в струк-
турі Управління захисту інформації ДПА України;

–	 створити відділ з питань архівування та збереження електро-
нної документації в структурі Департаменту інформаційно-ана-
літичного забезпечення процесів оподаткування ДПА України, 
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до функцій якого входить робота з інформаційними базами да-
них та аналітична діяльність у сфері оподаткування [295, с. 14].

На основі проведеного аналізу застосування адміністративної від-
повідальності за правопорушення, вчинені у сфері забезпечення ін-
формаційної безпеки в діяльності державних органів України і, зокре-
ма, в діяльності органів ДПС України, дисертантка дійшла висновку: 
«…на сьогодні взагалі не врегульовано питання про притягнення до 
адміністративної відповідальності посадових осіб за неналежне вико-
нання своїх посадових обов’язків чи навмисні або необережні дії щодо 
інформації, яка циркулює в державних органах і може призвести до 
негативних наслідків, зокрема знищення, порушення цілісності та до-
ступності державної таємниці або іншої» [295, с. 15]. 

У зв’язку з чим було запропоновано зміни та доповнення до Ко-
дексу України про адміністративні правопорушення щодо притягнен-
ня до адміністративної відповідальності посадових осіб, зокрема за по-
рушення порядку вимог щодо отримання, використання, поширення, 
обліку та зберігання інформації, документів на паперових та інших но-
сіях, розголошення посадовими особами інформації про особу, неза-
конне, в тому числі шахрайським шляхом отримання інформації з об-
меженим доступом, а також інформації про особу.

Адміністративно-правові засади управління інформаційними ре-
сурсами органів державної податкової служби України розглянула Т. 
О. Рекуненко в дисертаційному дослідженні «Адміністративно-право-
ві засади управління інформаційними ресурсами органів державної 
податкової служби України» [294].

Оскільки тема нашої наукової роботи потребує з’ясування інститу-
ційно-функціональної системи забезпечення правового режиму подат-
кової таємниці в Україні, то зацікавлення викликає перелік питань, по-
рушених Т. О. Рекуненко:

–	 комплексний аналіз інформаційних ресурсів органів Державної 
податкової служби України;

–	 нове бачення організаційної структури суб’єктів управління ін-
формаційними ресурсами органів ДПС України;

–	 сутність адміністративно-правових відносин у сфері управління 
інформаційними ресурсами органів ДПС України;

–	 особливості управління інформаційними ресурсами органів 
ДПС України на адміністративних рівнях;
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–	 адміністративно-правові методи управління інформаційними 
ресурсами органів ДПС України;

–	 напрями інтеграції інформаційних ресурсів ДПС України у сис-
тему державних інформаційних ресурсів та можливості їх вико-
ристання в діяльності інших органів державної влади, установ, 
організацій та громадян;

–	 напрями забезпечення інформаційної безпеки діяльності орга-
нів ДПС України;

–	 удосконалення адміністративно-правового забезпечення управ-
ління інформаційними ресурсами органів ДПС України тощо.

Дослідниця висновує: «…нині відсутня єдина Концепція викорис-
тання інформаційних технологій у діяльності органів ДПС України, яка 
б у комплексі узагальнювала особливості використання різних інфор-
маційних ресурсів, управління інформаційними процесами, рівні ін-
формаційно-ресурсного забезпечення; …сучасне управління за допо-
могою інформаційних ресурсів вимагає компетентного підходу з боку 
безпосередніх співробітників, які беруть участь у діяльності, пов’язаної 
з інформацією» [294, с. 14].

Саме тому цінними є виокремлені дослідницею заходи, які слід 
здійснити при побудові системи захисту інформації (за пріоритетніс-
тю) У ДФС України:

–	 забезпечити право користувачів на доступ до роботи з корпора-
тивною інформацією за допомогою системи паролів та ідентифі-
кації користувачів;

–	 забезпечити заходи щодо регулярного резервування інформації 
корпоративних файл-серверів, за допомогою регулярного копі-
ювання інформації на магнітні носії; 

–	 створити ефективну антивірусну систему захисту інформацій-
них ресурсів, використовуючи новітні розробки антивірусних 
програм;

–	 захистити від викрадення інформацію з використанням віддале-
ного доступу, використовуючи систему паролів на кожному кон-
кретному комп’ютері і в кожній конкретній локальній мережі;

–	 забезпечити режим підвищеного захисту серверного приміщен-
ня і резервних копій інформації файл-серверів, через створення 
режиму обмеженого доступу в ці приміщення третіх осіб; 

–	 здійснювати постійний контроль за Інтернет-трафіком;
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–	 впровадити систему контролю за місцезнаходженням персона-
лу в приміщеннях, де є доступ до інформаційних ресурсів, вико-
ристовуючи при цьому складну систему доступу в ці приміщен-
ня, наприклад, за магнітною карткою [294, с. 14].

Організаційно-правові засади інформаційно-аналітичної роботи в 
органах державної податкової служби України досліджено в дисерта-
ційній розвідці І. С. Стаценко-Сургучової «Організаційно-правові за-
сади інформаційно-аналітичної роботи в органах державної подат-
кової служби України» [293].

У роботі розкрито сутність, зміст, основні ознаки поняття «інфор-
маційно-аналітична робота в органах державної податкової служби» 
як різновиду інформаційно-правових відносин; визначено правове 
оформлення інформаційно-аналітичної роботи в органах державної 
податкової служби України, обґрунтовано важливість досліджень сут-
ності даного явища та запропоновано виокремити його як самостійну 
проблемну галузь знань у структурі науки інформаційного права; до-
ведено, що захист інформаційних ресурсів в органах державної подат-
кової служби України є складовою більш широкого поняття інформа-
ційної безпеки та умовою для її забезпечення, на підставі чого розро-
блено класифікацію податкової інформації за режимом доступу до неї; 
класифіковано напрями інформаційної безпеки в органах податкової 
служби України відповідно до завдань щодо забезпечення і підтримки 
на належному рівні інформаційної безпеки, та рівнів її забезпечення.

Так, можемо погодитись з думкою автора, що система органів дер-
жавної фіскальної служби України спирається на інтелектуальну ін-
формацію, до якої можна віднести економічну, правову, соціальну, 
статистичну та інші види інформації. Особливо важливо для предме-
та нашого дослідження є визначення специфіки інформації та її осо-
бливостей в органах ДФС. До таких особливостей інформації мож-
на віднести наявність суб’єктів та об’єктів інформаційних відносин. 
Суб’єктами інформаційних відносин у процесі діяльності податкової 
служби є співробітники податкової служби, уповноважені на ведення 
цієї діяльності, а також юридичні та фізичні особи, об’єднання грома-
дян, міжнародні організації, релігійні організації, суб’єкти владних по-
вноважень. Об’єктами інформаційних відносин є документована або 
публічно оголошувана інформація про події та явища в галузях еко-
номіки, міжнародній, соціальній та інших сферах. Ефективне інфор-
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маційне забезпечення залежить від відповідної інформаційної системи 
органів державної фіскальної служби України. Таким чином, у межах 
нашого дослідження, на основі даних тверджень ми визначимо вид до-
ступу до податкової інформації залежно від суб’єкта, який отримує ін-
формацію (доступ фізичної особи, доступ юридичної особи).

Особливу увагу автор приділяє інформаційному забезпеченню ор-
ганів державної фіскальної служби, визначаючи ці поняття як діяль-
ність органів державної фіскальної служби у встановленому законом 
порядку із застосуванням принципів, методів, способів, правил, схем 
та алгоритмів, за якими здійснюється пошук даних, їх збір, обробка, 
накопичення та зберігання тощо, спрямована на надання своїм під-
розділам необхідних для розв’язання такої ситуації даних у обсязі, до-
статньому для функціонування системи. Органи державної фіскальної 
служби отримують інформацію із зовнішніх і внутрішніх джерел, а та-
кож забезпечують право доступу до податкової інформації. Отримана 
інформація в більшості випадків підлягає процесу обробки (перероб-
ки). Обробка інформації уособлює аналітико-синтетичний процес, під 
час якого з первинної (елементарної) інформації виділяються необхід-
ні дані, здійснюється її стиснення при відносному збереженні обсягів 
інформації, і дані надаються в найбільш раціональній для зберігання та 
сприйняття формі, що дає змогу забезпечити право доступу до інфор-
мації. Щодо зберігання інформації, то це є процес передачі інформації 
в часі, пов’язаний із забезпеченням незмінності її змісту.

Дослідниця зауважує, що захист інформаційних ресурсів в органах 
податкової служби України є складовою більш широкого поняття ін-
формаційної безпеки та умовою для її забезпечення, на підставі чого 
розроблено класифікацію податкової інформації за режимом доступу 
до неї.

Аналіз запропонованої класифікації надає можливість дійти ви-
сновку про дискусійність ряду положень, зокрема хибним вбачається 
диференціація інформації з обмеженим доступом на персональні дані, 
службову інформацію та податкову таємницю. Тим більше, що дослід-
ниця в подальшому оперує таким поняттям, як «конфіденційна ін-
формація» та пропонує «…законодавчо закріпити єдиний перелік ви-
дів такої інформації, визначивши їх співвідношення, механізм реаліза-
ції та встановлення відповідальності за порушення режиму обмеження 
доступу до неї» [293, с. 16].
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Водночас конструктивними є виокремлення авторкою заходів 
щодо забезпечення захисту в інформаційних системах податкової 
служби, а саме:

–	 засоби фізичного захисту;
–	 програмні засоби (антивірусні програми, системи розмежуван-

ня повноважень, програмні засоби контролю доступу);
–	 адміністративні заходи захисту (доступ до приміщення, розроб-

ка стратегій безпеки організації та ін.) [293, с. 16].
Окрім того, І. С. Стаценко-Сургучова стверджує: «Сертифікація та лі-

цензування програмних продуктів є одними з основних умов забезпечен-
ня захисту інформації в органах податкової служби України» [293, с. 16].

Дослідниця зазначає, що на сучасному етапі, коли Україна стик-
нулася з проблемами глибокого реформування соціально-політичної, 
економічної систем є необхідність пошуків оптимальних шляхів роз-
витку країни, які ускладнюють суперечності в суспільній свідомості, 
відсутність єдності в поглядах на пріоритетні вектори розвитку, а та-
кож намагання створити в Україні кодифіковану та зрозумілу норма-
тивно-правову базу для регулювання відносин у сфері оподаткування, 
відображаються на податковій системі [293].

У роботі В.  І. Теремецького «Основні напрями модернізації вза-
ємодії структурних підрозділів ДФС в інформаційній сфері» автор 
розглядає теоретичні та адміністративно-правові проблеми технічно-
го доступу до податкової інформації в Україні. Особливо корисними 
для розкриття нашого предмета дослідження є такі питання: інформа-
ційне забезпечення ДФС України відбувається через доступ до елек-
тронної бази нормативних документів, електронного документообігу, 
розміщення та збереження податкової інформації, що здійснюється на 
принципах достовірності та повноти податкової інформації; об’єктом 
інформаційних відносин за участю органів ДФС є публічна та службо-
ва інформація про податкову політику, документовані відомості про 
податки та збори, відомості про податкові правопорушення; інформа-
ційні відносини у сфері діяльності ДФС за суб’єктивним складом по-
діляються на внутрішні, інформаційні відносини з іншими органами 
державної влади, інформаційні відносини з громадськістю.

Окремим напрямом модернізації взаємодії структурних підрозді-
лів ДПС в інформаційний сфері автор вважає посилення захисту ін-
формації, а саме розроблення інституту податкової таємниці.
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Однак тривалий час питання правового режиму податкової інфор-
мації та податкової таємниці не ставали предметом розгляду фахівців 
податкового права.

Лише у 2014 році О. А. Мандзюк здійснив дисертаційне досліджен-
ня «Правовий режим податкової інформації в Україні», де, як ми за-
уважували раніше, було з’ясовано правову природу, зміст і сутність 
правового режиму податкової інформації в Україні та розроблено про-
позиції щодо подальшого його удосконалення [302; 303].

Зокрема дослідником було надано авторське визначення понять 
«податкова інформація», «правовий режим податкової інформації» та 
виокремлено основні їх ознаки, здійснено класифікацію податкової ін-
формації, надано характеристику елементів правового режиму подат-
кової інформації, визначено основні тенденції розвитку правового ре-
жиму податкової інформації.

Серед напрямів удосконалення правового режиму податкової 
інформації було виокремлено такі: формування інформаційного поля 
про діяльність податкових органів через ініціативу пропаганди впро-
вадження ефективних інформаційних інструментів комунікації з гро-
мадянами та бізнесом і розробки та реалізації законодавчих ініціатив 
у тісному діалозі з платниками податків; забезпечення єдиного підхо-
ду до застосування законодавства у галузі податкової інформації, тоб-
то удосконалення податкового законодавства може здійснюватись від-
повідно до розробки нових законодавчих ініціатив у тісному діалозі з 
платниками податків і водночас за допомогою удосконалення механіз-
му застосування апеляційних процедур, що базуються на неупередже-
ному та справедливому застосуванні законодавства; затвердження єди-
них правил та критеріїв підготовки відповідей на запитання платни-
ків податків за допомогою спрощення форм декларацій та зменшення 
обсягу інформації, що подається платниками, яка може здійснюватись 
також іншими державними органами та органами місцевого самовря-
дування щодо обміну інформацією про платників податків, зборів; 
розвиток наявних і впровадження інноваційних електронних сервісів 
для збирання, обробки і передачі інформації за допомогою створення 
«єдиного вікна» для подання звітності в електронній формі; побудо-
ва сучасної динамічної ІТ-функції, що полягає у запровадженні ефек-
тивного процесу управління інформаційними технологіями через мак-
симальну централізацію ІТ-функції та модернізації ІТ-інфраструктури 
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і створення централізованого управління нею; забезпечення високого 
рівня продуктивності, надійності та безпеки інформаційно-телекому-
нікаційних систем за допомогою запровадження ефективної комплек-
сної системи захисту податкової інформації в інформаційно-телекому-
нікаційних системах і утворення основного та резервного центрів для 
обробки даних відповідно до сучасних умов [303, с. 181].

Зважаючи на те, що це перша вітчизняна комплексна монографіч-
на робота, присвячена правовому режиму податкової інформації, ряд 
висновків та положень автора будуть проаналізовані нами в подаль-
ших підрозділах.

Подальше висвітлення порушеної проблематики було здійснено 
автором в межах кількох робіт монографічного характеру [246; 304; 
305] та численних статтях [247; 248; 249; 250; 251; 252; 253; 254; 255; 306; 
307; 308; 309; 310; 311].

З’ясування правової природи, змісту та сутності права людини, гро-
мадянина на доступ до податкової інформації в Україні та надання нау-
ково обґрунтованих пропозицій і рекомендацій щодо шляхів підвищен-
ня ефективності його правового регулювання в Україні вперше було ви-
значено В. Я. Політилом в дисертаційному дослідженні «Право людини 
та громадянина на доступ до податкової інформації в Україні» [312].

Задля цього автором було поставлено такі завдання:
–	 окреслити стан наукових досліджень, що присвячені праву на 

доступ до податкової інформації та виокремити основні стадії 
формування права на доступ до податкової інформації у сучас-
ній юридичній доктрині;

–	 визначити методологічні засади дослідження;
–	 сформулювати авторське визначення понять «податкова інфор-

мація» та «доступ до податкової інформації»;
–	 здійснити класифікацію видів доступу до податкової інформації;
–	  визначити співвідношення понять «податкова інформація» та 

«податкова таємниця»;
–	 розкрити особливості інституційного забезпечення права на до-

ступ до податкової інформації;
–	 проаналізувати міжнародні стандарти правового регулювання 

права на доступ до податкової інформації;
–	 з’ясувати тенденції подальшого розвитку законодавства Україні 

у сфері доступу до податкової інформації;
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–	 запропонувати шляхи підвищення ефективності правового ре-
гулювання права на доступ до податкової інформації в Україні.

Попри безперечну актуальність розкритих питань, на деякі важли-
ві моменти автор не зважив, а саме: не з’ясовано структуру права на 
доступ до податкової інформації, не визначено інституційно-функці-
онального механізму реалізації права на доступ до інформації, бракує 
соціологічних досліджень, або принаймні, посилання на дослідження 
інших науковців відповідно до теми дослідження тощо.

Одним із перших системних досліджень, що присвячене визначен-
ню і розв’язанню проблем правового режиму податкової таємниці в 
Україні, стала дисертаційна робота Є. Ф. Збінського «Правовий режим 
податкової таємниці в Україні».

Дослідник не лише розкрив важливі теоретичні аспекти порушеної 
проблематики, зокрема надав авторське визначення понять «податко-
ва таємниця», «правовий режим податкової таємниці», «ефективність 
правового режиму податкової таємниці», виокремив основні ознаки 
податкової таємниці та правового режиму податкової таємниці, оха-
рактеризував елементи правового режиму податкової таємниці, роз-
крив особливості інституційно-функціонального механізму забезпе-
чення правового режиму податкової таємниці в Україні та зарубіжне 
законодавство у сфері правового режиму податкової таємниці, а й на-
дав пропозиції щодо підвищення ефективності правового режиму по-
даткової таємниці, що мають важливе практичне значення.

Зокрема підтримано пропозицію тих дослідників, які вказують на 
необхідність закріплення в межах Податкового кодексу України по-
няття «податкова інформація» як комплексної категорії, що охоплює 
відкриту податкову інформацію та податкову інформацію з обмеже-
ним доступом; системи податкової інформації; особливостей правово-
го режиму відкритої податкової інформації та податкової інформації з 
обмеженим доступом, а також аргументовано доцільність визначення 
в межах даного нормативно-правового акта поняття «податкова таєм-
ниця», переліку інформації, що становить такий вид інформації; пра-
вомірних випадків розголошення податкової таємниці, а також перелі-
ку правопорушень у цій сфері; прав, обов’язків суб’єктів забезпечення 
правового режиму податкової таємниці; видів юридичної відповідаль-
ності за порушення суб’єктами забезпечення правового режиму подат-
кової таємниці тощо.
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Важливим напрямом підвищення ефективності правого режи-
му податкової таємниці в Україні, на думку дослідника, є доповнення 
Кодексу України про адміністративні правопорушення статтею «По-
рушення порядку отримання, зберігання і використання податкової 
таємниці, що призвело до її розголошення», а також розроблення та 
ухвалення Інструкції про порядок підготовки, обліку, зберігання та 
знищення документів, справ, видань і матеріалів, що містять податкову 
таємницю, в податкових органах, де визначалися б концептуальні за-
сади нормативно-правового регулювання суспільних відносин у сфері 
податкової таємниці: обов’язки співробітників податкових органів із 
забезпечення податкової таємниці; порядок розробки, реєстрації, при-
ймання, передачі, оформлення, адресування, пересилання та доставки, 
знищення документів та матеріалів, що містять податкову таємницю; 
режим зберігання документів і матеріалів, що містять податкову таєм-
ницю; особливості захисту інформації, що містить податкову таємни-
цю, під час використання електронних засобів її обробки, передавання 
і зберігання та інших матеріальних носіїв інформації; підстави та зміст 
відповідальності за втрату чи розголошення документів та матеріалів, 
що містять податкову таємницю тощо.

Є.  Ф.  Збінський акцентує, що з метою підвищення ефективності 
правового режиму податкової таємниці особливу увагу слід приділити 
вдосконаленню кадрової політики шляхом ревізії знань співробітни-
ків Державної фіскальної служби України норм законодавства про по-
даткову таємницю та правил поводження з нею з метою недопущення 
її розголошення чи інших порушень у цій сфері.

Як ми зауважували раніше, дана монографічна робота є логічним 
продовженням думок, ідей та пропозицій, висловлених в цьому дисер-
таційному дослідженні з урахуванням тих конструктивних заува-
жень, що були висловлені під час захисту, та подальшим особистим 
науковим пошуком, а також беручи до уваги концептуальні принципи 
наукової школи інформаційного права В. А. Ліпкана. 

Слід зауважити, що даній темі приділено особливу увагу й у росій-
ській юридичній доктрині.

Ще у 2002 році М. Ю. Костенко було проведено дисертаційне до-
слідження «Правові проблеми податкової таємниці» [313], де автор 
визначив поняття та значення податкової таємниці в російському по-
датковому праві, а також сфери дії положень про податкову таємницю; 
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дослідив правовідносини, що виникають з приводу податкової таєм-
ниці, вивчив об’єкт, суб’єктний склад та юридичний зміст зазначених 
правовідносин; визначив поняття «розголошення», «використання» 
і «втрата» податкової таємниці, а також провів аналіз чинного зако-
нодавства, яке має значення для розголошення податкової таємниці, з 
позиції захисту прав уповноважених на податкову таємницю осіб; роз-
глянув види і підстави відповідальності податкових органів (посадо-
вих осіб) за порушення податкової таємниці; виявив проблеми право-
вого регулювання інституту податкової таємниці та надав конкретні 
науково-правові рекомендації щодо їх усунення.

Деякі думки та пропозиції будуть проаналізовані нами в наступних 
розділах.

У подальшому дана проблематика знайшла своє відображення в 
дисертаційному дослідженні А. В. Торшина «Правовий режим інфор-
мації, що складає податкову таємницю» [314], де було запропонова-
но авторське бачення поняття податкової таємниці та її місця в сис-
темі конфіденційної інформації, встановлено співвідношення подат-
кової, державної, службової, комерційної, банківської, аудиторської 
та інших таємниць; визначено склад інформації, яка охороняється в 
режимі податкової таємниці, і відомостей, що до неї не відносяться; 
встановлено порядок документування матеріальних об’єктів, що є но-
сіями податкової таємниці; визначено склад і компетенцію конфіден-
тів податкової таємниці; проведено аналіз правого режиму захисту 
конфіденційної інформації, що становить податкову таємницю, і до-
ступу до неї; з’ясовано порядок надання відомостей, що становлять 
податкову таємницю контролюючим і правоохоронним органам ін-
ших держав тощо.

Аналіз наукової розробленості правового режиму податкової та-
ємниці, дозволив дійти таких висновків:

1.	 Попри законодавчу закріпленість такого виду інформації, по-
даткова таємниця є малодослідженим правовим феноменом на 
рівні комплексного, системного дослідження.

2.	 Генезис наукових досліджень у цій сфері є доволі дискретним, 
що унеможливлює здійснити періодизацію становлення та роз-
витку у даному контексті наукової думки з окресленням її зміс-
товної характеристики.
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3.	 Окремі аспекти предмета цієї монографії розглядаються в меж-
ах теорії держави та права (теоретико-методологічні засади пра-
вового режиму), а також різних галузево-правових досліджень.

4.	 У конституційно-правових розвідках розкривається здебільшо-
го зміст та особливості права на інформацію та права на доступ 
до інформацію. У межах цивільно-правових досліджень — осо-
бливості цивільно-правового регулювання такого виду інфор-
мації з обмеженим доступом як комерційна таємниця та ноу-
хау. Кримінально-правові роботи присвячено окремим інфор-
маційним правопорушенням у сфері інформації з обмеженим 
доступом. Найбільш детально та плюралістично інформацій-
на проблематика розглядається в рамках наукової спеціальнос-
ті 12.00.07 — адміністративне право і процес; фінансове право; 
інформаційне право в контексті наукових розвідок, присвяче-
них загальним засадам правового регулювання права громадян 
на інформацію у сфері державного управління, інформаційній 
безпеці людини, суспільства та держави та окремим видам ін-
формації з обмеженим доступом (державна таємниця, таємниця 
персональних даних тощо).

5.	 Здебільшого окремі засади правового режима податкової ін-
формації окреслюються на рівні поодиноких наукових статей. 
Лише у 2015 році побачили світ комплексні монографічні дослі-
дження, присвячені правовому режиму податкової інформації в 
Україні, де приділялася певна увага питанням нашої роботи.

6.	 Поза увагою дослідників залишилися питання визначення зміс-
ту, структури правового режиму податкової таємниці, розмеж-
уванню понять «податкова таємниця», «податкова інформація», 
співвідношення понять «службова таємниця», «професійна та-
ємниця», «податкова таємниця», «державна таємниця», «органі-
заційно-правовий механізм захисту податкової таємниці» тощо.

7.	 В зарубіжній науковій доктрині є низка дисертаційних дослі-
джень, присвячених податковій таємниці. Найбільше приділе-
но увагу кримінально-правовим аспектам податкової таємниці, 
а саме незаконному отриманню і розголошенню відомостей, що 
складають податкову таємницю, кримінально-правовій і кри-
мінологічній характеристиці податкової таємниці, криміналь-
но-правовому захисту податкової таємниці. Не менш активно 
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розглядаються й адміністративно-правові засади забезпечення 
податкової таємниці, зокрема особливості правового режиму 
податкової таємниці в Російській Федерації.

1.2 	Ме тодологічні засади дослідження правого 
режиму податкової таємниці в Україні

Актуальним елементом пізнання будь-якого предмета науково-
го вивчення є методологічна основа, адже правильне її визначення 
забезпечуєоб’єктивність, цілісність та комплексність дослідження ас-
пектів порушеної проблематики відповідно до поставленій наукової 
мети та завдань.

Нині визначення методологічних засад сучасної вітчизняної юри-
дичної науки визнаються науковцями як одні з найважливіших [315; 
316; 317; 318; 319; 320; 321; 322].

На дану обставину звертає увагу також й Д. А. Керимов: «У наш ди-
намічний час, в умовах процесів суспільного розвитку, що все більш 
ускладнюються, переплетення матеріальних і духовних, економічних 
та соціальних, політичних і правових чинників, необхідно з винятко-
вою увагою підходити до вивчення відповідних об’єктів, явищ і проце-
сів, мати чітке уявлення про напрям дослідницького пошуку. Тому не-
обхідний критичний аналіз наявних поглядів на поняття методології, її 
статус і функції. Це зіграє позитивну роль у подальшому розвитку всіх 
природних, технічних і суспільних наук» [323, с. 21].

Зважаючи на складний та міждисциплінарний характер нашого 
предмета дослідження, окреслення методологічних засад здійснювати-
меться шляхом застосування різних принципів, методологічних підхо-
дів та методів дослідження, що обумовлює істинність одержаних знань.

Адже «…правильний вибір методології дослідження не гарантує, 
але значною мірою зумовлює належний результат» [324, с. 127].

Тим більше правовий режим податкової таємниці діалектично 
взаємопов’язаний з іншими новими та нерозробленими юридични-
ми феноменами. Це, своєю чергою, детермінує відсутність усталених 
знань та традицій пізнання у цій сфері.

Отже, визначення методологічних засад правового режиму подат-
кової таємниці здійснюється, беручи до уваги особливості предмета до-
слідження, його гносеологічний потенціал для пізнання, а також спе-
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цифіку та призначення спеціальності, в межах якої здійснюється спро-
ба розкриття функціональних можливостей методологічних підходів 
та методів при його пізнанні та висвітлення перспектив розвитку.

«Сучасний дослідник не може успішно рухатися до наукового від-
криття, не знаючи загальногносеологічних закономірностей, без сві-
домого використання тих наукових методів і прийомів, які виробила 
наукова думка. Таким чином, орієнтація науки на вивчення все нових 
типів об’єктів і передбачення можливих форм їх майбутнього прак-
тичного використання призводить до вже зазначеної вище особли-
вості наукового дослідження — появи спеціально вироблених засо-
бів пізнавальної діяльності, відмінних від засобів буденного пізнан-
ня» [235].

Однак і донині питання методології наукового дослідження зали-
шаються доволі дискусійними у вітчизняній юридичній доктрині.

Адже донедавна юридичні дослідження, як правило, обмежували-
ся формально-логічними операціями, покликаними провести макси-
мально глибокий аналіз юридичного матеріалу на основі позитивіст-
ського (нормативістського) підходу до розуміння права. Водночас, як 
слушно зауважує А.  Кучук: «…юридичний позитивізм не ставить за-
вданням встановлення глибинних зв’язків і взаємодій елементів со-
ціально-правової системи, які виявляються складнішими, ніж фор-
мально-правовий аналіз, способами. Тому сучасна юридична практика 
вимагає від теорії права постійного вдосконалення методології. Оче-
видно, що для правничої науки необхідно оновлення інструментарію 
дослідження. Юриспруденції, як і іншим гуманітарним наукам, на но-
вому етапі розвитку в умовах лібералізації суспільних відносин необ-
хідним є врахування новітніх досягнень гносеології, зокрема положень 
синергетичної теорії, компаративістичних досліджень тощо» [326].

Отже, окреслення методологічних засад правового режиму подат-
кової таємниці здійснюватиметься з урахуванням таких засад.

По-перше, нині спостерігається плюралізм наукових поглядів 
щодо визначення понятійно-категоріального апарату у цій сфері, зо-
крема щодо понять «метод», «методологія», «методологічний підхід» 
тощо, а також різноманітність підходів щодо структурних елементів 
методології та методів пізнання.

По-друге, розвиток юридичних знань, а також поява нових явищ 
правової реальності обумовлює виникнення «нових», раніше невідо-
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мих методів пізнання, конвергенцію методів різних суспільних та тех-
нічних наук, а також удосконалення «старих».

Зокрема на цю обставину також вказував А. М. Кучук: «…сучасна 
юридична практика вимагає від теорії права постійного вдосконален-
ня методології. Очевидно, що для юридичної науки необхідно онов-
лення інструментарію дослідження. Юриспруденція, як і будь-яка інша 
гуманітарна наука, на новому етапі розвитку в умовах лібералізації сус-
пільних відносин потребує врахування новітніх досягнень гносеології, 
зокрема положень синергетичної теорії, компаративістичних дослі-
джень тощо. Таким чином, можна стверджувати, що питання методо-
логічних засад дослідження держави і права набуває особливої акту-
альності та потребує негайного вирішення. Наука здобуває об’єктивні 
знання про явища та процеси тоді, коли має належну методологічну 
основу» [327, с. 34].

По-третє, відсутність усталених знань у цій сфері сприяє подеку-
ди необґрунтованому застосуванню методів та методологічних підхо-
дів під час проведеного дослідження, на чому неоднаразово акценту-
вали увагу науковці: «…загальний стан розробки методологічних про-
блем українського правознавства відстає від сучасних потреб, хибує 
відчутними недоліками. Поширення набули методологічна невизна-
ченість, еклектизм, некритичне запозичення певних методів та мето-
дичних засобів інших наук поза межами їх можливого використання у 
дослідженнях соціально-правових проблем. Мають місце непоодинокі 
прояви абстрактного соціально-беззмістовного визначення державно-
правових явищ, нерозбірливого застосування концепцій та норм, що 
належать до різних, нерідко протилежних зарубіжних правових сис-
тем, недооцінки правових принципів...» [316, с. 151].

Зважаючи на те, що розрізнення таких понять, як: «методологія», 
«метод», «принцип», «методика» не є завданням нашої роботи, а мо-
жуть бути окремим напрямом наукового пошуку для загальнотеоре-
тичних досліджень, вважаємо аргументованою позицію з цього при-
воду В. А. Ліпкана та В. А. Залізняка, викладену в першій книзі з серії 
«ORDO ORDINANS» — монографії «Систематизація інформаційно-
го законодавства» [227].

Метод: 1) спосіб досягнення мети, певним чином упорядкована ді-
яльність; 2) спосіб дослідження конкретної сфери об’єктивної реаль-
ності, який надає загальнометодологічним засадам предметної визна-
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ченості. Метод як засіб пізнання являє собою спосіб відтворення в ро-
зумовій діяльності досліджуваного предмета.

Методологія: 1) сукупність принципів, прийомів і методів дослі-
дження будь-якого об’єкта; 2) певним чином сформована ідеологія на-
уково-аналітичної роботи, що базується на певних припущеннях, ідей-
но-теоретичних засадах, ціннісних настановах, які загалом задають на-
уково-пізнавальний горизонт ставлення  людини до світу, суб’єкта до 
об’єкта, що вивчається та змінюється в процесі людської діяльності; 
3) наука про методи пізнання й перетворення світу.

Отже, поняття «методологія» та «метод» співвідносяться між со-
бою як загальне та часткове, де методологія — це вчення про методи 
пізнання дійсності або система принципів, на основі яких ґрунтується 
дослідження та здійснюється обрання конкретних методів, а метод — 
це важлива складова методології, за допомогою якого пізнається дій-
сність (спосіб пізнання дійсності).

Саме таке бачення цих юридичних категорій міститься у наукових 
працях багатьох вітчизняних науковців.

Метод юриспруденції як засіб юридичного пізнання й створен-
ня, а також організації юридичного знання визначає О. Ф. Скакун. За 
допомогою юридичного методу предмет юриспруденції конкретизу-
ється і оформлюється у відповідну юридичну теорію (юридичну на-
уку) як єдину систему знань про державу та право, висловлену в по-
няттях [328, с. 5].

Методологію як науку про методи, складне утворення, що характе-
ризує систему різних методологічних рівні і методів пізнання предме-
та детермінують такі вітчизняні вчені, як С. Д. Гусарєв, А. Ю. Олійник, 
О. Л. Слюсаренко [329, с. 21]. У механізмі юридичного пізнання вони 
розглядають методологію  як вихідну категорію, а метод — як вихідну, 
базову категорію методології. Оскільки методологія є не що інше, як 
теорія методів [329, с. 21].

В.  М.  Шейко методологію визначає як концептуальний виклад 
мети, змісту та методів дослідження, що забезпечують отримання 
максимально об’єктивної, а також точної та систематизованої інфор-
мації про досліджувані процеси та явища навколишньої дійсності 
[330, с. 56.].

Поняття «метод» та «методологія» розрізняє науковець С.  Л.  Ли-
сенков. Він зазначає, що конкретні прийоми і способи наукового дослі-
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дження називаються методами науки [331, с. 13]. Сукупність усіх мето-
дів будь-якої науки становить її методологію [331, с. 13].

Відмінне від наведених інтерпретацій визначення надано в новій фі-
лософській енциклопедії: «Методологія — тип раціонально-рефлексив-
ної свідомості, спрямований на вивчення, вдосконалення та конструю-
вання методів у різних сферах духовної і практичної діяльності» [332].

О. М. Новіков і Д. О. Новіков: «Методологія — це учення про орга-
нізацію діяльності» [333, с. 76]. Автори вказують, що «в цьому випад-
ку методологію можна розглядати дуже широко — як учення про орга-
нізацію будь-якої людської діяльності: і наукової, і будь-якої практич-
ної професійної діяльності, і художньої, і ігрової і т.д., — з одного боку. 
З іншого боку,  — й індивідуальної, й колективної діяльності. Якщо 
виходити з класифікації діяльності за цільовою спрямованістю «гра-
вчення-праця», то можна говорити про: 1) методологію ігрової діяль-
ності; 2) методологію навчальної діяльності; 3) методологію трудової, 
професійної діяльності» [333, с. 76].

Слід зауважити, що в згаданих науковців доволі неординарний під-
хід до розуміння методології, які акцентують «…на невідповідності су-
часним умовам розуміння цього поняття як учення про методи діяль-
ності, за якого воно охоплює переважно наукову сферу діяльності, а 
отже, виправдане в умовах класового суспільства і поділу праці на фізич-
ну і розумову (за К. Марксом), коли відносно невелика група людей «ро-
зумової праці» визначала мету діяльності, а люди «фізичної праці» мали 
цю мету досягати. В епоху ж інформаційного суспільства серед програ-
містів набув поширення термін «методологія», який розуміли як той чи 
інший тип стратегії, тобто той чи інший метод створення комп’ютерних 
програм» [333, с. 76]. При цьому вони запитують: «А чим принципово 
методологія науки (методологія наукової діяльності, методологія науко-
вого дослідження — синоніми) відрізняється від методології будь-якої 
іншої людської діяльності? І чим, зокрема, якщо говорити про методоло-
гію науки, методологія, наприклад, педагогіки як науки відрізняється від 
методології науки психології? Або методології фізики?» [333, с. 17–18].

Більш того, розглядаючи місце методології серед наук, О. М. Нові-
ков і Д. О. Новіков вказують: «Традиційно прийнято методологію від-
носити до філософії або, принаймні, поміщати її як би поруч із філо-
софією. Так, у бібліотечних класифікаторах відповідний розділ нази-
вається «філософія і методологія». Але чи так це? Дійсно, філософія є 
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підґрунтям методології, так само, як і інші науки, які вивчають діяль-
ність: психологія, системний аналіз і т.д. Але в той же час, очевидно, 
методологія — це самостійна наука» [333, с. 17–18].

Однак ми дотримуємся позиції М. В. Костицького, про те, що «…ме
тодологія правознавства донедавна розвивалась у межах загальнотео-
ретичної юридичної науки — теорії держави і права і лише нещодав-
но — у межах філософії права. При цьому правник наголошує, що на-
магання окремих науковців розглядати останню як методологію не 
лише правознавства, а й окремих галузей юридичної науки, є помил-
ковим, адже, хоча в межах філософії права і розглядається питання ме-
тодології права, але вона (філософія права) має свою структуру, зміст 
і завдання. На думку академіка, «..можна стверджувати, що викриста-
лізовується, поки що як навчальна дисципліна (а в перспективі, мож-
ливо, як окрема юридична наука), методологія права. Її розвиток за-
лежить не тільки від «замовлення» юриспруденції, потреб юридичної 
науки в зрозумілій і доступній методології (за наявності поліметодол-
гічної парадигми пізнання в юриспруденції), але й від розвитку до-
сліджень методології взагалі (хоча б у рамках філософії науки, науко
знавства)» [334, с. 5–6].

Як ми зауважували раніше, не менш дискусійним в наукових колах 
є й питання структури методології. Однак здебільшого методологічну 
основу наукового пізнання розглядають не лише крізь призму окремих 
методів, що згруповані на філософські, загальнонаукові, приватно на-
укові, дисциплінарні та міждисциплінарні [335; 336; 337], чи методоло-
гічних підходів, чи принципів пізнання, а як систему, що складається з 
діалектично взаємопов’язаних між собою принципів, методологічних 
підходів та методів наукового дослідження. Саме такий підхід буде за-
стосований нами в цій монографічній праці.

Отже, структуру методологічної основи правового режиму по-
даткової таємниці складають:

1)	 принципи наукового пізнання як система основоположних 
ідей, на яких ґрунтується наукове дослідження та визначається гене-
ральна ідеологія, концепція наукового пізнання;

2)	 методологічні підходи як сукупність взаємозалежних і спорід-
нених методів дослідження, що об’єднані домінуючим методом [338, 
с. 17], що відображають загальний напрям наукового пізнання та стра-
тегію дослідження;
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3)	 методи наукового пізнання як конкретні прийоми, способи та 
засоби наукового дослідження, що обираються дослідником відповід-
но до мети та специфіки предмета пізнання у межах методологічного 
підходу.

Адекватне застосування методології дослідження можливе винят-
ково, беручи до уваги, насамперед, особливості предмета пізнання. У 
зв’язку з чим перед безпосереднім окресленням методологічних засад 
правового режиму податкової таємниці зауважимо, що на вибір мето-
дологічного інструментарію впливами такі характеристики предме-
та пізнання як його міждисциплінарний та багатоаспектний характер, 
малодослідженість у вітчизняній юридичній науці та перманентний 
динамічний генезис тощо.

Крім того, становлення інститута податкової таємниці здійснюєть-
ся в умовах трансформації державоцентристської моделі державного 
управління на людиноцентристську, а отже, переосмисленню змісту, 
функцій, повноважень, завдань, принципів діяльності ДФС України як 
сервісної інституції.

1.2.1 Принципи наукового пізнання правового 
режиму захисту податкової таємниці

Враховуючи зазначені вище особливості предмета дослідження, а 
також плюралізм принципів наукового пізнання, вважаємо за доціль-
не зупинитись на найбільш концептуальних.

Одним з найбільш важливих принципів наукового пізнання є 
принцип об’єктивності, що зумовлює неупереджено оцінити актуаль-
ність виокремлення в системі податкової інформації податкову таєм-
ницю, підстави обмеження та наслідки порушення правового режиму 
захисту податкової таємниці, а також співвідношення з іними видами 
таємниць.

Об’єктивність пізнання досягається через дослідження достатньої 
та різнобічної інформації про предмет дослідження шляхом неуперед-
женого ставлення до неї, опрацювання плюралістичних джерел. Даний 
принцип також передбачає розгляд податкової таємниці як об’єктивно 
зумовлене та необхідне явище.

Зважаючи на багатоаспектність предмета розгляду, не менш акту-
альним принципом його наукового пізнання є принцип всебічнос-
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ті, що забезпечує розгляд податкової таємниці як складного правово-
го феномена, що має різнобічні сторони, та характеризується низкою 
різноманітних якостей, ознак, властивостей, особливостей. Вказаний 
принцип забезпечує повноту та комплексність пізнання податкової та-
ємниці як виду податкової інформації з обмеженим доступом.

Фрагментарність, одноаспектність, дискретність розгляду при-
зводить до викривлених висновків та недостовірності одержаних ре-
зультатів.

Вагоме значення у реалізації принципа всебічності має застосуван-
ня різних методів, методологічний плюралізм.

«Нині в юриспруденції взяв гору методологічний плюралізм у ре-
зультаті демонополізації методології. Визнаються можливості вико-
ристання різних методів, що дозволяють знайти загальний знаменних, 
наявність якого і забезпечує прогрес наукового знання за рахунок вби-
рання їх сильних сторін» [339, с. 23].

Важливу роль у пізнанні правового режиму податкової таємниці 
відіграє принцип обґрунтованості, на основі якого обирається та за-
стосовується адекватний конкретний метод чи методологічний підхід, 
ураховуючи специфіку предмета пізнання та мету дослідження.

Правовий режим податкової таємниці є тематикою новою та не-
розробленою. Еволюція даного інституту в податковій галузі права має 
тривалу та складну історію. В різні історичні часи поняття «податко-
ва таємниця», зміст та обсяг інформації, що становить таку таємницю, 
правила поводження з таким видом інофрмації, взаємозв’язок з інши-
ми видами інформації та таємницями мали значні розбіжності.

Однак не слід забувати і про історично зумовлений характер ві-
тчизняного інститута податкової таємниці, про певні історичні зако-
номірності його становлення та фактори впливу на нього. Саме тому є 
потреба у застосуванні принципу історизму.

Як слушно зазначає О. А. Неприцький: «…принцип історичності 
доповнює загальну методологію дослідження як інструмент, що дає 
змогу розглянути факти, події, явища і процеси в їх історичній ретро-
спективі та послідовності появи і розвитку. Всі вони існували у жор-
сткій прив’язці до тих історичних умов, що їх створили. І вивчатися 
вони мають у відповідності зі своїми хронологічними, причинно-на-
слідковими зв’язками у поєднанні з тогочасними об’єктивними умо-
вами» [340, с. 40].
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Отже, принцип історизму сприяє окресленню генезису інститута 
податкової таємниці, історичні умови та фактори впливу, а також низ-
ку проблем його становлення в різні періоди формування вітчизняної 
правової системи.

Особливе місце в системі принципів наукового пізнання займає 
принцип системності, що зумовлює розгляд податкової таємниці як 
системного феномена, що складається з сукупності взаємопов’язаних 
елементів, а також становить самостійний елемент більш значних явищ 
державно-правової реальності.

1.2.2 Методологічні підходи наукового пізнання 
правового режиму податкової таємниці

Важливу роль у дослідженні правового режиму податкової таєм-
ниці відіграють методологічні підходи. Гносеологічне значення мето-
дологічних підходів виявляється у їх здатності «…забезпечити фор-
мування цілі і стратегії науково-дослідної діяльності» [341, с.  27], 
«…  сформувати, обґрунтувати і застосувати необхідні інтелектуальні 
технології, необхідні для вивчення того або іншого правового феноме-
ну» [342, с. 97—98], «…забезпечити системність і послідовність засто-
сування методів наукового пізнання» [343, с. 45—46].

Цінність категорії «підхід» в методологічній рефлексії правознав-
ства пояснюється наступним:

а) «відтинається» емпіричний базис науки;
б) поліморфізм теоретичного знання зводиться до «фундаменталь-

них ідей» та базисних онтологічних постулатів, системно осмислюючи 
їх як «наукову картину правової реальності»;

в) розмаїтість методів, методик, технік дослідження зводиться до 
найбільш істотних та іманентних для цього способу пізнання, з виклю-
ченням чисто технічних прийомів та засобів;

г) визначаються вихідні філософські та світоглядні принципи, що 
забезпечують цілісність підходу та його функціонування як специфіч-
ного способу пізнання права [344].

З огляду на особливості предмета та поставленої мети дослі-
дження найважливішими є такі методологічні підходи: систем-
ний, функціональний, інституційний, порівняльний, аксіологічний, 
комплексний.
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1.2.2.1 Системний підхід

Застосування системного підходу при дослідженні державно-пра-
вових явищ розпочалось у 70 — 80-ті рр. ХХ ст. У радянській науці роз-
виток системного методу здійснювався в умовах значної ідеологізації 
та догматизації теоретичної думки, абсолютизації діалектичного мето-
ду у пізнанні, насамперед суспільних явищ. Системний підхід навіть у 
скрутні для науки часи знаходив прихильників серед науковців юри-
дичної галузі пізнання. Так, першим розпочав його застосування у дер-
жавно-правових дослідженнях Е.  Маркаряна «Питання системного 
дослідження суспільства» (1972 р.) [345], С. Алексєєв «Структура ра-
дянського права» (1975 р.) [346], Л. Тіунова «Про системний підхід до 
права» (1986 р.) [347]. Ці дослідження ґрунтувались на фундаменталь-
них працях таких вчених, як В. Г. Афанасьєв «Системність і суспіль-
ство» [348], І. Блауберг, Є. Г. Юдін «Становлення і сутність системно-
го підходу» [349], Л. А. Петрушенко «Єдність системності, організо-
ваності та постійного руху» [350], В. Н. Садовський «Основи загальної 
теорії систем» [351] та ін.

Деякі наукові праці щодо застосування системного підходу в галузі 
суспільних наук написані у середині 70 — 80-х рр. Однак зрозуміло, що 
жодна з них не порушувала проблеми цілісного системного дослідження 
демократичної, соціальної і правової держави. З часом ідеологічні та по-
літичні зміни, що сталися в нашому суспільстві, призвели до того, що ува-
га до цього методу відчутно послабилася. Поступові позитивні кроки із за-
стосування системного підходу в державно-правових дослідженнях відбу-
лися у 90-ті, після проголошення Україною незалежного шляху розвитку.

Складність природи системного підходу визначається тим, що він 
пов’язаний з різними дисциплінами. Цей підхід виступає засобом фор-
мування цілісного світогляду, оскільки є методом дослідження об’єкта 
як цілого. Тобто сукупності елементів, що перебувають у взаємодії та 
породжують цілісні властивості. На сьогоднішній день системний під-
хід широко використовується у різних галузях знань, що дає підставу 
говорити про його універсальність [352; 353; 354]. Ефективність засто-
сування цього методу пов’язана з визначеним і закінченим процесом 
формування системного підходу як цілісної методології. Наприклад, 
такий підхід допомагає науковцю розробити понятійний та категорі-
альний апарат наукового дослідження.
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Системний підхід є такою основою дослідження, в якій передбача-
ється розгляд об’єкта як складного, багатогранного явища з різними 
якостями, що складаються з окремих елементів. Зв’язки між складови-
ми цього явища утворюють його відносно незмінну структуру та забез-
печують цілісність.

Використання системного підходу у юридичних дослідженнях до-
помагає розглянути державні та правові явища як цілісні сукупності 
різноманітних елементів, що взаємодіють між собою і навколишнім се-
редовищем. 

До головних положень при застосуванні цього підходу слід відне-
сти державно-правові явища, що проектуються на зовнішній світ, у 
якому процеси та предмети пізнання мають цілісний характер. Це обу-
мовлює наявність у них таких властивих тільки їм рис, які не зводять-
ся до суми властивостей їх складових. Вони взаємопов’язані між со-
бою так само, як і кожне явище з множиною інших систем. Інтерпри-
тованість у визначенні властивостей елементів чи систем залежить від 
властивостей системного цілого, частину якого вони становлять. Будь-
яке державно-правове явище має динамічну природу, тобто йому влас-
тиві процеси виникнення і становлення, розвитку і зміни до моменту 
припинення свого існування. Функціонування та розвиток цих явищ 
здійснюється в результаті взаємодії з зовнішнім середовищем при здій-
сненні домінування внутрішніх закономірностей над зовнішніми чин-
никами та закономірностями. Інколи цей процес пов’язаний із само-
розвитком нової системи.

Системний підхід надав нам можливість осягнути взаємодію дер-
жави і права як комплексний процес з усіма його проявами, просте-
жити зв’язки між причиною і наслідком у державно-правових явищах.

Отже, системний підхід є важливим методологічним підходом у 
межах нашого наукового дослідження, адже, з одного боку, дозволяє 
розглядати податкову таємницю як систему, що має чітко визначені та 
взаємопов’язані структурні елементи, а з іншого — як складову (під-
систему) системи податкової інформації, що сприяє постійній взаємо-
дії та взаємовпливу.

Перевагами застосування системного підходу при пізнанні подат-
кової тамєниці є можливість встановлення системоутворювальних за-
кономірностей лише через визначення діалектичного взаємозв’язку з 
іншими видами інформації.
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1.2.2.2 Функціональний підхід

Функціональний методологічний підхід є одним з найважливіших у 
юриспруденції, сутність якого полягає у дослідженні взаємозалежностей 
державно-правових явищ, їх взаємодії, виокремленні їх місця та функцій.

Основні положення функціонального підходу було окреслено 
Р. Мертоном:

1)	функціональна єдність цілого, що означає узгодження функцій 
всіх його частин;

2)	універсальність функціоналізму — функціональність притаман-
на всім соціальним явищам і віддзеркалює їх корисність;

3)	функціональна необхідність — будь-яке явище існує, коли функ-
ціонує, взаємодіє [355, с. 78—79].

«Для сучасної юридичної науки в Україні функціональний підхід 
зберігає своє значення як одна з принципово важливих теоретичних 
моделей включення правових феноменів у загально соціальний кон-
текст. Такий підхід дозволяє виріувати одне з основних завдань соці-
ологічної інтерпретації суспільних феноменів — пояснення тих меха-
нізмів, що забезпечують інтеграцію суспільства, створення «суспіль-
ного порядку». Тому функціональн пояснення виявляється виключно 
важливим при аналізі правових феноменів. Існує кілька проблем, що 
повинні бути виріені для адекватного застосування даного підходу. 
По-перше, функціоналізм передбачає «ціннісно-нейтральний підхід», 
що приводить до об’єктивного виправдання існуючого правового по-
рядку, ослабленню критичної функції правової науки. По-друге, ви-
никають проблеми в тлумачення цільової природи права. По-третє, 
у вітчизняних дослідженнях зберігається вплив марксистської теорії 
«надбудовної природи» права, яка суперечить принципу автономності 
інститутів в рамках функціонального аналізу» [356].

У межах пізнання предмета дослідження застосування функціо-
нального підходу зумовлене необхідністю визначення мети існування 
інституту податкової таємниці, детермінантів виокремлення з-поміж 
інших видів інформації з обмеженим доступом, функцій суб’єктів за-
безпечення податкової таємниці.

Окрім того, функціональний підхід був використаний для обґрун-
тування перспектив удосконалення діяльності суб’єктів забезпечення 
податкової таємниці у даній сфері.
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1.2.2.3 Інституційний підхід

Порівняно з іншими методологічними підходами інституційний 
підхід є доволі новим та замало розробленим. Згідно з основними по-
ложеннями інституційного підходу державно-правові явища слід роз-
глядати крізь призму соціальних інститутів, що створені спеціально 
для задоволення конкретних соціальних потреб.

Зважаючи на те, що виокремлення інституту податкової тамєни-
ці зумовлено соціальними потребами, інституціональний підхід надає 
нові евристичні можливості для розкриття практичної доцільності та-
кого виокремлення та ефективності органів, що забезпечують захист 
цього інституту.

Отже, інститут податкової таємниці є важливим, адже виступає ін-
струментом реалізації цілей, завдань і функцій держави у сфері забез-
печення національних інтересів, а також створений задля задоволен-
ня певних потреб окремої людини та суспільства в межах системи со-
ціальних нормативів і інститутів.

1.2.2.4 Порівняльний підхід

Особливе місце в системі педологічних підходів займає порівняльний 
підхід, що спрямований на виявлення подібних і відмінних ознак між різ-
ними явищами правової реальності, а також їх елементів чи загальних 
і відмінних закономірностей їх виникнення, розвитку, функціонування.

За допомогою порівняльного підходу виявляється загальне й осо-
бливе в певних юридичних феноменах, пізнаються особливості виник-
нення, становлення та розвитку того самого явища або різних співісну-
ючих явищ, визначаються тенденції генезису.

Так, правові режими податкової таємниці у різних державах мають зна-
чні розбіжності. Однак деякі засади механізму забезпечення податкової та-
ємниці є однаковими порівняно з іншими державами, що обумовлено адап-
тацією міжнародних стандартів у цій сфері у вітчизняну правову систему.

1.2.2.5 Аксіологічний підхід

Аксіологія (від грецького  — «axia»– цінність)  — це філософське 
вчення про природу цінностей, їх місце в реальності і структурі цінніс-
ного світу.
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Згідно з аксіологічним підходом, людські діяння можуть бути 
осмислені лише у співвіднесенні з цінностями (благами), якими визна-
чаються норми і цілі поведінки людей.

У правознавстві цей підхід використовується при дослідженнях 
цінності права, правової культури, суспільної значущості (суспільної 
користі і суспільної небезпеки) діянь у сфері дії права. Аксіологія у ви-
вченні права має важливе наукове, практичне та моральне значення.

У кожному суспільстві правова система має низку різних ціннос-
тей, оціночних критеріїв, норм тощо. 

Цей підхід є особливо важливим, адже й донині неоднозначну реф-
лексію в суспільстві викликає питання співвідношення інтересів сус-
пільства, людини та держави, а також принцип публічності та безпеки.

З одного боку, громадяни України мають право на доступ до будь-
якої інформації, з іншого, — розголошення певної інформації може за-
вдати шкоди як окремій людині, так й державі чи суспільству в цілому.

Отже, застосування аксіологічного підходу сприяло визначенню 
інституту податкої таємниці як важливого інституту податкового пра-
ва, що виступає певною цінністю в конкретному суспільстві.

1.2.2.6 Комплексний підхід

Зважаючи на багатогранність податкової таємниці важливе мето-
дологічне значення має застосування комплексного (інтегративного) 
підходу.

Методологічні підходи не ізольовані один від одного і можуть мати 
взаємообумовлений (інтегративний) характер, що викликає появу по-
хідних (повторних, синтезованих) підходів. Саме до таких відноситься 
комплексний підхід, за допомогою якого окреслюється:

–	 відповідність і узгодженість динаміки (зміни) державно-право-
вого явища з загальною перспективою розвитку суспільства;

–	 роль і місце даного явища в існуючій системі;
–	 зв´язок даного явища з конкретною сферою громадського жит-

тя, видом соціальної діяльності, а також регіоном, визначени-
ми територіально-економічними умовами, їх взаємозалежність 
та обумовленість;

–	 соціальна характеристика державно-правового явища, вплив на 
нього етнічного і національного чинників;
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–	 політичний характер і політична форма даного явища;
–	 особливості конкретно-історичних умов існування явища 

(сформовані норми, ціннісні орієнтації, думки, традиції і т.п.);
–	 структура, рівень організації, ступінь усталеності, розвиненості 

суб´єктів, пов´язаних із даним явищем.
Комплексний підхід сприяв виявленню всіх взаємодій податкової 

таємниці як правового феномена, з іншими правовими феноменами, а 
також детермінанти її інтегрованості та сучасного стану.

Отже, застосування охарактеризованих методологічних підхо-
дів забезпечує пізнання правового режима податкової таємниці як 
об’єктивно сформованого явища, що зумовлено соціальними потре-
бами, а також перебуває в тісному взаємозв’язку з іншими держав-
но-правовими явищами, змінюючись та розвиваючись під цим вза-
ємним впливом та взаємодією.

1.2.3 Методи наукового пізнання правового 
режиму податкової таємниці

Ефективна реалізація методологічних підходів неможлива без за-
стосування конкретних методів наукового пізнання, що відіграють до-
повнюючу та допоміжну роль.

Чим складнішим є предмет науки, чим багатограннішими є форми 
його прояву в реальній дійсності, тим більша кількість методів (прийо-
мів, способів) використовується при його дослідженні [331, с. 13].

Саме цей елемент методологічної основи наукового пізнання є 
найбільш плюралістичним та динамічним.

Так, М. І. Козюбра зауважує: «…нові методологічні прийоми сьо-
годні здатні забезпечити отримання принципово нових знань» [357, 
с. 11—12].

Аналіз наукових джерел у цій сфері [358] надає можливість дійти 
виснвку, що здебільшого основні методи дослідження класифікують 
на загальні (порівняння, аналіз, синтез, абстрагування, узагальнення, 
моделювання тощо), філософські (діалектичний і матеріалістичний), 
загальнонаукові (універсальні) (історичний, порівняльний, систем-
но-структурний, функціональний, синергетичний, інституційний) та 
конкретно-наукові (частково-наукові, спеціально-наукові) методи (ста-
тистичні, математичні, конкретно-соціологічні, психологічні тощо).
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Отже, за допомогою загальних методів здійснювалось узагальнен-
ня наукового, емпіричного та нормативно-правового матеріалу, що 
присвячений дослідженню правового режиму податкової таємниці.

Застосування філософських методів сприяло розкриттю виник-
нення, розвитку, становлення та удосконалення податкової таємниці 
як безперервного процесу під дією різноманітних факторів та детермі-
нант впливу на цей процес.

Однак особливе значення для розкриття досліджуваної тематики 
мають загально-наукові методи.

Історичний метод забезпечив виявлення причин появи та вио-
кремлення різних видів інформації, що має статус «податкової таєм-
ниці», а також дозволив виокремити певні періоди її розвитку, сприяв 
визначенню стану наукової розробленості та наукознавчого потенціа-
лу предмета дослідження.

Застосування історичного методу пізнання предмета дослідження 
дозволило також встановити трансформацію розуміння змісту цього 
інститута на різних етапах становлення державно-правової дійсності.

Порівняльний метод забезпечив виявлення спільних та відмінних 
рис, особливостей вітчизняної системи захисту податкової таємниці 
щодо ідентичних зарубіжних інститутів, а також надав можливість до-
слідити міжнародний досвід та іноземне законодавство, що визначає 
правові засади забезпечення податкової таємниці.

Системно-структурний метод визначив податкову таємницю та 
правовий режим її забезпечення як складні та структуровані системи, 
що складаються з низки взаємопов’язаних елементів, з одного боку, та 
є частиною, структурним елементом системи більш широкого характе-
ру, — з іншого.

Функціональний метод сприяв з’ясуванню функцій суб’єктів за-
безпечення правового режима податкової таємниці, місця та значення 
податкової таємниці в структурі податкової інформації. За допомогою 
цього методу було простежено діяльність окремих суб’єктів забезпе-
чення правового режима податкової таємниці, їх зв’язок та залежність, 
а також визначено дієвість та недосконалість діяльності у цій сфері.

За допомогою синергетичною методу податкова таємниця розгля-
дається як складна, самоорганізована система, зміни в якій зумовлені 
ступенем задоволення соціальних потреб, а розвиток відбувається від-
повідно до закономірностей генезису суспільних відносин.
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Першим, хто застосував і методологічно обґрунтував застосуван-
ня синергетики до права у сфері безпеки був В. А. Ліпкан. Адже нині 
чимало дослідників-компіляторів, які, переписуючи один в одного, 
геть забувають звернутися до першоджерела, в якому була викладена 
синергетична парадигма безпекознавства, детально розписано та нау-
ково обґрунтовано застосування синергетики до формування право-
вих систем [359; 360; 361; 362]. Саме роботи В. А. Ліпкана, його активна 
наукова та життєва позиція, наукова пропаганда синергетики сприя-
ли усвідомленню молодим поколінням науковців її можливостей, не-
обхідності поглиблювати власний методологічний інструментарій, не 
занурюючись лише в площину системного або діалектичного методів.

Інституціональний метод сприяв вивченню податкової таємниці 
як соціального інституту, що перебуває у тісному зв’язку із системою 
соціальних нормативів та іншими інститутами, які забезпечують впо-
рядкування та організацію діяльності соціальних суб’єктів.

Застосування конкретно-наукових методів пізнання сприяє кон-
кретизації тих чи інших аспектів досліджуваного явища. Серед низки 
конкретно-наукових методів особливо важливе значення для пізнан-
ня предмета дослідження має соціолого-правовий метод, за допомо-
гою якого було розкрито соціально зумовлений характер податкової 
таємниці.

Соціологізація правознавства створювала умови для перенесення 
у сферу правопізнання нових (некласичних) фундаментальних світо-
глядних принципів, що були спільними для гуманітарних наук в ціло-
му, і визнання яких у якості принципів теоретичного право пізнання 
означало прийняття правознавством некласичних стандартів гумані-
тарного знання [344].

До того ж : «Застосування соціологічних понять і категорій у юри-
дичній науці та юридичній практиці є формою «проникнення» теоре-
тичного соціологічного знання, оскільки головним в даному випадку 
є не механічне термінологічне запозичення, а прийняття схем пояс-
нення, що ґрунтуються на цих поняттях. Це пояснюється прагматиз-
мом правового дискурсу, який керується не стільки пошуком істини 
в її класичному розумінні, скільки пошуком оптимального вирішення 
певних правових ситуацій, що примушує у ситуаціях з соціологічни-
ми поняттями такі тлумачення виводити за межі суто формально-ло-
гічних процедур в площину встановлення змісту цих понять в певному 
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соціальному контексті, імпліцитно орієнтуючись на пізнавальні про-
цедури соціального конструктивізму. Доктринальним закріпленням 
цих процедур стає обґрунтування принципів автономності понять, 
функціональності норми та принципу контекстуальності. Їх гносеоло-
гічним механізмом є конвенційність соціального пізнання, що засвід-
чує аналогію механізмів правопізнання та інших видів соціального піз-
нання» [344]. 

Даний метод також дозволив визначити ефективність правового 
режима податкової таємниці, виявити протиріччя між чинним норма-
тивно-правовим забезпеченням у цій сфері та потребами його розвитку.

Цей метод включає такі прийоми, як анкетування, опитування, 
інтерв’ювання, соціальний експеримент, аналіз документів, вивчення 
та збирання статистичних даних [358, с. 19].

«Отримані за допомогою соціологічних методів емпіричні дані не 
лише інтегруються в емпіричний базис правової науки, але й формують 
певні аспекти праворозуміння та спеціально-наукової картини (обра-
зу) правової реальності. Принципове значення має визначення приро-
ди таких емпіричних даних та вибір адекватних засобів їх отримання. 
Однак існують перешкоди для застосування соціологічних методів в 
емпіричному дослідженні правових феноменів, які мають принципо-
ві обмеження стосовно можливостей їх формалізації та квантифікації 
(тобто використання традиційних методів кількісного аналізу). Подо-
лання таких обмежень стає можливим на основі створення методоло-
гічно обґрунтованих дослідницьких процедур, що дозволяють поєдну-
вати кількісні та якісні методи» [344].

Прогностичний метод був застосований з метою визначення пер-
спектив розвитку інституту податкової таємниці та напрямів удоско-
налення правового режиму його забезпечення.

Отже, окреслення методологічних засад дослідження право-
вого режиму податкової таємниці надало можливість дійти таких 
висновків:

1)	від методологічного інструментарію залежить як широта когні-
тивних можливостей для видобування нового знання про пред-
мет вивчення, так і відповідність одержаних результатів;

2)	предмет нашого дослідження потребує використання широкого 
спектра сучасних філософських, загальнонаукових та спеціаль-
них методів пізнання державно-правових процесів та явищ;
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3)	застосування цих методів ґрунтується на різних методологічних 
підходах, що дає змогу досліджувати порушені проблеми різно-
бічно, виходячи зі специфіки предмета дослідження, поставле-
ної мети та його задач;

4)	комплексне використання методологічних підходів та мето-
дів дослідження сприятиме об’єктивному, всебічному, повному 
розкриттю предмета вивчення даної монографічної роботи.

1.3 	 ПОНЯТІЙНО-КАТЕГОРІАЛЬНИЙ 
АПАРАТ ДОСЛІДЖЕННЯ

Інститут податкової таємниці є новим та малодослідженим фахів-
цями податкового права. Попри те, що до податкових органів постійно 
надсилається інформація, необхідна для моніторингу за правильніс-
тю, своєчасністю та повнотою виплати платником податків, ще й до-
нині правовий режим такої інформації не має адекватного норматив-
но-правового забезпечення.

Більше того, дослідниками порушеної проблематики часто-густо 
ототожнюються відомості, що становлять податкову інформацію та ві-
домості, що складають податкову таємницю.

Саме тому зміст правового режиму податкової таємниці варто 
дослідити через алгоритмічну складову термінів: «інформація» — «по-
даткова інформація» — «податкова таємниця».

1.3.1 Поняття «інформація» у доктринальних дослідженнях

Інформація походить від латинського слова informatio, що озна-
чає викладення, тлумачення, уявлення, повідомлення. Генезис понят-
тя «інформація», починаючи з визначень окремих філософів, було де-
тально розглянуто в монографії І.  В.  Арістової [363, с. 8—25]. Лише 
зауважимо, що приблизно до 40-х рр. ХХ століття інформація ототож-
нювалась з поняттями «дані», «відомості», «повідомлення», «сукуп-
ність знань про навколишній світ» та була предметом дослідження тех-
нічних наук. З кінця 40-х — початку 50-х рр. це поняття стало активно 
збагачуватися і розвиватися та поступово перетворилось на загально-
наукову категорію, що методологічно впливає на розвиток різноманіт-
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них наук, в тому числі й на право [364, с. 382]. Нині поняття «інформа-
ція» активно застосовується у численних нормативно-правових актах 
та є важливим напрямом дослідження юридичних наук.

Щодо плюралізму визначень поняття «інформація» в правничих до-
слідженнях, то, як слушно зауважує Н. В. Кушакова, «багатоманітність 
поглядів на інформацію сьогодні неможливо вважати невиправданою 
чи серйозним недоліком, зокрема, правничих досліджень. Феномен ін-
формації завдяки її розвитку має проблемний характер. Поняття інфор-
мації чітко ніким ще не визначено і через це не є загальноприйнятим, 
тому будь-яка дефініція виглядає поки що як гіпотеза чи свідома редук-
ція. В цій ситуації остаточна згода з однією думкою означала б ні що 
інше, як неправомірну монополізацію тієї чи іншої концепції» [58, с. 4].

Складність та багатоаспектність цього феномена сприяє появі склад-
них визначень, що не можуть бути пристосовані до потреб юридичної 
науки та юридичної діяльності. Зокрема на цю обставину вказує О. Ко-
хановська: «… не всі галузеві теорії та визначення інформації на сьогод-
ні проаналізовані з точки зору їх глибинного змісту і можливостей ви-
користання при розробленні інформаційного законодавства, більшість 
ідей, викладених у спеціальних наукових джерелах не знайшли свого ві-
дображення у доктрині інформаційного права» [365, c. 144].

Наприклад, В. Тронь визначає інформацію як «спонуку (стимул, 
ініціалізація) ситуаційно-функціональної активності будь-якої струк-
тури, ситуаційне реагування структури на зовнішню (внутрішню) іні-
ціалізацію, яку завжди можна виміряти незалежно від її природи, мор-
фології і джерела» [366, с. 203].

Не менш складним для розуміння та застосування в юридичній на-
уці є визначення поняття «інформація», запропоноване І. Юзвишиним: 
«інформація — це генералізаційно єдина первинна субстанція Всесві-
ту» [366, с. 206].

В. Г. Лукашевич пропонує під інформацією у широкому значенні 
цього слова розуміти різні відомості про навколишній світ, які одер-
жує матеріальна підсистема під час її взаємодії з навколишнім середо-
вищем [367, с. 265].

І. Колодій зауважує, що інформація — це відомості (сукупність ві-
домостей, повідомлення, дані), які зменшують невизначеність знань 
про будь-яке явище, подію у їх користувача у сфері, до якої вони відно-
сяться [368, с. 83].
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На формі передачі інформації акцентує увагу Б. А. Кормич, пропо-
нуючи таке визначення інформації, як дані, що були організовані в та-
кій формі та документовані або передані таким чином, що можуть бути 
сприйнятими іншою особою [369, с. 45].

В. О. Голубєв визначає інформацію як результат відображення та 
обробки в людській свідомості різноманіття навколишнього світу, ві-
домості про оточуючі людину предмети, явища природи, діяльність ін-
ших людей та ін. [370, с. 19].

Відомий російський фахівець інформаційного права В. А. Копилов 
визначає інформацію через категорію відомостей: інформація — це ві-
домості про осіб, предмети, факти, події, явища і процеси незалежно 
від форми їх представлення [371, с. 3].

Інший російський вчений В. А. Дозорцев вважає, що інформація є 
відомостями, які передає одна особа іншій; про неї можна говорити і 
як про процес повідомлення цих відомостей [372, с. 27].

У вітчизняній монографії, присвяченій комп’ютерній злочинності, 
автори характеризують інформацію як «…сукупність взаємопов’язаних 
процесів, що спрямовані на задоволення інформаційних потреб грома-
дян і суспільства» [373, с. 10].

А. А. Антопольський ще у 1999 році визначив інформацію через 
поняття результату інтелектуальної діяльності [374, с. 51].

Нині його підхід застосовується і іншими дослідниками, зокрема 
В.  А.  Залізняк та В.  А.  Ліпкан у своїй монографії визначають інфор-
мацію як формально визначені результати інтелектуальної діяльнос-
ті людини, що урегульовані вітчизняним законодавством [227, с. 96].

Є. В. Петров на підставі всебічного аналізу природи інформації на-
дав таке авторське визначення інформації: це завжди результат, про-
дукт діяльності людини, орієнтований на створення нових відомостей 
або зняття відомостей з інших об’єктів матеріального або духовного 
світу, для об’єднання цих відомостей у певний продукт та товар, не-
обхідний для суспільства [157]. Автор також зауважує, що інформа-
ція — це насамперед відомості (а не дані) про події та явища, які мо-
жуть бути пізнані особою та передані іншій особі у вигляді, придатно-
му для сприйняття [375].

У юридичній енциклопедії також міститься визначення поняття 
«інформація» як документовані або публічно оголошені відомості про 
події та явища, що відбуваються у суспільстві й державі та навколиш-
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ньому середовищі [376, с. 717]. Таке трактування дублюється з норма-
ми попередньої редакції Закону України «Про інформацію».

Утопічність ідеї розроблення «ідеального» поняття «інформація», 
яке могло б розкрити різні його аспекти та складну природу, надає мож-
ливість погодитись із Н. В. Кушаковою, яка зауважувала, що: «Поряд 
з подальшою поглибленою розробкою вузьких тем у проблемі інфор-
мації виникає необхідність створення цілісного чи в усякому випадку 
ширшого погляду на цю проблему, який би враховував як єдність, так 
і багатоманітність проявів феномена інформації. Найімовірніше, вирі-
шення цієї проблеми має починатися з загальнонаукових досліджень 
питання інформації в сучасній науці (тобто таких досліджень, що інте-
грують в собі досягнення різних наукових дисциплін). Отже, є сенс го-
ворити не так про поняття, як про проблему інформації, причому мати 
на увазі й те, що визначення інформації, в усякому випадку загальне, — 
це теж проблема» [57, с. 24].

Конструктивною є позиція Р.  С.  Бєлкіна: «…загальне визначен-
ня інформації може мати лише гносеологічний чи науковий характер. 
Будь-яке визначення має відображати функціональне призначення ін-
формації» [377, с. 270].

Отже, здебільшого в науковій літературі поняття «інформація» ви-
значається як певні дані, знання чи відомості. Хоча представники різ-
них галузей права та науки по-різному сприймають та трактують це по-
няття, що зумовлено специфікою їх об’єкта, предмета та методології.

1.3.2 Поняття «інформація» у нормативно-правових актах
Дефініція поняття «інформація» міститься в низці нормативно-

правових актів, зокрема в законах України «Про інформацію», «Про 
телекомунікації» [378], «Про науково-технічну інформацію» [379], а та-
кож в Цивільному кодексі України [380] тощо.

Згідно із Законом України «Про телекомунікації» інформація  — 
відомості, подані у вигляді сигналів, знаків, звуків, рухомих або неру-
хомих зображень чи в інший спосіб.

У Законі України «Про науково-технічну інформацію» міститься 
дефініція «науково-технічна інформація» як  будь-які відомості та/
або дані про вітчизняні та зарубіжні досягнення науки, техніки і ви-
робництва, одержані в ході науково-дослідної, дослідно-конструктор-
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ської, проектно-технологічної, виробничої та громадської діяльності, 
які можуть бути збережені на матеріальних носіях або відображені в 
електронному вигляді [379].

У ч. 1 ст. 200 ЦК України визначається, що інформацією є будь-які 
відомості та/або дані, які можуть бути збережені на матеріальних носі-
ях або відображені в електронному вигляді [380].

Як слушно зауважив В. А. Залізняк: «…всі легальні дефініції ма-
ють суттєві розбіжності, хоча і ґрунтуються на концепції «інформа-
ція  — відомості». Дана концепція має ряд недоліків. По-перше, ін-
формація обмежується лише відомостями про події та явища. Вод-
ночас виникає питання: чи не буде інформацією відомості про осіб, 
предмети, факти тощо. Крім того, у зв’язку з динамічністю інформа-
ційних відносин закріплення вичерпного переліку відомостей про 
що-небудь є недоречним. По-друге, законодавець визначив, що події 
та явища відбуваються у суспільстві, державі та навколишньому при-
родному середовищі. Та чи не буде інформацією відомості, що від-
булися чи лише відбудуться? По-третє, законодавець використовую 
термінологію: «документовані чи публічно оголошені». Але документ 
є не лише матеріальною формою відображення, оскільки має мати 
відповідні реквізити. Щодо публічно оголошених, то на сьогодні від-
сутнє однозначне розуміння даного словосполучення. У юридичній 
науці використовується інша термінологія: обнародування, опублі-
кування тощо. Виникає питання: яка кількість людей обумовлює пу-
блічність?» [381, с. 53]

1.3.3 Поняття «податкова інформація» 
у доктринальних дослідженнях

Попри важливість визначення поняття «податкова інформація» 
та виокремленість такого виду інформації як «податкова інформація» 
в Законі України «Про інформацію» та Податковому кодексі України, 
визначення цього поняття не стало предметом уваги науковців. 

Прикро, що навіть у спеціалізованій словниковій та енциклопе-
дичній літературі [382; 383; 384] відсутнє будь-яке визначення цього 
виду інформації.

Це поняття можна віднайти лише у кількох роботах, де воно майже 
тотожне нормативно закріпленій дефініції.
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Так, в одному з навчальних посібників з податкового менеджменту 
визначено, що податкова інформація — це сукупність відомостей та 
даних, що створені або отримані суб’єктами інформаційних відносин 
у процесі поточної діяльності й необхідні для реалізації покладених на 
органи податкової служби завдань та функцій [385].

Т. В. Субіна пропонує таке визначення поняття «податкова інфор-
мація»: інформація, що пов’язана з об’єктом і суб’єктом оподаткуван-
ня і використовується податковими органами для здійснення адміні-
стрування податків, зборів та інших обов’язкових платежів [295, с. 14]. 
Однак це визначення потребує додаткового з’ясування що є «об’єктом 
та суб’єктом оподаткування», які «інші обов’язкові платежі» тощо.

Близьке нашому баченню є визначення, запропоноване О. Дол-
гим, який зауважує: «…відповідно до нормативних актів ДПА Украї-
ни під податковою інформацією розуміють інформацію у сфері опо-
даткування, що є у розпорядженні посадових осіб контролюючих ор-
ганів або стала їм відома у зв’язку з виконанням ними своїх службових 
обов’язків» [386, с. 75].

Дещо звужене бачення поняття «податкова інформація» пропонує 
Е. С. Дмитренко: «це сукупність відомостей і даних щодо обчислення 
та сплати податків і зборів, що створені, надані, зібрані, одержані, збе-
режені, накопичені, оброблені, передані, використані, поширені, опри-
люднені на матеріальних носіях або відображені в електронному ви-
гляді, які підлягають аналізу, охороні та захисту» [387, с. 42]. Нам зда-
ється воно вузьким, оскільки податкова інформація ототожнюється 
винятково з податковою таємницею та відкритою податковою інфор-
мацією. Наприклад, службова податкова інформація цим визначенням 
не охоплюються, оскільки вона здебільшого не стосується «обчислення 
та сплати податків і зборів». Тим більше, автор не розрізняє і іншої тер-
мінології, що застосовує, наприклад співвідношення понять «захист» 
та «охорона».

Ряд інших фахівців податкового права визначають податкову ін-
формацію як сукупність відомостей та даних, що створені або отрима-
ні суб’єктами інформаційних відносин у процесі поточної діяльності й 
необхідні для реалізації покладених на органи податкової служби за-
вдань та функцій [385].

Зважаючи на те, що вперше комплексне дослідження правового 
режиму податкової інформації в Україні було здійснено О. А. Мандзю-
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ком, особливо актуальними для ознайомлення є висновки та пропо-
зиції цього дослідника. Так, автор визначає податкову інформацію як 
суспільно значимі відомості та/або дані, які можуть бути збережені на 
матеріальних носіях або відображені в електронному вигляді, створе-
ні чи одержані податковими органами у межах повноважень, передба-
чених законодавством, з метою забезпечення ефективного функціону-
вання системи оподаткування [302].

Таке саме визначення міститься й у його монографії [246].

1.3.4 Поняття «податкова інформація» 
у нормативно-правових актах

Тривалий час в концептуальних інформаційних нормативно-пра-
вових актах не було виокремлено такого виду інформації, як податкова 
інформація, а тим більше —податкова таємниця.

Негативно на забезпечення інформаційних прав і свобод платни-
ків податків впливала десятирічна історія ухвалення Податкового ко-
дексу України.

Не лише тому, що був «…необхідний правовий акт, який би чітко 
визначав статус платника податків з певними правами, обов’язками, 
відповідальністю, права і обов’язки суб’єктів адміністрування подат-
ків» [388] чи тому, що «Податковий кодекс України передбачає гли-
боке перетворення багатьох аспектів економічного життя: структури 
виробництва, галузевої і професійної структури зайнятості, структури 
доходу з точки зору факторів виробництва, чисельність, віковий склад 
і територіальний розподіл населення, міждержавні потоки товарів, ка-
піталу, робочої сили та знань, організації промисловості і державного 
регулювання» [389, с. 148], а передусім тому, що «Головною ціллю при-
йняття Податкового кодексу була побудова сучасної, справедливої по-
даткової політики, що забезпечила б стабільність оподаткування, рів-
ність усіх платників податків перед законом, досягнення стратегічних 
цілей сталого розвитку в оновленій системі державного регулювання 
економіки» [390]. Та чи можливо врегулювати відносини оподаткуван-
ня, визначити принципи побудови податкової системи, систему та ме-
ханізм сплати податків та інших зборів, правовий стан платників по-
датків, порядок адміністрування податків чи застосування фінансових 
санкцій до платників податків за порушення податкового законодав-
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ства, компетенцію контролюючих органів, повноваження і обов’язки 
їх посадових осіб під час здійснення податкового контролю, без закрі-
плення правового режиму циркулювання та захисту податкової інфор-
мації в цілому та податкової таємниці зокрема? Адже діяльність подат-
кових органів має чітко виражений інформаційний характер, в ХХІ ст. 
інформація є одним з найбільш важливих стратегічних ресурсів будь-
якої розвиненої країни.

Безперечно, позитивним кроком на шляху упорядкування інфор-
маційних відносин у податковій сфері стало закріплення в новій редак-
ції Закону України «Про інформацію» поряд з інформацією про фізичну 
особу, довідково-енциклопедичного характеру, про стан довкілля (еко-
логічна інформація), про товар (роботу, послугу), науково-технічної, 
правової, статистичної, соціологічної ще й податкової інформації [183].

Уперше в ст. 16 цього нормативно-правового акта надавалась така 
дефініція поняття «податкова інформація» — це сукупність відомос-
тей і даних, що створені або отримані суб’єктами інформаційних від-
носин у процесі поточної діяльності та необхідні для реалізації покла-
дених на контролюючі органи завдань і функцій у порядку, встановле-
ному Податковим кодексом України [183].

Однак, як слушно зауважує О. А. Мандзюк: «Навіть побіжний ана-
ліз цього визначення дає змогу дійти висновку про його розмитість та 
неконкретизованість законодавцем, оскільки підходить до будь-якого 
контролюючого органу, що існує в Україні. Лише прив’язка про «по-
рядок, встановлений Податковим кодексом України» унеможливлює 
ідентифікувати «певну сукупність відомостей і даних, що створені або 
отримані суб’єктами інформаційних відносин у процесі поточної ді-
яльності та необхідні для реалізації покладених на контролюючі орга-
ни завдань і функцій» як податкову інформацію» [255].

Ми підтримуємо аргументацію дослідника, що «по-перше, контр-
олюючими органами є усі органи доходів і зборів, які забезпечують не 
лише формування єдиної державної податкової, а й державну митну 
політику. По-друге, завдання і функції контролюючих органів закрі-
плені не лише Податковим кодексом України, а й Митним кодексом 
України, іншими нормативно-правовими актами. По-третє, інформа-
ція є поняттям більш широким, отже, має бути загальним щодо інших 
родових понять…По-четверте, згідно зі ст. 5 Закону України «Про ін-
формацію» кожен має право на інформацію, що передбачає можли-
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вість вільного одержання, використання, поширення, зберігання та за-
хисту інформації, необхідної для реалізації своїх прав, свобод і закон-
них інтересів. Отже, чітко визначені такі структурні елементи права на 
інформацію: «одержання», «використання», «поширення», «зберіган-
ня» та «захист». У ст. 9 Закону України «Про інформацію» зазначається 
також, що основними видами інформаційної діяльності є створення, 
збирання, одержання, зберігання, використання, поширення, охорона 
та захист інформації. Отож, виникає питання: чи буде сукупність відо-
мостей і даних, що, наприклад, зберігаються суб’єктами інформацій-
них відносин у процесі поточної діяльності? У суб’єктів інформаційних 
відносин у процесі поточної діяльності може виникати різна інформа-
ція, в тому числі така, що має конфіденційний, таємний характер. У 
такому разі, чи мають доступ контролюючі органи до такої інформа-
ції, аргументуючи необхідність виконувати покладені на них завдан-
ня і функції у порядку, встановленому Податковим кодексом України? 
Адже поширення такої інформації може бути лише за згодою осіб, які 
обмежили доступ до інформації, а за її відсутності — лише в інтересах 
національної безпеки, економічного добробуту та прав людини» [303]?

Вартий уваги і такий висновок О. А. Мандзюка: «…розмитість та 
незмістовність законодавчої дефініції поняття «податкова інформа-
ція» уможливлює зловживання контролюючими органами, аргументу-
ючи необхідністю виконання покладених завдань і функцій. Тим біль-
ше, нині відсутнє чітке законодавче розмежування видів податкової ін-
формації, кожна з яких має особливості правового режиму» [255].

Отже, в основі більшості наукових підходів щодо визначення по-
няття «податкова інформація» лежать законодавчі дефініції понять 
«податкова інформація» та «інформація», недоліки якої неодноразово 
порушувались численними науковцями [365; 366; 367; 375].

1.3.5 Поняття «податкова таємниця» 
у доктринальних дослідженнях

Зважаючи на це, вважаємо за необхідне розглянути наукові погля-
ди щодо даного питання. Слід зауважити, що лише незначне коло нау-
ковців цікавилися питанням визначення цього поняття.

Г. О. Шлома визначає поняття «податкова таємниця» як конфі-
денційні відомості персоніфікованого характеру, необхідні для нараху-
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вання та сплати обов’язкових платежів (податків і зборів) платниками 
податків [216].

А. В. Перов, А. В. Толкушкін зауважують: «Податкову таємницю 
становлять будь-які отримані податковим органом, органами внутріш-
ніх справ, органом державного позабюджетного фонду і митним орга-
ном відомості про платника податків» [391; 392; 393].

Підтримує цю позицію Н. Нелюбина, визначаючи податкову та-
ємницю як будь-які отримані податковим органом (посадовими осо-
бами) відомості про платника податків [394, с. 86] та В.  Ф.  Коваль, 
В. І. Теремецький, пропонуючи таке визначення поняття: «податко-
ва таємниця» як інформація, що недоступна загальному колу осіб, про 
платників податків, податкові правопорушення, податкові інформа-
ційні системи, відомості з цих систем, відомі працівникам ДПС Украї-
ни та іншим органам виконавчої влади [395].

Дане визначення кореспондує з визначенням, запропонованим 
Т.  Рекуненко: податкову таємницю складають будь-які відомості, 
отримані податковим органом, а також відомості про платника подат-
ку або за його згодою [294, с. 14].

І. Бабін при цьому наголошує: «…інформація про платника подат-
ків, отримана посадовою особою не у зв’язку із здійсненням своїх по-
вноважень, не є податковою таємницею. У цьому випадку відсутні під-
стави віднесення інформації до податкової таємниці, оскільки будь-
яка третя особа може тим же способом отримати дану інформацію про 
платника податків без будь-яких перешкод. Отримання податковим 
органом інформації про платника податків здійснюється в рамках пра-
вовідносин, які виникають у силу Податкового кодексу України, мають 
публічно-правовий характер та засновані на владному підпорядкуван-
ні однієї сторони іншій. У даних правовідносинах податковому орга-
ну, який діє від імені держави, належить владне повноваження вима-
гати необхідну інформацію, а платнику податків — обов’язок її надати. 
Недотримання платником податків такого обов’язку тягне застосуван-
ня до нього заходів відповідальності встановлених главою 11 розділу ІІ 
Податкового кодексу України.

Водночас будь який із способів здійснення податкового контро-
лю, перерахованих в статті 62 Податкового кодексу України, — веден-
ня обліку платників податків, інформаційно-аналітичне забезпечен-
ня діяльності органів державної податкової служби, перевірки та звір-



128

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

ки, — передбачає отримання податковими органами різної інформації 
про платника податків, джерелом якої не обов’язково є сам платник 
податків. Але будь-які відомості, отримані посадовими особами подат-
кових органів в рамках реалізації повноважень по податковому контр-
олю, повинні виступати об’єктом податкової таємниці» [396].

Отже, на думку багатьох дослідників, податкова таємниця об-
межується винятково відомостями про платників податків. При чому 
ці відомості мають бути отримані посадовою особою ДФС України 
обов’язково у зв’язку зі здійсненням своїх повноважень відповідно до 
норм Податкового кодексу України.

Однак податкові органи отримують під час виконання службових 
обов’язків й інші види інформації з обмеженим доступом. Як слуш-
но зауважує І. І. Бабін: «Аналіз національного законодавства України, 
яким забезпечується охорона та захист інформації показує, що режим 
податкової таємниці має поширюватись на інформацію, яка стано-
вить державну, службову, комерційну, банківську, нотаріальну, ауди-
торську, адвокатську, страхування та інші визначені законодавством 
України таємниці» [396].

Це підтверджується ст. 17 Податкового кодексу України, де закрі-
плено, що платник податків має право на нерозголошення контролю-
ючим органом (посадовими особами) відомостей про такого платника 
без його письмової згоди та відомостей, що становлять конфіденційну 
інформацію, державну, комерційну чи банківську таємницю, що стали 
відомі під час виконання посадовими особами службових обов’язків, 
крім випадків, коли це прямо передбачено законами [397].

Тим більше, не уся інформація про платника податків має конфі-
денційний характер та обмежений доступ. Наприклад, певна інформа-
ція про платника податків, який є підприємцем, попри конфіденціаль-
ність, є загальнодоступною як у зв’язку з необхідністю функціонуван-
ня, так і відповідно до чинного законодавства. Зокрема більшість таких 
юридичних та фізичних осіб розкривають такі дані: повне найменуван-
ня (прізвище, ім’я, по батькові) платника податків згідно з реєстрацій-
ними документами, код платника податків згідно з Єдиним державним 
реєстром підприємств та організацій України або податковий номер, 
реєстраційний номер облікової картки платника податків або серію 
та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переко-
нання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 
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картки платника податків та повідомили про це відповідний контро-
люючий орган і мають відмітку у паспорті); місцезнаходження (місце 
проживання) платника податків тощо.

Більше того, згідно з ч. 2 ст. 7 Закону України «Про державну ре-
єстрацію юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців» від 5 травня 
2003 року Центральний орган виконавчої влади, що реалізує держав-
ну політику у сфері державної реєстрації юридичних осіб та фізичних 
осіб-підприємців, забезпечує на своєму офіційному сайті безоплатний 
доступ до відомостей з Єдиного державного реєстру, затверджує пере-
лік таких відомостей, що необхідні для видачі документів дозвільно-
го характеру та ліцензій, для укладення цивільно-правових договорів, 
у тому числі щодо наявності запису про державну реєстрацію припи-
нення або перебування юридичної особи у стані припинення, держав-
ну реєстрацію припинення чи перебування у процесі припинення під-
приємницької діяльності фізичної особи-підприємця, про місцезна-
ходження або місце проживання, види діяльності, центральний чи  
місцевий  орган виконавчої влади, до сфери управління якого нале-
жить державне підприємство або частка держави у статутному капіта-
лі юридичної особи, якщо така частка становить не менше 25 відсотків, 
про юридичних осіб, правонаступником яких є зареєстрована юри-
дична особа, про юридичних осіб-правонаступників, про відокремлені 
підрозділи юридичної особи, про осіб, які можуть вчиняти дії від імені 
особи, у тому числі відомості про розпорядника майна, санатора, голо-
ву комісії з припинення, ліквідатора, управителя майна, наявність об-
межень щодо представництва, про відкриття виконавчого проваджен-
ня, та забезпечує можливість пошуку відомостей щодо всіх зареєстро-
ваних осіб, зокрема, за повним чи скороченим найменуванням, іменем, 
ідентифікаційним кодом, реєстраційним номером облікової картки 
платника податків, серією та номером паспорта (для осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного но-
мера облікової картки платника податків у передбаченому законодав-
ством порядку), копіювання та роздрукування таких відомостей [398].

Отже, значна кількість інформації про платника податків, яка на-
чебто становлять таємницю персональних даних, є публічною.

Більш широкого погляду щодо визначення поняття «податкова та-
ємниця» притримується О. А. Мандзюк: податкова таємниця — це 
суспільно значимі відомості та/або дані, які можуть бути збережені на 
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матеріальних носіях або відображені в електронному вигляді, створені 
чи одержані податковими органами у межах повноважень, передбаче-
них законодавством з метою забезпечення ефективного функціонуван-
ня системи оподаткування, доступ до яких обмежено ними відповідно 
до законодавства України у зв’язку з особливою цінністю для їх влас-
ників чи добросовісних користувачів [303].

До податкової таємниці дослідник відносить таку інформацію:
1)	про платників податків — фізичних та юридичних осіб, яка одер-

жана контролюючими органами у зв’язку з виконанням покла-
дених на них функцій, крім інформації про невиконання ними 
податкових зобов’язань та вчинення інших правопорушень у 
сфері оподаткування;

2)	про зовнішньоекономічну діяльність, фінансування валютних, 
експортно-імпортних операцій, одержана контролюючими ор-
ганами згідно із законодавством України;

3)	про підготовку та укладення міжнародних договорів України з 
питань оподаткування;

4)	про діяльність контролюючих органів, у тому числі щодо стяг-
нення податків;

5)	 інша податкова інформація, що є власністю держави та включе-
на до переліку таємної інформації ДФС України [307; 250; 255].

Автор синтезує норми законів України «Про інформацію» та По-
даткового кодексу України. Однак окреслення цієї таємниці через кон-
цепцію «доступ до яких обмежено ними відповідно до законодавства 
України у зв’язку з особливою цінністю для їх власників чи добросовіс-
них користувачів» вважаємо недостатнім, адже будь-яка конфіденцій-
на інформація має особливу цінність для їх власників.

Не менш дискусійним є також внесення до податкової інформації 
таких відомостей про зовнішньоекономічну діяльність, фінансування 
валютних, експортно-імпортних операцій, одержаних контролюючими 
органами згідно із законодавством України, про підготовку та укладен-
ня міжнародних договорів України з питань оподаткування, про діяль-
ність контролюючих органів, у тому числі щодо стягнення податків. Зо-
крема на сайті Верховної Ради України можна ознайомитись з підготов-
кою та укладенням будь-яких міжнародних договорів України, в тому 
числі у сфері оподаткування. Відверто публічною є інформація про ді-
яльність контролюючих органів, у тому числі щодо стягнення податків.
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На думку російської дослідниці М. Ю. Костенко, під податковою 
таємницею слід розуміти охоронювану федеральним законом неза-
гальнодоступну інформацію про платника податків та іншої особи, що 
стала відомою податковому й іншому органу державної влади та міс-
цевого самоврядування, їх посадовим особам, а також будь-якій іншій 
особі, в силу виконання прав і обов’язків, встановлених податковим за-
конодавством [313].

Інший російський фахівець А. В. Торшин пропонує визначення по-
няття «податкова таємниця» як інформації про платників податків та 
платників зборів, що надається ними самими, податковими агентами, 
органами реєстрації та банками податковим органам, митним органам, 
органам державних позабюджетних фондів та органам податкової по-
ліції відповідно до законодавства про податки і збори. Крім того, до неї 
відноситься інформація, одержана цими органами у процесі здійснення 
податкового контролю, оперативно-розшукової та кримінально-проце-
суальної діяльності та складає їх професійну таємницю, а також — пе-
редана їм у рамках інформаційного обміну, у тому числі міжнародно-
го, контролюючими та правоохоронними органами інших країн [314].

Отже, автор доволі вичерпно визначив усіх суб’єктів, що можуть 
отримати різного роду податкову інформацію. 

Аналіз зазначених вище думок фахівців податкового права надає 
можливість виокремити два основні підходи щодо визначення по-
няття «податкова таємниця».

Згідно з першим підходом (вузький) податкову таємницю складають 
винятково конфіденційна інформація про платника податків (Н. Не-
любина, А. Перов, А. Толкушкін, Т. Рекуненко).

Відповідно до другого (широкого) підходу до податкової таємни-
ці належить будь-яка податкова інформація з обмеженим доступом 
(О. Мандзюк, А. Торшин).

Отже, в наукових колах спостерігається плюралізм поглядів щодо 
визначення поняття «податкова таємниця», а також змісту відомостей, 
що ним охоплюється.

Виходячи з цього, конструктивною вбачається пропозиція О. Ман-
дзюка: «… є вкрай необхідним законодавчо закріпити вичерпний пе-
релік видів інформації, що становить «іншу, передбачену законом та-
ємницю», або перелік засад віднесення інформації до категорії таємної. 
До того ж, з метою уникнення зловживань з боку податкових органів 
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вбачається за необхідне чітко визначити перелік інформації, що стано-
вить собою податкову інформацію (таємницю)» [303].

Ми підтримуємо також думку О. Ю. Тімарцева: «…хоча інститут 
податкової таємниці є комплексним правовим інститутом і містить 
норми не тільки податкового, але й інформаційного, адміністративно-
го, кримінального та інших галузей права, однак саме в Податковому 
кодексі України доцільно було б визначити чіткий перелік податкової 
інформації, яка є інформацією з обмеженим доступом і на яку поши-
рюється режим податкової таємниці» [399].

Синтезуючи зазначені вище наукові підходи щодо визначення по-
няття «податкова таємниця», а також окремі норми зарубіжного та ві-
тчизняного законодавства, вважаємо за необхідне висловити автор-
ську позицію з цього приводу на основі таких концептуальних засад.

1.	 Податкова таємниця за режимом доступу належить до інформа-
ції з обмеженим доступом.

2.	 У межах інформації з обмеженим доступом податкова таємниця 
є таємною інформацію, зокрема різновидом службової таємниці.

3.	 Відомості, які містить податкова таємниця, мають дійсну чи по-
тенційну цінність для платника податків у силу її невідомості ін-
шим особам та не загальнодоступності.

4.	 Обмежений доступ до податкової таємниці здійснюється ви-
нятково на законних підставах згідно з чинним законодавством, 
тобто передбачена чітка процедура надання такій інформації 
статусу податкової таємниці.

5.	 Податковою таємницею не можуть бути відомості, яким відпо-
відно до чинного законодавства не може надаватись обмежений 
доступ.

6.	 Податкову таємницю складають різні види інформації з обмеже-
ним доступом платника податків як таємного, так й конфіден-
ційного характеру.

7.	 Податкові органи отримали доступ до певної інформації з обме-
женим доступом платника податків винятково у зв’язку з необ-
хідністю реалізації норм податкового законодавства та в силу не-
обхідності виконання покладених на них службових обов’язків.

8.	 Податкові органи зобов’язані вжити необхідних адекватних за-
ходів з метою недопущення розголошення податкової таємниці 
чи доступу до неї сторонніх осіб.
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9.	 Податкові органи можуть поширювати інформацію про платни-
ка податків лише за його згодою, а за відсутності згоди — лише в 
інтересах національної безпеки, економічного добробуту та прав 
людини. За незаконне розголошення податкової таємниці поса-
дові особи податкових органів несуть юридичну відповідаль-
ність.

10.	Податкова таємниця містить відомості, що надаються платни-
ком податків добровільно. Коли ж певні відомості про платни-
ка податків зібрані в процесі оперативно-розшукової діяльності 
податкових органів, то така інформація належить до службової 
податкової інформації.

11.	Конфіденційна інформація платника податків може надаватись 
як безпосередньо платником податків, так його законними чи 
уповноваженими представниками у випадках, передбачених по-
датковим законодавством.

Отже, податкова таємниця  — це сукупність конфіденційної не 
загальнодоступної інформації платника податків, що стали відомі 
співробітнику податкового органу у зв’язку з виконанням покладе-
них на нього службових обов’язків, передбачених податковим зако-
нодавством.

1.3.6 Місце податкової таємниці в системі 
інших видів податкової інформації

Не менш дискусійним є питання визначення місця податкової та-
ємниці в системі інших видів податкової інформації, що обумовлено, 
насамперед, неуніфікованістю системи класифікації інформації залеж-
но від правового режиму.

Згідно з Законом України «Про інформацію» в новій редакції зако-
нодавцем запропоновано щонайменше два критерії для диференціації 
інформації: за змістом та за порядком доступу. Так, у ст. 10 зазначеного 
Закону було визначено такі види інформації за змістом:

–	 інформація про фізичну особу;
–	 інформація довідково-енциклопедичного характеру;
–	 інформація про стан довкілля (екологічна інформація);
–	 інформація про товар (роботу, послугу);
–	 науково-технічна інформація;
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–	 податкова інформація;
–	 правова інформація;
–	 статистична інформація;
–	 соціологічна інформація;
–	 інші види інформації [183].
Отже, даний перелік інформації є невичерпним, що обумовлено 

появою нових видів інформації, а також неможливістю визначити усі 
види інформації за змістом у силу їх плюралістичності.

Наприклад, попри відсутність у даному переліку геологічної ін-
формації, концептуальні засади її правового обігу унормовано Поста-
новою Кабінету Міністрів України «Про затвердження Положення про 
порядок розпорядження геологічною інформацією» від 21 червня 2004 
року [400].

Навіть у попередній редакції Закону України «Про інформацію» 
від 2 жовтня 1992 року було визначено ще деякі види інформації: адмі-
ністративна, масова інформація, інформація про діяльність державних 
органів місцевого і регіонального самоврядування тощо [183].

Актуальним залишається визначення правового режиму медичної, 
банківської тощо інформації.

Ухвалення Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
від 13 січня 2011 року, в якому визначено порядок здійснення та забез-
печення права кожного на доступ до інформації, що знаходиться у во-
лодінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публіч-
ної інформації, визначених цим Законом, та інформації, що становить 
суспільний інтерес також окреслює новий вид інформації такий, як пу-
блічна інформація. Однак в концептуальному нормативно-правовому 
акті, який регулює відносини щодо створення, збирання, одержання, 
зберігання, використання, поширення, охорони, захисту інформації — 
Законі України «Про інформацію», цей вид інформації не закріплений.

Хоча у статтях 20-21 виокремлюється інший критерій для класифі-
кації інформації — доступ до інформації, згідно з яким за порядком до-
ступу інформація поділяється на відкриту інформацію та інформацію 
з обмеженим доступом, яка, своєю чергою, диференціюється на конфі-
денційну, таємну та службову інформацію[183].

Та чи можливо ототожнювати публічну з відкритою інформацію? 
Більше того, ряд науковців виокремлюють також офіційну інформацію 
[401; 402; 402; 404] як документовану інформацію, надану і/або ство-
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рену у процесі діяльності органів державної влади та органів місцево-
го самоврядування посадовими чи службовими особами при виконан-
ні поставлених перед ними завдань та функцій за рахунок державного 
бюджету [405] чи як відомості, що створені, підписані, зареєстровані 
і мають порядкові номери; створюються особами, які мають офіцій-
ний статус; розповсюджуються органами державної влади та місцевого 
самоврядування, судовими органами і суспільними об’єднаннями для 
виконання їх функцій [406, с. 12].

Отже, у чинному вітчизняному інформаційному законодавстві не-
узгоджені питання системи інформації, критеріїв її диференціації, ви-
значення особливостей правового режиму окремих видів інформації, в 
тому числі податкової таємниці.

Попри відсутність у зазначеному вище переліку інформації за зміс-
том, податкова таємниця має своєрідний правовий режим циркулю-
вання та захисту, а також займає особливе місце в системі інформації з 
обмеженим доступом.

Аналіз наукових позицій у цій сфері також не надає можливості од-
нозначно визначити місце податкової таємниці в системі інформації з 
обмеженим доступом. Адже класифікація такої інформації, як і визна-
чення цього поняття має надто дискусійний характер. 

Так, Л. Кураков і С. Смірнов поділяють інформацію за її доступ-
ністю на чотири класи: загальнодоступна інформація; інформація, до-
ступ до якої не може бути обмежений; інформація з обмеженим досту-
пом; інформація, яка не підлягає поширенню [407, с. 7]. Однак вини-
кає запитання: чим вирізняється інформація з обмеженим доступом 
від інформації, яка не підлягає поширенню? Адже обидва види інфор-
мації мають правовий режим, що ґрунтується на однакових принципах 
і має одну мету. Дещо сумнівним вбачається й виокремлення інформа-
ції, доступ до якої не може бути обмежений поряд із загальнодоступ-
ною інформацією, адже, якщо доступ до інформації не може бути об-
межений, то інформація є публічною, загальнодоступною.

Більш розповсюджений підхід щодо розмежування інформації за 
доступом представлений науковою позицією В.  А.  Копилова, який 
пропонує вирізняти відкриту інформацію, яка вільно розповсюджу-
ється в інформаційній сфері, і інформацію обмеженого доступу, роз-
повсюдження якої можливе лише на умовах конфіденційності або та-
ємності [408, с. 35—36].
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Не погоджується з зазначеною вище думкою Б.  А.  Кормич, аргу-
ментуючи це тим, що: «Схема «відкритої та закритої інформації» не 
може до кінця розкрити особливості існуючих її винятків та обмежень. 
Так, наприклад, подібна схема не робить різниці між інформацією, яка 
містить державну таємницю і доступ до якої може бути наданий лише 
обмеженому колу осіб, та інформацією, яка може бути передана будь-
яким зацікавленим особам за відповідну винагороду ( ті ж самі ноу-хау). 
Причому це може бути як передача копії цієї інформації, так і повна пе-
редача усіх прав на подібну інформацію» [212, с. 274]. Натомість ствер-
джує: «Два правові методи регулювання створюють три можливі види 
правового обігу інформації: відкритий, що регулюються виключно ци-
вільно-правовими нормами, закритий, що регулюються адміністратив-
но-правовими нормами, і нарешті обмежений, до якого застосовуються 
обидва види правового регулювання. До них також долучається вільний 
обіг інформації, який правом не врегульований взагалі» [213, с. 337].

О. Долгий виокремлює відкриту податкову інформацію та подат-
кову інформацію з обмеженим доступом, стверджуючи при цьому, що 
«у системі ДПС до відкритої податкової інформації належить офіційна 
інформація, що може поширюватися через засоби масової інформації 
або іншим шляхом, власниками якої є платники податків або органи 
державної податкової служби. Відкритою може бути лише та податко-
ва інформація, яка одержана в установленому законодавством України 
порядку і не належить до податкової інформації з обмеженим досту-
пом, а також інформація про платників податків, на поширення якої 
такі платники надали дозвіл» [386, с. 77]. «До податкової інформації з 
обмеженим доступом належить податкова інформація, яка становить 
державну таємницю, та конфіденційна податкова інформація» [386, 
с. 77]. «Конфіденційна податкова інформація — це інформація обме-
женого доступу, яка перебуває у володінні, користуванні або розпоря-
дженні органів ДПС, крім інформації, що становить державну таєм-
ницю» [386, с. 77]. Такої самої позиції дотримується й І. Бабін, який 
поділяє податкову інформацію на два види: відкриту податкову інфор-
мацію та податкову інформацію з обмеженим доступом [396, с. 99].

Слід зауважити, що дана позиція відповідає законодавчо закріпле-
ній класифікації інформації за таким критерієм, як доступ до інформа-
ції відповідно до Закону України «Про інформацію» та Закону України 
«Про доступ до публічної інформації».
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Схожої позиції дотримуються й інші дослідники цієї тематики, 
пропонуючи вирізняти в системі податкової інформації відкриту ін-
формацію, до якої відносять «…загальну інформацію, що створюєть-
ся в процесі діяльності, податкову інформацію, яка надається та роз-
повсюджується ЗМІ, офіційні документи та інформацію з обмеженим 
доступом, яку складають персональні дані, службова інформація та по-
даткова таємниця» [409, с. 75].

Запропоновані дослідниками визначення понять «відкрита подат-
кова інформація» та «податкова інформація з обмеженим доступом» 
також не надають можливості погодитись із запропонованою класи-
фікацією:

–	 «…відкрита податкова інформація — це уся агрегована або зне-
особлена інформація, крім тієї, що використовується для цілей 
внутрішнього контролю та відбору платників податків для ауди-
ту»;

–	 «…податкова інформація з обмеженим доступом — це уся пер-
соніфікована інформація, а також та, що є винятком у визначен-
ні відкритої податкової інформації»  [409, c. 74].

Адже службова податкова інформація використовується «для ці-
лей внутрішнього контролю та відбору платників податків для ауди-
ту», а також може становити податкову інформацію з обмеженим до-
ступом. Не меншу дискусію викликає й визначення податкової інфор-
мації з обмеженим доступом як персоніфікованої інформації, оскільки 
податкові органи часто-густо мають справу з іншими видами інформа-
ції з обмеженим доступом, зокрема банківською таємницею, комерцій-
ною таємницею, медичною таємницею тощо.

Д. Г. Мулявка та А. О. Максюта пропонують таку систему подат-
кової інформації:

–	 загальна інформація;
–	 персональні дані;
–	 інформація з обмеженим доступом;
–	 службова інформація;
–	  податкова таємниця [410, с. 169].
Навіть побіжний аналіз цієї позиції викликає більше запитань, ніж 

надає відповідей. Адже потребує уточнення: що саме являє собою за-
гальна інформація, як співвідносяться службова інформація, персо-
нальні дані та податкова таємниця з інформацією з обмеженим досту-
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пом, чи належить банківська та комерційна таємниці до системи по-
даткової інформації?

Більш конструктивною вбачається позиція О.  Мандзюка, який 
пропонує податкову інформацію класифікувати на:

1)	 відкриту інформацію — інформацію податкових органів, а та-
кож їх структурних одиниць, яка має довідково-інформаційний ха-
рактер з метою покращення реалізації їх сервісних функцій, яка ство-
рюється в процесі діяльності податкових органів, їх посадових осіб чи 
платників податків (та її частина, яка не належить до службової інфор-
мації), надається та розповсюджується ЗМІ, а також інша публічна ін-
формація;

2)	 податкову інформацію з обмеженим доступом як суспільно зна-
чимі відомості та/або дані, які можуть бути збережені на матеріальних 
носіях або відображені в електронному вигляді, створені чи одержані 
податковими органами у межах повноважень, передбачених законодав-
ством з метою забезпечення ефективного функціонування системи опо-
даткування, доступ до яких обмежено ними відповідно до законодавства 
України у зв’язку з особливою цінністю для їх власників чи добросовіс-
них користувачів або у зв’язку зі службовою необхідністю, що охоплює:

2.1) таємну податкову інформацію (податкову таємницю) як сус-
пільно значимі відомості та/або дані, які можуть бути збережені на ма-
теріальних носіях або відображені в електронному вигляді, створені чи 
одержані податковими органами у межах повноважень, передбачених 
законодавством з метою забезпечення ефективного функціонування 
системи оподаткування, доступ до яких обмежено ними відповідно до 
законодавства України у зв’язку з особливою цінністю для їх власників 
чи добросовісних користувачів;

2.2) службову податкову інформацію як суспільно значимі відомос-
ті та/або дані, які можуть бути збережені на матеріальних носіях або ві-
дображені в електронному вигляді, створені чи одержані податковими 
органами у межах повноважень, передбачених законодавством з ме-
тою забезпечення ефективного функціонування системи оподаткуван-
ня, доступ до яких обмежено ними відповідно до законодавства Украї-
ни у зв’язку зі службовою необхідністю [303].

Отже, аналіз наукових позицій щодо визначення системи по-
даткової інформації дозволяє виокремити щонайменше два основні 
підходи.



139

ПРАВОВИЙ РЕЖИМ ПОДАТКОВОЇ ТАЄМНИЦІ В УКРАЇНІ

Згідно з першим підходом система податкової інформації склада-
ється з відкритої податкової інформації та податкової інформації з об-
меженим доступом (І. Бабін, О. Долгий, О. Мандзюк тощо).

Відповідно до другого підходу система податкової інформації охо-
плює відкриту податкову інформацію, податкову інформацію з обме-
женим доступом та закриту податкову інформацію (Б. А. Кормич).

Найбільш поширеним в наукових колах є саме перший підхід, що 
ґрунтується на положеннях ряду інформаційних нормативно-пра-
вових актах — Закону України «Про інформацію» та Закону України 
«Про доступ до публічної інформації».

Попри це, серед науковців більш дискусійним залишається визна-
чення переліку інформації, що складає безпосередньо той чи інший 
вид податкової інформації з обмеженим доступом, співвідношення по-
даткової таємниці з іншими видами таємниць, а також зі службовою 
інформацію та державною таємницею.

Можливо це пов’язано з тим, що у Законі України «Про доступ до 
публічної інформації» визначено порядок здійснення та забезпечен-
ня права кожного на доступ до інформації, що знаходиться у володін-
ні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної ін-
формації, та інформації, що становить суспільний інтерес, зокрема 
шляхом закріплення:

–	 гарантій забезпечення права на доступ до публічної інформації;
–	 принципів забезпечення доступу до публічної інформації;
–	 кола суб’єктів відносин у сфері доступу до публічної інформації, 

а також їх повноважень тощо.
У ст. 15 цього нормативно-правового акта визначено, що розпо-

рядники інформації зобов’язані оприлюднювати:
1)	 інформацію про організаційну структуру, місію, функції, повно-

важення, основні завдання, напрями діяльності та фінансові ре-
сурси (структуру та обсяг бюджетних коштів, порядок та меха-
нізм їх витрачання тощо);

2)	нормативно-правові акти, акти індивідуальної дії (крім вну-
трішньоорганізаційних), прийняті розпорядником, проекти рі-
шень, що підлягають обговоренню, інформацію про норматив-
но-правові засади діяльності;

3)	перелік та умови отримання послуг, що надаються цими органа-
ми, форми і зразки документів, правила їх заповнення;
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4)	порядок складання, подання запиту на інформацію, оскарження 
рішень розпорядників інформації, дій чи бездіяльності;

5)	 інформацію про систему обліку, види інформації, яку зберігає 
розпорядник;

5-1)	 перелік наборів даних, що оприлюднюються у формі відкритих 
даних;

6)	 інформацію про механізми чи процедури, за допомогою яких гро-
мадськість може представляти свої інтереси або в інший спосіб 
впливати на реалізацію повноважень розпорядника інформації;

7)	плани проведення та порядок денний своїх відкритих засідань;
8)	розташування місць, де надаються необхідні запитувачам фор-

ми і бланки установи;
9)	 загальні правила роботи установи, правила внутрішнього трудо-

вого розпорядку;
10)		 звіти, в тому числі щодо задоволення запитів на інформацію;
11)	 інформацію про діяльність суб’єктів владних повноважень, а 

саме про:
–	 їхнє місцезнаходження, поштову адресу, номери засобів 

зв’язку, адреси офіційного веб-сайту та електронної пошти;
–	 прізвище, ім’я та по батькові, службові номери засобів зв’язку, 

адреси електронної пошти керівника органу та його заступ-
ників, а також керівників структурних та регіональних під-
розділів, основні функції структурних та регіональних під-
розділів, крім випадків, коли ці відомості належать до інфор-
мації з обмеженим доступом;

–	 розклад роботи та графік прийому громадян;
–	 вакансії, порядок та умови проходження конкурсу на замі-

щення вакантних посад;
–	 перелік та умови надання послуг, форми і зразки документів, 

необхідних для надання послуг, правила їх оформлення;
–	 перелік і службові номери засобів зв’язку підприємств, уста-

нов та організацій, що належать до сфери їх управління та їх 
керівників, крім підприємств, установ та організацій, створе-
них з метою конспірації, оперативно-розшукової або контр-
розвідувальної діяльності;

–	 порядок складання, подання запиту на інформацію, оскарження 
рішень суб’єктів владних повноважень, їх дій чи бездіяльності;
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–	 систему обліку, види інформації, якою володіє суб’єкт влад-
них повноважень;

12)	 іншу інформацію про діяльність суб’єктів владних повноважень, 
порядок обов’язкового оприлюднення якої встановлений зако-
ном [145].

Отже, відкрита податкова інформація — це така інформація, до-
ступ до якої забезпечується шляхом систематичного та оперативного 
оприлюднення інформації в офіційних друкованих виданнях, на офі-
ційних веб-сайтах в мережі Інтернет, на єдиному державному веб-
порталі відкритих даних, на інформаційних стендах та будь-яким ін-
шим способом, а також за запитами чи зверненнями на інформацію.

«Відповідно до пункту 183.13 статті 183 Податкового кодексу Укра-
їни для інформування платників ПДВ центральний орган державної 
податкової служби щодекади оприлюднює на своєму веб-сайті дані 
з реєстру платників ПДВ. Інформацію про анульовані свідоцтва лег-
ко отримати, скориставшись меню «Анульовані свідоцтва платників 
ПДВ». Для перевірки надійності ділових партнерів можна використо-
вувати сервіс «Дізнайся більше про свого бізнес-партнера». Для цього 
достатньо знати його код ЄДРПОУ або ж точну назву підприємства» 
[399, с. 67].

Відповідно до Закону України «Про звернення громадян» та Ука-
зу Президента України «Про першочергові заходи щодо забезпечення 
реалізації та гарантування конституційного права на звернення до ор-
ганів державної влади та органів місцевого самоврядування» від 7 лю-
того 2008 року було затверджено порядок розгляду звернень та орга-
нізації особистого прийому громадян у Державній фіскальній службі 
України та її територіальних органах [411].

Не менш важливу роль в забезпеченні права на доступ до податко-
вої інформації має Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Порядку планування та моніторингу реалізації органами вико-
навчої влади Стратегії державної політики сприяння розвитку грома-
дянського суспільства в Україні» від 25 грудня 2013 року, відповідно 
до якої щомісяця в рамках ДФС України здійснюються різні заходи з 
метою налагодження діалогу з громадськістю. Наприклад, за підсумка-
ми діяльності у 2014 році із інститутами громадянського суспільства та 
громадськістю проведено 19910 заходів, зокрема: «круглих столів» — 
7374; зборів, зустрічей з громадськістю — 11838; конференцій  — 381; 
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форумів  — 69; громадських слухань  — 248. Крім того, представники 
підвідомчих підрозділів територіальних органів ДФС України брали 
участь у 3263 заходах, ініційованих та проведених інститутами грома-
дянського суспільства [412].

Здебільшого порушення у сфері доступу до відкритої податкової 
інформації не мають серйозної суспільної небезпечності порівняно з 
порушеннями у сфері податкової інформації з обмеженим доступом. 
До таких порушень належить:

1) ненадання відповіді на запит;
2) ненадання інформації на запит;
3) безпідставна відмова у задоволенні запиту на інформацію;
4) неоприлюднення інформації;
5) надання або оприлюднення недостовірної, неточної або неповної 

інформації;
6) несвоєчасне надання інформації;
7) необґрунтоване віднесення інформації до інформації з обмеже-

ним доступом;
8) нездійснення реєстрації документів;
9) навмисне приховування або знищення інформації чи докумен-

тів [145].
Кількість таких правопорушень щороку зменшується, про що свід-

чать звіти щодо задоволення запитів, підготовлених Державною фіс-
кальною службою України. Так, станом на 1 жовтня 2015 року до Дер-
жавної фіскальної служби України поштою, електронною поштою, 
факсом, телефоном надійшло 1789 таких документів, за результатами 
розгляду яких задоволено 1183 запити (або 86 % від загальної кількос-
ті) [413].

На відміну від правового режиму відкритої податкової інформації, 
правовий режим податкової інформації з обмеженим доступом є май-
же не врегульованим у вітчизняному законодавстві.

Згідно з законами України «Про інформацію» та «Про доступ до 
публічної інформації» інформацію з обмеженим доступом класифіко-
вано на конфіденційну, таємну та службову.

Однак визначення поняття «конфіденційна інформація» має дея-
кі відмінності. Відповідно до п. 2 ст. 21 Закону України «Про інформа-
цію» «конфіденційною є інформація про фізичну особу, а також ін-
формація, доступ до якої обмежено фізичною або юридичною особою, 
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крім суб’єктів владних повноважень. Конфіденційна інформація може 
поширюватися за бажанням (згодою) відповідної особи у визначено-
му нею порядку відповідно до передбачених нею умов, а також в інших 
випадках, визначених законом» [183].

У ст. 7 Закону України «Про доступ до публічної інформації» кон-
фіденційна інформація визначається як інформація, доступ до якої 
обмежено фізичною або юридичною особою, крім суб’єктів владних 
повноважень, та яка може поширюватися у визначеному ними поряд-
ку за їхнім бажанням відповідно до передбачених ними умов [145].

Зважаючи на предмет дослідження, особливо важливими є інші 
види інформації з обмеженим доступом: «службова інформація» та 
«таємна інформація».

Неоднозначним вбачається нормативно-правове впорядкуван-
ня суспільних відносин у сфері службової інформації. Адже у ві-
тчизняних нормативно-правових актах відсутня дефініція цього по-
няття. Натомість закріплюється у ч. 1 ст. 9 Закону України «Про до-
ступ до публічної інформації», що «…до службової може належати 
така інформація: 1) що міститься в документах суб’єктів владних по-
вноважень, які становлять внутрівідомчу службову кореспонден-
цію, доповідні записки, рекомендації, якщо вони пов’язані з розроб-
кою напряму діяльності установи або здійсненням контрольних, на-
глядових функцій органами державної влади, процесом прийняття 
рішень і передують публічному обговоренню та/або прийняттю рі-
шень; 2) зібрана в процесі оперативно-розшукової, контррозвіду-
вальної діяльності, у сфері оборони країни, яку не віднесено до дер-
жавної таємниці» [145].

Конкретизація цих положень знайшла своє відображення відпо-
відно до вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
від 13 січня 2011 року, на виконання п. 9 ст. 2 Указу Президента Укра-
їни від 5 травня 2011 року «Питання забезпечення органами виконав-
чої влади доступу до публічної інформації» та п. 1 Інструкції про поря-
док обліку, зберігання і використання документів, справ, видань та ін-
ших матеріальних носіїв інформації, які містять службову інформацію, 
затвердженої Постановою Кабінету Міністрів України від 27 листопа-
да 1998 року в Наказі Міндоходів від 14.01.14 № 14 «Про затвердження 
Переліку відомостей, які містять службову інформацію в органах Мін-
доходів», де визначено, що до переліку відомостей, які містять службо-
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ву інформацію в органах Міндоходів належить: податкова інформація 
та перевірочна робота, інформація з питань охорони державної таєм-
ниці, технічного та криптографічного захисту інформації, з питань ін-
форматизації, роботи з особовим складом, з правоохоронної діяльнос-
ті, мобілізаційної роботи та цивільного захисту, несекретного діловод-
ства та митних питань[414].

У ч. 3 ст. 9 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
закріплено також: «Перелік відомостей, що становлять службову ін-
формацію, який складається органами державної влади, органами міс-
цевого самоврядування, іншими суб’єктами владних повноважень, у 
тому числі на виконання делегованих повноважень, не може бути об-
меженим у доступі» [145].

Отже, не всі відомості, що становлять службову інформацію, ма-
ють обмежений доступ. Зокрема та інформація, яку суб’єкти владних 
повноважень зобов’язані оприлюднювати, попри те, що вона є служ-
бовою, оскільки отримана ними в зв’язку з виконанням службових по-
вноважень.

Саме тому дискусійним вбачається інтерпретувати поняття «служ-
бова податкова інформація» як суспільно значимі відомості та/або 
дані, які можуть бути збережені на матеріальних носіях або відображе-
ні в електронному вигляді, створені чи одержані податковими органа-
ми у межах повноважень, передбачених законодавством з метою забез-
печення ефективного функціонування системи оподаткування, доступ 
до яких обмежено ними відповідно до законодавства України у зв’язку 
зі службовою необхідністю [303].

У ст. 21 Закону України «Про інформацію» дефініція поняття «та-
ємна інформація» має такий зміст: «…це інформація, розголошення 
якої може завдати шкоди особі, суспільству і державі. Таємною ви-
знається інформація, яка містить державну, професійну, банківську 
таємницю, таємницю слідства та іншу передбачену законом таємни-
цю» [183].

Відтак у вітчизняному законодавстві відсутній чіткий перелік та-
ємної інформації. Однією з вимог, що ставиться до такої інформа-
ції, є можливість завдання шкоди особі, суспільству і державі у разі 
її розголошення. Та чи не завдає шкоди особі, суспільству і державі 
розголошення інших видів інформації з обмеженим доступом? Зви-
чайно завдає. Саме тому поняття, зміст, види, особливості правового 
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режиму таємної інформації потребують більш чіткого законодавчого 
врегулювання.

Позитивним є той факт, що законодавець чітко визначив ч. 2 ст. 6 
Закону України «Про доступ до публічної інформації», що обмеження 
доступу до інформації здійснюється відповідно до закону при дотри-
манні сукупності таких вимог: 1) виключно в інтересах національної 
безпеки, територіальної цілісності або громадського порядку з метою 
запобігання заворушенням чи злочинам, для охорони здоров’я населен-
ня, для захисту репутації або прав інших людей, для запобігання розго-
лошенню інформації, одержаної конфіденційно, або для підтримання 
авторитету і неупередженості правосуддя; 2) розголошення інформації 
може завдати істотної шкоди цим інтересам; 3) шкода від оприлюднен-
ня такої інформації переважає суспільний інтерес в її отриманні [145].

Однак знову виникає запитання: як визначати, коли шкода від 
оприлюднення такої інформації переважає суспільний інтерес в її 
отриманні; чи що є істотною шкодою цим інтересам?

Попри те, що термін «таємниця» є доволі вживаним у вітчизняно-
му законодавстві, зокрема є чимала низка нормативно-правових ак-
тів, що визначають особливості правового режиму окремих видів та-
ємниць [415; 416].

Крім того, законодавець зазначає медичну, військову таємниці, а 
також таємницю нарадчої кімнати, страхування, вчинюваних нотарі-
альних дій, усиновлення, листування, телефонних розмов, телеграфної 
та іншої кореспонденції тощо.

Аналіз чинних нормативно-правових актів дозволяє констатувати, 
що нині відсутня законодавча дефініція поняття «податкова таємни-
ця». Як ми зауважували раніше, в податковому законодавстві застосо-
вується термін «податкова інформація».

Отже, як слушно зауважують В. А. Ліпкан та В. Ю. Баскаков: «Це 
доводить, що термін «таємниця» не є визначальним при віднесенні 
певної інформації до такого виду інформації з обмеженим доступом як 
таємна інформація» [227, с. 230].

На відміну від українського законодавства, російське та білоруське 
законодавство мітить норми, де визначена дана дефініція.

Так, законодавчо закріплена дефініція поняття «податкова таємни-
ця» міститься у ст. 102 Податкового кодексу Російської Федерації, згід-
но з якою:
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«1. Податкову таємницю становлять будь-які отримані податко-
вим органом, органами внутрішніх справ, слідчими органами, органом 
державного позабюджетного фонду і митним органом відомості про 
платника податків, за винятком відомостей:

1)	 є загальнодоступними, в тому числі стали такими за згодою їх 
володільця — платника податків;

2)	 про ідентифікаційний номер платника податків;
3)	 про порушення законодавства про податки і збори і заходи від-

повідальності за ці порушення;
4)	 надаваних податковим (митним) або правоохоронним органам 

інших держав відповідно до міжнародних договорів (угод), однією зі 
сторін яких є Російська Федерація, про взаємне співробітництво між 
податковими (митними) або правоохоронними органами (у частині ві-
домостей, наданих цим органам);

5)	 надаваних виборчим комісіям відповідно до законодавства про 
вибори за результатами перевірок податковим органом відомостей 
про розмір і про джерела доходів кандидата і його дружини, а також 
про майно, що належить кандидату і його дружині на праві власності;

6)	 надаються в Державну інформаційну систему про державних 
і муніципальних платежах, передбачену Федеральним законом від 27 
липня 2010 року N 210-ФЗ «Про організацію надання державних і му-
ніципальних послуг»;

7)	 про спеціальні податкові режими, що застосовуються платни-
ками податків, а також про участь платника податків у консолідованій 
групі платників податків;

8)	 надаваних органам місцевого самоврядування з метою здій-
снення контролю за повнотою та достовірністю інформації, представ-
леної платниками місцевих зборів, для розрахунку зборів, а також про 
суми недоїмки по таких зборах» [417].

Як слушно зауважує О. Ю. Тімарцев: «Режими захисту таємної та 
конфіденційної інформації про платників податків, отриманої пра-
цівниками податкових і митних органів, передбачені в податкових 
кодексах РФ та України, але ґрунтуються на різних принципах. У ПК 
РФ інститут податкової таємниці є комплексним, таким, що містить 
норми не лише податкового, а й інформаційного, адміністративного, 
карного та інших галузей права. Він базується на заборонному прин-
ципі у частині відкритості й загальнодоступності відомостей, однак 
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розвиток функцій податкових органів у контексті демократичних 
реформ потребує переходу до дозвільного принципу надання відо-
мостей, які мають податкову таємницю. У ПК України відомості, що 
становлять податкову таємницю, віднесено до професійної таємни-
ці посадовців податкових і митних органів. Саме такий режим опти-
мально сприяє вирішенню двох завдань: з одного боку, захищає відо-
мості про платника податків, що становлять конфіденційну інформа-
цію, державну, комерційну чи банківську таємницю; з другого боку, 
узгоджується з концепцією адміністративних послуг, які надають-
ся податковими та митними органами платникам податків і сприяє 
розширенню їх спектра за рахунок інформаційних, консультаційних, 
сервісних послуг» [399].

Схожу концепцію інституту податкової таємниця має Республіка 
Бєларусь, у Податковому кодексі якої міститься доволі схоже визна-
чення поняття «податкова таємниця»: як «…будь-які відомості, отри-
мані органами…про платників (інших зобов’язаних осіб), за винятком 
відомостей:

1.1. про прізвище, ім’я, по батькові платника (іншої зобов’язаної 
особи) — фізичної особи, найменування платника (іншої зобов’язаної 
особи) — організації;

1.2. розголошених платником (іншою зобов’язаною особою) само-
стійно або за його згодою;

1.3. про обліковий номер платника, у тому числі про дату його при-
своєння;

1.3-1. про дату первісної сплати особами, які здійснюють ремісни-
чу діяльність, діяльність у сфері агроекотуризму, відповідно до збору 
за провадження ремісничої діяльності та збору за провадження діяль-
ності з надання послуг у сфері агроекотуризму;

1.3-2. про найменування податкового органу за місцем взяття на 
облік платника;

1.4. про статутний фонд (капітал) організації;
1.5. про порушення податкового та іншого законодавства і заходи 

відповідальності за ці порушення;
1.6. надаваних податковим або правоохоронним органам інших 

держав відповідно до міжнародних договорів Республіки Білорусь;
1.7. надаваних державним органам, іншим державним організаці-

ям з метою вчинення адміністративних процедур (крім даних про за-
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сновників (учасників, власників майна) юридичних осіб та відомостей 
про відкриття (закриття) рахунків з банків);

1.8. надаваних контролюючим (наглядовим) органам з єдиної ін-
формаційної бази даних контролюючих (наглядових) органів» [418].

Перелік же відомостей, які не можуть становити податкову таєм-
ницю, значно ширший за російський.
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2.1 	 Зміст правового режиму 
податкової таємниці

Важливою умовою забезпечення реалізації прав і свобод людини та 
громадянина, а також національних інтересів будь-якої держави є пра-
вове регулювання суспільних відносин незалежно від сфери, де вони 
виникають, змінюються чи припиняються.

Одним зі способів правового регулювання виступає правовий ре-
жим як певна системою координат, в межах яких задовольняються ін-
тереси суб’єктів права, заради яких вони вступали в ці відносини.

Правові режими є з’єднувальною ланкою між нормативним актом і 
правозастосовчою практикою, і від якості їх використання в обох сфе-
рах, належного закріплення в законодавстві залежить успіх управлін-
ського процесу [15].

2.1.1 Поняття «правовий режим»
Попри загальновживаність як в науковій літературі, так в вітчиз-

няних та зарубіжних нормативно-правових актах категорії «правовий 
режим», визначення цього поняття є доволі дискусійним серед дослід-
ників. При чому трактування в галузевих дослідженнях має подекуди 
діаметрально протилежний характер. У вітчизняній правовій системі 
можна виокремити чимало галузей права, де в упорядкуванні суспіль-
них відносин застосовуються різні правові режими, вказуючи таким 
чином на певну специфічність та особливість правового регулювання. 
Хоча інтенсивність застосування цього поняття в різних галузях права 
є нерівномірною: в адміністративному та фінансовому — часто, в ци-
вільному та сімейному — рідко, в кримінальній галузі права взагалі не 
застосовується.
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У межах адміністративного права досліджуються концептуальні 
засади правового режиму надзвичайного чи воєнного стану; земельно-
го права — правовий режим земельної ділянки, правовий режим зон 
санітарної охорони водних об’єктів, правовий режим земель охорон-
них зон об’єктів магістральних трубопроводів; фінансового права — 
правовий режим певного майна суб’єктів господарської діяльності; ци-
вільного права — правовий режим самочинного будівництва тощо.

Не менш інтенсивно дане поняття застосовується й у Податковому 
кодексі: «податковий режим», «режим оподаткування», «загальний ре-
жим оподаткування», «спеціальний податковий режим», «спеціальний 
режим оподаткування», «режим податкової застави», «режими роз-
строчення і відстрочення сплати податкових платежів», «спеціальний 
режим оподаткування» тощо.

Однак у кожному з цих актів по-різному визначається зміст право-
вого режиму. Наприклад, у законах України «Про правовий режим во-
єнного стану» та «Про правовий режим надзвичайного стану» під ними 
розуміється «певний порядок введення, припинення, дії, особливості 
діяльності органів державної влади та органів місцевого самовряду-
вання, підприємств, установ і організацій, специфіка додержання прав 
і свобод людини і громадянина, а також прав і законних інтересів юри-
дичних осіб і відповідальність за порушення вимог або невиконання 
заходів правового режиму».

У законах України «Про правовий режим майна у Збройних Силах 
України» та «Про спеціальний режим інноваційної діяльності техно-
логічних парків» визначається особливий статус того чи того об’єкта.

У ст. 11 Податкового кодексу України зауважується, що «Спеці-
альний податковий режим — система заходів, що визначає особливий 
порядок оподаткування окремих категорій господарюючих суб’єктів. 
Спеціальний податковий режим може передбачати особливий по-
рядок визначення елементів податку та збору, звільнення від сплати 
окремих податків та зборів» [397].

Ще більший плюралізм трактування змісту поняття «правовий ре-
жим» спостерігається в підзаконних нормативно-правових актах: По-
станові Кабінету Міністрів України «Про порядок здійснення Аграр-
ним фондом закупівель зерна, переданого у заставу за надану бюджет-
ну позику в межах режиму державних заставних закупівель» [419], 
Постанові Кабінету Міністрів України «Про прикордонний режим» 
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[420], Наказі Міністерства оборони України «Про затвердження Ін-
струкції з організації охорони та забезпечення пропускного режиму до 
адміністративної будівлі Державної служби України з надзвичайних 
ситуацій» [421], Наказі Міністерства охорони здоров’я «Про затвер-
дження Інструкції із санітарно-епідеміологічного режиму аптечних за-
кладів» [422], Указі Президента України «Про питання безвізового ре-
жиму для громадян Турецької Республіки» [423], Наказі Міністерства 
інфраструктури України «Про затвердження Положення про порядок 
зарахування дохідних надходжень з поточних рахунків зі спеціальним 
режимом використання залізниць і підприємств, підпорядкованих 
Державній адміністрації залізничного транспорту України, на єдиний 
поточний рахунок зі спеціальним режимом використання Державної 
адміністрації залізничного транспорту України» [424] тощо.

Як слушно зауважує О. С. Родіонов: «…режимне регулювання пе-
рейшло з рівня переважно відомчого нормотворення на законодавчий, 
у зв’язку з чим проблема правових режимів стає однією з найбільш зна-
чущих в теорії права» [15].

Останнім часом це поняття доволі динамічно застосовується фа-
хівцями інформаційного права, розкриваючи зміст і специфіку право-
вого регулювання окремих видів інформації: правовий режим персо-
нальних даних [221; 220; 425; 426; 427;], правовий режим податкової 
інформації [302; 303; 247; 258; 259; 260], правовий режим інформації з 
обмеженим доступом [428; 228] тощо.

Попри це, а також наявність значного кола інформаційних норма-
тивно-правових актів, де застосовується цей термін на рівні окремих 
статей чи навіть розділів, зокрема: «правовий режим інформації довід-
ково-енциклопедичного характеру (ст. 12 Закону України «Про інфор-
мацію»), «правовий режим інформації про стан довкілля (екологіч-
ної інформації) (ст. 13 Закону України «Про інформацію»), «правовий 
режим інформації про товар (роботу, послугу) (ст. 14 Закону України 
«Про інформацію», «правовий режим науково-технічної інформації» 
(ст.  15 Закону України «Про інформацію»), «правовий режим подат-
кової інформації (ст. 16 Закону України «Про інформацію»), «право-
вий режим державної статистичної інформації (ст. 18 Закону України 
«Про інформацію»), «правовий режим соціологічної інформації (ст. 19 
Закону України «Про інформацію»), «правовий режим конфіденційної 
інформації (ст. 21 Закону України «Про інформацію»), розділ 2 Закону 
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України «Про науково-технічну інформацію»), «правовий режим нау-
кового і науково-технічного результату» (ст. 22 Закону України «Про 
наукову та науково-технічну діяльність» [429; 430]) тощо, упорядку-
вання суспільних відносин за допомогою правового режиму є недоско-
налим.

Не менш плюралістичною є доктринальна термінологія.  Так, 
І.  Л.  Бачило оперує поняттям «правовий режим інформаційних ре-
сурсів» [431, с. 99] та «правовий режим информаційних технологій, ін-
формаційних систем і мереж»; О. О. Городов — «правовий режим ін-
формації» та види режимів залежно від доступу інформації [432, с. 74]; 
Б. А. Кормич — «правовий режим державної таємниці», «правовий ре-
жим інформації з обмеженим доступом», «режими доступу до інфор-
мації» [212]; А. І. Марущак — «правовий статус інформації»[225].

«Перехід даної категорії в іншу якість пов’язано з її недостатньою 
пропрацьованістю на загальнотеоретичному рівні при різноманітті 
вузькогалузевих підходів. При цьому слід зазначити непідготовленість 
законодавця до змін підходів у правовому регулюванні. Правові режи-
ми, встановлювані нормативно-правовими актами різного рівня, най-
частіше не діють в силу недостатньої чіткості тексту закону, відсутності 
необхідних елементів, що забезпечують безперебійну роботу режиму, 
низького рівня юридичної техніки, як наслідку неопрацьованою тео-
ретичної основи» [15].

Відсутність легальної дефініції та узгодженої наукової думки щодо 
визначення поняття «правовий режим», особливостей його структури, 
а головне специфіки нормативно-правового оформлення потребує до-
даткового теоретичного осмислення.

Уперше категорію «правовий режим» до наукового обігу було вве-
дено С.С. Алексєєвим, пропонуючи таке визначення цього поняття, як 
порядок регулювання, який виражений у комплексі правових засобів, 
що характеризують особливе поєднання взаємодіючих між собою до-
зволів та заборон, а також позитивних зобов’язань, які утворюють осо-
бливу направленість регулювання [433, с. 185].

Кореспондує зазначеному визначенню трактування цього поняття 
Н. І. Матузовим та А. В. Мальком: правовий режим як особливий по-
рядок правового регулювання, який виражається у певному поєднан-
ні юридичних засобів і який створює бажаний соціальний стан і кон-
кретний ступінь сприятливості або несприятливості для задоволення 



155

ПРАВОВИЙ РЕЖИМ ПОДАТКОВОЇ ТАЄМНИЦІ В УКРАЇНІ

інтересів суб’єкта права [434, с. 17—18]. Позицію щодо цього вони не 
змінили й у подальших своїх роботах [3, с. 8].

Слід зауважити, що зазначене вище визначення набуло популяр-
ності серед сучасних дослідників цієї тематики. Зокрема І. О. Соколо-
ва під правовим режимом також розуміє засновану на загальних засадах 
регулювання сукупність взаємопов’язаних правових засобів, які забез-
печують стійке нормативне впорядкування певної сфери суспільних 
відносин, виражають ступінь жорсткості юридичного регулювання, 
сприятливості чи несприятливості для задоволення інтересів суб’єктів 
права, припустимий рівень їх активності [2, с. 9].

Інший ракурс цього поняття було запропоновано Є. Ф. Шамсумо-
вою: правовий режим  — особливий порядок законодавчого регулю-
вання діяльності суб’єктів права у різноманітних сферах суспільних 
відносин або на певних об’єктах, який складається з встановлення ме-
ханізму забезпечення фактичної реалізації системи стимулів, нормати-
вів, гарантій, заборон, зобов’язань, обмежень, а також їх виконання, за-
стосування заходів примусу та притягнення винних до відповідальнос-
ті [435, с. 71—72].

Занадто широкими вбачаються визначення цього поняття В. Б. Іса
ковим, а саме: як соціальний режим певного об’єкта (явища, проце-
су, соціальної підсистеми), закріплений нормами права й забезпечений 
сукупністю юридичних засобів [436, с. 34−39] та В. М. Корєльським, 
В. Д. Переваловим, які під правовим режимом розуміють специфіку 
юридичного регулювання певної сфери суспільних відносин за допо-
могою різних юридичних засобів [437, с. 265].

Не менш лаконічним є визначення цього поняття, запропоноване 
Д. В. Лук’яновим, С. П. Погребняком та В. С. Смородинським: пра-
вовий режим — сукупність характерних за природою і специфічних за 
юридичним змістом правових засобів [438, с. 95].

Отже, аналіз доктринальних джерел у цій сфері надає можли-
вість дійти таких висновків.

1.	 Правовий режим — самостійна правова категорія.
2.	 Близькі, але не тотожні за змістом із поняттям «правовий ре-

жим» є поняття «механізм правового регулювання», «інститут 
права», «правовий статус», «правове становище» тощо.

3.	 Правовий режим є однією з детермінант, що визначає характер, 
результат і ступінь ефективності правового регулювання.
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4.	 Правовий режим — це система умов здійснення правового регу-
лювання.

5.	 Правовий режим у правовій політиці виступає найважливішою 
умовою вдосконалення дієвості правових норм.

6.	 Правовий режим  — складний феномен правового життя, що 
охоплює різноманітні варіативно поєднані правові засоби.

7.	 Правовий режим є складовим елементом управлінського проце-
су.

8.	 Правовий режим має певну специфіку в різних галузях права.
9.	 Правовий режим визначається в нормативно-правових актах та 

забезпечується державним примусом.
10.	 Встановлення правового режиму має за мету упорядкування 

специфічного кола суспільних відносин шляхом чіткого визна-
чення мети, просторово-часових меж, суб’єктів, об’єктів тощо.

Таким чином, правовий режим — це особливий порядок право-
вого регулювання суспільних відносин, що здійснюється за допомо-
гою системи варіативно поєднаних юридичних засобів для задово-
лення інтересів суб’єкта права.

2.1.2 Поняття «правовий режим податкової таємниці»
Доволі неоднозначною є ситуація при визначенні правового режи-

му податкової таємниці. Адже вперше дефініцію цього поняття було 
запропоновано Є. Ф. Збінським у дисертаційному дослідженні «Пра-
вовий режим податкової таємниці в Україні».

Більше того, ряд дослідників скептично ставляться до можливості 
визначення не лише правового режиму податкової таємниці, а й пра-
вового режиму інформації загалом.

Наша позиція кореспондує з думками інших дослідників інфор-
маційної проблематики, які зауважили: «…визначити правовий ре-
жим інформації дуже складно, а іноді й зовсім неможливо» [439, с.19], 
«… не може існувати єдиного правового режиму для різних видів ін-
формації» [440, с. 32].

Аналіз доктринальних праць у цій сфері дозволив дійти висновку, 
що дослідники недостатньо звертали свою увагу на визначення понят-
тя «правовий режим інформації», попри його широку вживаність у на-
укових розвідках. Лише в кількох роботах міститься авторська позиція 
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щодо цього. Так, Т. В. Чернишова пропонує під поняттям «правовий 
режим інформації» розуміти передбачений нормативно-правовими ак-
тами, а також міжнародними договорами особливий порядок створен-
ня, зберігання, використання, розповсюдження та захисту інформації 
з метою забезпечення прав та інтересів суб’єктів інформаційних право-
вих відносин [441, с. 99].

Л. К. Терещенко надає таке визначення поняття «правовий режим 
інформації»: це об’єктний режим, що вводиться законодавчим актом і 
дозволяє забезпечити комплексність впливу шляхом сукупності регу-
лятивних, охоронних, процесуально-процедурних засобів, що характе-
ризуються особливим поєднанням дозволів, заборон і зобов’язань, а 
також гарантій щодо його забезпечення [442, с. 197].

О. А. Мандзюк пропонує визначення поняття «правовий режим 
податкової інформації» як передбачений чинним законодавством 
особливий порядок правового регулювання суспільних відносин, що 
здійснюється за допомогою системи спеціальних юридичних засобів 
у сфері суспільно значимих відомостей та/або даних, які можуть бути 
збережені на матеріальних носіях або відображені в електронному ви-
гляді, що створені чи одержані податковими органами у межах повно-
важень, передбачених законодавством з метою забезпечення ефектив-
ного функціонування системи оподаткування [302].

Отже, здебільшого дослідники при визначенні поняття «правовий 
режим інформації» загалом чи «правовий режим податкової інфор-
мації» синтезують окремі норми законів України «Про інформацію», 
«Про доступ до публічної інформації», Податкового кодексу України 
тощо.

Отже, правовий режим податкової таємниці — це особливий 
порядок правового регулювання суспільних відносин за допомо-
гою системи варіативно поєднаних юридичних засобів щодо ство-
рення, збирання, одержання, зберігання, використання, поши-
рення, охорони та захисту конфіденційної не загальнодоступної 
інформації платника податків, що стала відома співробітникам по-
даткового органу у зв’язку з виконанням покладених на них службо-
вих обов’язків, передбачених чинним законодавством.

Беручи до уваги запропоноване нами визначення поняття «подат-
кова таємниця», вважаємо за необхідне виокремити такі основні озна-
ки правового режиму податкової таємниці:
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1)	це особливий порядок правового регулювання податкових від-
носин;

2)	обмежується сферою створення, збирання, одержання, збері-
гання, використання, поширення, охорони та захисту конфіден-
ційної не загальнодоступної інформації платника податків;

3)	здійснюється за допомогою системи варіативно поєднаних юри-
дичних засобів;

4)	має чітко визначені часово-просторові межі, організаційно-
функціональний механізм забезпечення;

5)	формальна визначеність у низці нормативно-правових актів 
різної юридичної сили;

6)	закріпленість як податковим, так й інформаційним законодав-
ством;

7)	метою є ефективне функціонування вітчизняної податкової сис-
теми.

2.2 Класифікація правових режимів

Одним з найбільш поширеним критеріїв класифікації правового ре-
жиму серед науковців є особливості тієї чи іншої галузі (інституту) пра-
ва. «Галузеві відрізняються специфікою прийомів регулювання, дією 
власних принципів, характером виникнення, формування й реалізації 
галузевих прав і свобод, специфікою санкцій, інституційною ознакою — 
наявністю галузі законодавства на чолі з кодифікованим актом» [2, c. 12].

Поряд з цим диференціація правових режимів здійснюється й за 
іншими критеріями:

–	 залежно від предмета правового регулювання виділяють кон-
ституційний, адміністративний, земельний, фінансовий, подат-
ковий режими тощо;

–	 залежно від змісту — валютний, митний тощо;
–	 залежно від суб’єктів, щодо яких він встановлюється — режим 

біженців, вимушених переселенців, осіб без громадянства тощо;
–	 залежно від функцій права — режим особливого регулювання та 

особливої охорони;
–	 залежно від форми виразу — законний та договірний;
–	 залежно від рівня нормативних актів, в яких вони встановлені, — 

загальнофедеративні, регіональні, муніципальні та локальні;
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–	 залежно від сфер використання  — внутрішньодержавні і між-
державні (режими територіальних вод, економічних санкцій 
тощо) [3, с. 12].

Не менш плюралістичними є критерії класифікації правого режи-
му інформації. Так, Т. В. Чернишова пропонує виокремлювати види 
правового режиму інформації залежно від виду інформації, зауважу-
ючи при цьому, що «правовий режим конкретного виду інформації 
відрізняється особливостями залежно від правил створення, збиран-
ня, зберігання, використання, розповсюдження та захисту відомостей» 
[441, с. 100]. До того ж, дослідниця пропонує й інші критерії класифіка-
ції правового режиму інформації: за порядком доступу (на відкриту ін-
формацію та інформацію з обмеженим доступом), залежно від джерела 
інформації: на правовий режим публічно оголошеної інформації, пра-
вовий режим документованої інформації, правовий режим інформації 
в інформаційно-автоматизованих системах [441, с. 100].

Л. К. Терещенко пропонує класифікувати правові режими інфор-
мації на дві великі групи: загальний та спеціальний, при чому «…загаль-
ним правовим режимом інформації є режим відкритої інформації, що 
характеризується відкритістю, доступністю інформації як для фізичних, 
так і для юридичних осіб. Спеціальні правові режими інформації на-
правлені на охорону відомостей, вільне розповсюдження яких порушує 
права і законні інтереси суспільства, держави, особистості» [442, с. 197].

Новаторським є підхід щодо цього питання О.  А.  Мандзюка, 
який здійснив класифікацію правового режиму податкової інфор-
мації залежно від суб’єктів (правовий режим податкової інформа-
ції фізичних осіб, правовий режим податкової інформації юридич-
них осіб); за територією розповсюдження (загальнодержавний; ре-
гіональний; місцевий); залежно від змісту податку (правовий режим 
податкової інформації щодо податків на доходи; правовий режим по-
даткової інформації щодо податків на споживання; правовий режим 
податкової інформації щодо податків на майно тощо); залежно від 
функцій права (регулятивний, охоронний); залежно від сфер вико-
ристання (внутрішній (правовий режим податкової інформації, що 
діє у сфері функціонування податкових органів) і зовнішній (право-
вий режим податкової інформації, що діє між податковими органа-
ми та іншими учасниками податкових відносин)); залежно від сфери 
життєдіяльності (правовий режим податкової інформації в культур-
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ній сфері, правовий режим податкової інформації в економічній сфе-
рі, правовий режим податкової інформації в політичній сфері тощо); 
залежно від джерел (правовий режим податкової інформації, отри-
маної з зовнішніх джерел (податкова інформація, надана платника-
ми податків; з банківських чи правоохоронних установ тощо); пра-
вовий режим податкової інформації, отриманої з внутрішніх джерел 
(податкова інформація, що отримана податковими органами шляхом 
самостійного пошуку); залежно від рівня збору інформації (правовий 
режим вхідної податкової інформації і правовий режим вихідної по-
даткової інформації); за часом дії (постійні і тимчасові); залежно від 
форми закріплення (правовий режим публічно оголошеної податко-
вої інформації, правовий режим документованої податкової інфор-
мації, правовий режим податкової інформації, що міститься в інфор-
маційно-телекомунікаційних системах); залежно від порядку доступу 
(відкрита податкова інформація і податкова інформація з обмеженим 
доступом) [302, с. 6—7].

Отже, зважаючи на те, які саме юридичні засоби домінують при ре-
гулюванні тих чи інших суспільних відносин, можна виокремлювати 
різні правові режими ідентичних суспільних відносин. Наприклад, сус-
пільні відносин у сфері податкової таємниці можуть бути урегульовані 
цивільно-правовими, адміністративно-правовими, кримінально-пра-
вовими юридичними засобами. У зв’язку з чим слід вирізняти цивіль-
но-правовий режим податкової таємниці, адміністративно-правовий 
режим податкової таємниці чи кримінально-правовий режим подат-
кової таємниці.

Окреслити зміст правового режиму тих чи інших суспільних відно-
син іноді дуже складно, що підтверджується наявністю широкої інтер-
претації визначення поняття того чи іншого галузевого режиму серед 
фахівців різних галузей права [159; 443; 444; 445; 446].

2.3 	С труктура правового режиму 
податкової таємниці

Особливості того чи іншого правового режиму можна розкрити ви-
нятково через окреслення його структурних елементів. Здебільшого на-
уковці стверджують, що базисом будь-якого режиму є юридичні засо-
би, що застосовуються при упорядкуванні певних суспільних відносин.
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Так, І. О. Соколова створеджує: «ключовим для розгляду струк-
тури правового режиму є поняття правових засобів. У широкому ро-
зумінні останні об’єднують у собі всі структурні елементи механіз-
му правового регулювання: дозволи, рекомендації, норми, договори, 
правосуб’єктність, суб’єктивні права, юридичні обов’язки, право-
ві заохочення та обмеження, юридичну відповідальність тощо» [2, 
с. 9—10].

Ю. А. Тихомиров також зауважує, що основу будь-якого режиму 
складає система спеціальних засобів, до яких належить:

1) правові акти та норми, що встановлюють особливий порядок ді-
яльності у тих або інших сферах;

2) уповноважені державні органи, що спеціально створені або наді-
лені повноваженнями формувати та підтримувати відповідний 
режим;

3) детальну, «операційну» регламентацію дій суб’єктів права та їх 
взаємовідносин;

4) систему контролю та відповідальності за діяльністю у межах ад-
міністративно-правового режиму;

5) більш широке використання обмежено-дозвільних та заборон-
них методів, які за необхідності поєднуються з чітко визначеним 
цільовим стимулюванням суб’єктів права;

6) наявність спеціальних організаційних, технічних, матеріальних 
та фінансових засобів (техніки, ресурсів тощо) [447, с. 401—402].

Кореспондує із зазначеною позицією й позиція В. Ю. Баскакова, 
який стверджує: «…здебільшого певний правовий режим розкрива-
ється через визначення мети, правових основ, організаційно-функціо-
нальної структури органів державної влади, інших інституцій, а також 
правового статусу громадян в умовах цього режиму, відповідальності 
за порушення «режимних норм», просторово-часових меж дії правово-
го режиму» [219, с. 73].

Щодо структури правового режиму інформації, то лише декіль-
ка дослідників приділили увагу цьому питанню. Так, Т. В. Чернишо-
ва виокремлює такі елементи правового режиму інформації: 1) порядок 
створення (або збирання) відповідної інформації;  2) право власності 
на інформацію; 3) порядок збереження, розповсюдження та викорис-
тання інформації; 4) порядок доступу до інформації; 5) порядок право-
вого захисту інформації [441, с. 100].
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Ширший підхід застосовує Л. К. Терещенко, виокремлюючи такі 
елементи правового режиму інформації, як його цільове призначення, 
об’єкти правового регулювання, правове становище суб’єктів правово-
го режиму, комплекс способів правового регулювання і засобів юри-
дичного впливу [442, с. 188].

Інші складові правового режиму такої інформації, як податкова ви-
окремив О. А. Мандзюк: мета правового режиму; принципи правового 
режиму; «режимні правила» правового режиму; правовий статус (пра-
ва та обов’язки) суб’єктів правового режиму; відповідальність за пору-
шення правового режиму [302].

У цілому, погоджуючись з позицією О.  А.  Мандзюка, вважаємо, 
що «режимні правила» правового режиму та правовий статус (права та 
обов’язки) суб’єктів правового режиму є ідентичними елементами пра-
вового режиму.

Так, С. О. Магда визначає «режимні правила» як встановлену в за-
конодавчому порядку сукупність правил діяльності, дій або поведін-
ки громадян, юридичних осіб, а також державних органів, їх посадо-
вих осіб та реалізацію ними своїх прав у певних ситуаціях (умовах) 
[448, с. 111]. Дане визначення кореспондує з позицією В. Ю. Баскако-
ва, який під ними також розуміє встановлену в законодавчому поряд-
ку сукупність правил діяльності юридичних осіб або поведінки фізич-
них осіб, а також державних органів, їх посадових чи службових осіб та 
реалізацію ними своїх прав, свобод та обов’язків у чітко визначених си-
туаціях (умовах) [219, с. 82].

Щодо вітчизняного законодавства в даному контексті, то аналіз 
низки нормативно-правових актів, що визначають окремі види право-
вого режиму, дозволив виокремити декілька підходів щодо структу-
ри правового режиму.

Згідно з першим — правовий режим репрезентується крізь призму 
окреслення правового статусу об’єкта та суб’єктів правового режиму, 
а також юридичної відповідальності за порушення режимних правил 
(закони України «Про правовий режим майна у Збройних Силах Укра-
їни» [449], «Про правовий режим воєнного стану»[450; 451], «Про пра-
вовий режим надзвичайного стану» [452], «Про спеціальний режим 
інноваційної діяльності технологічних парків» [453], «Про правовий 
режим території, що зазнала радіоактивного забруднення внаслідок 
Чорнобильської катастрофи» [454]).
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Відповідно до другого підходу правовий режим охоплює мету, за-
вдання, сферу дії, принципи, права та обов’язки суб’єктів, правовий 
статус об’єкта, відповідальність за порушення режимних правил (зако-
ни України «Про правовий режим земель охоронних зон об’єктів ма-
гістральних трубопроводів» [455], «Про землі енергетики та правовий 
режим спеціальних зон енергетичних об’єктів» [456], Закон України 
«Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тим-
часово окупованій території України» [457]).

Аналіз інформаційних нормативно-правових актів у цій сфері та-
кож унеможливлює надати однозначну відповідь щодо цього.

Так, у Законі України «Про державну таємницю» [458] визначаєть-
ся порядок віднесення інформації до державної таємниці, засекречу-
вання, розсекречування її  матеріальних носіїв, основні організацій-
но-правові заходи щодо охорони державної таємниці, зокрема повно-
важення режимно-секретних органів, обов’язки громадянина щодо 
збереження державної таємниці, особливості здійснення державними 
органами функцій щодо державних органів, органів місцевого само-
врядування, підприємств, установ і організацій, що провадять діяль-
ність, пов’язану з державною таємницею, а також контроль за забезпе-
ченням охорони державної таємниці, відповідальність за порушення 
законодавства про державну таємницю тощо.

У Законі України «Про захист персональних даних» [459] закріпле-
но мету і сферу дії Закону, правовий статус суб’єктів та об’єктів режи-
му, контроль за додержанням законодавства про захист персональних 
даних, відповідальність за порушення законодавства про захист персо-
нальних даних та міжнародне співробітництво та передачу персональ-
них даних.

У Законі України «Про доступ до публічної інформації» правовий 
режим публічної інформації репрезентується крізь окреслення таких 
складових: мета і сфера дії Закону, гарантії, принципи забезпечення до-
ступу до публічної інформації, порядок доступу до публічної інформа-
ції, права та обов’язки суб’єктів відносин у сфері доступу до публічної 
інформації, контроль за забезпеченням доступу до публічної інфор-
мації, відповідальність за порушення законодавства про доступ до пу-
блічної інформації тощо [145].

Зважаючи на законодавчу ентропію, а також неуніфіковане доктри-
нальне бачення порушеного питання, характеристика правового режи-
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му податкової таємниці здійснюватиметься шляхом визначення зміс-
ту таких основних структурних елементів цього правового режиму:

1)	 мета;
2)	 принципи;
3)	 правовий статус об’єкта;
4)	 правовий статус (права та обов’язки, повноваження) суб’єктів;
5)	 відповідальність за порушення правового режиму податкової 

таємниці тощо.
Слід зауважити, що зазначені вище елементи правового режиму є 

діалектично взаємопов’язаними: трансформації в одному з них детер-
мінують зміни в іншому, або системні зміни.

2.4 	 Характеристика елементів правового 
режиму податкової таємниці

Окремі аспекти правового режиму податкової таємниці визначено 
в Податковому кодексі в значній кількості глав, а саме:

1)	 Глава  2  «Податкова звітність», де окреслюються принципи, 
механізм та суб’єкти складання, подання, внесення змін до по-
даткової звітності, а також концептуальні засади подання відо-
мостей про суми визначених доходів платників податків-фізич-
ним особам;

2)	 Глава 3 «Податкові консультації», де визначається порядок на-
дання контролюючими органами податкових консультацій за 
зверненнями платників податків, а також наслідки застосуван-
ня податкових консультацій;

3)	 Глава  4  «Визначення суми податкових та/або грошових зобо
в’язань платника податків, порядок їх сплати та оскарження 
рішень контролюючих органів», де розкрито зміст визначення 
сум податкових та грошових зобов’язань, скасування та оскар-
ження рішень контролюючих органів, строки сплати податко-
вого зобов’язання, особливості порядку подання та відкликання 
податкового повідомлення-рішення та податкової вимоги;

4)	 Глава 5 «Податковий контроль» містить інформацію про спе-
цифіку визначення податкового контрою та повноваження ор-
ганів державної влади щодо його здійснення та способи здій-
снення податкового контрою;
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5)	 Глава  7  «Інформаційно-аналітичне забезпечення діяльності 
контролюючих органів» розкриває зміст комплексу заходів зі 
збору, опрацювання та використання інформації, необхідної 
для виконання органами державної податкової служби покладе-
них на них функцій та завдань;

6)	 Глава 8 «Перевірки», де міститься інформація про порядок на-
дання платниками податків документів тощо.

Отже, щонайменше в шести главах фрагментарно розглядаєть-
ся правовий режим податкової таємниці зокрема. Не дивно, що ана-
ліз правозастосовчої практики податкових органів свідчить про хиб-
не тлумачення та застосування в ряді випадків податковими органами 
положень ПК України, що визначають принципи функціонування та 
захисту інформації, що становить податкову таємницю. Така ситуація 
негативно впливає на реалізацію інформаційних прав і свобод платни-
ків податків.

Зважаючи на те, що в процесі проведення податкових перевірок чи 
контролю фіскальних органів платники податків зобов’язані надава-
ти інформацію, що може містити відомості персонального характеру 
чи комерційну таємницю, неправомірне розголошення, використання 
чи втрата податковими органами отриманої інформації може завдати 
значної шкоди інтересам платників податків.

Труднощі адекватного правозастосування детерміновані не лише 
відсутністю уніфікованого законодавчого упорядкування суспільних 
відносин у цій сфері, а й недостатньою науковою розробленістю цієї 
проблематики серед фахівців податкового права.

Тривалий час питання податкової таємниці розглядались винят-
ково в контексті особливостей правового режиму відкритої інформа-
ції та інформації з обмеженим доступом. Інститут податкової таємни-
ці є новим, а тому й донині дискусійним. Нині відсутнє комплексне 
наукове дослідження, де чітко визначалися б суб’єкти, об’єкти подат-
кової таємниці, юридичний та фактичний зміст правовідносин у цій 
сфері, правовий статус осіб, пов’язаних з податковою таємницею, ме-
ханізм відшкодування збитку за завдання шкоди інтересам платників 
податків тощо.
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2.4.1 Мета правового режиму податкової таємниці
Одним із найбільш важливих структурних елементів правового 

режиму загалом та правового режиму податкової таємниці зокрема 
є мета. Адже від визначення мети залежить зміст інших структурних 
елементів конкретного правового режиму. Окреслення мети є першим 
етапом ухвалення будь-якого нормативно-правового акта. Тим більше, 
досягнення чи навпаки не досягнення поставленої мети може скасува-
ти чи змінити зміст інших структурних елементів.

Здебільшого мету визначають як бажані результати чого-небудь, 
те, заради чого чи до чого прагнуть при певній діяльності.

Зрозуміло, що мета встановлення правового режиму це є, насампе-
ред, упорядкування певних суспільних відносин. При чому мета може 
бути як найближчою (прямою, короткостроковою), так й перспектив-
ною (довгостроковою). Ідентична ситуація при окресленні мети право-
вого режиму податкової таємниці.

Отже, метою правового режиму податкової таємниці є упоряд-
кування суспільних відносин щодо створення, збирання, одержання, 
зберігання, використання, поширення, охорони та захисту конфіден-
ційної незагальнодоступної інформації платника податків, що стала ві-
дома співробітникам податкового органу у зв’язку з виконанням по-
кладених на них службових обов’язків. Таке упорядкування впрова-
джено задля забезпечення ефективного функціонування вітчизняної 
податкової системи та інформаційної безпеки України.

Ми погоджуємось також з О. А. Мандзюком, який визначив мету 
встановлення правового режиму відкритої податкової інформації та 
правового режиму податкової інформації з обмеженим доступом як 
«…забезпечення інформаційної безпеки особи, суспільства та держави 
у податкові сфері» [303, c. 124].

2.4.2 Принципи правового режиму податкової таємниці
Не менш важливим елементом правового режиму податкової таєм-

ниці є принципи, адже вони визначають концептуальні засади. 
Аналіз чинного інформаційного та податкового законодавства 

України надає можливість дійти висновку про відсутність легального 
закріплення цього структурного елемента. Зважаючи на те, що подат-
кова таємниця це вид інформації, то важливою для дослідження є ст. 2 
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Закону України «Про інформацію», де закріплено основні принципи 
інформаційних відносин, а саме:

–	 гарантованість права на інформацію;
–	 відкритість, доступність інформації, свобода обміну інформаці-

єю;
–	 достовірність і повнота інформації;
–	 свобода вираження поглядів і переконань;
–	 правомірність одержання, використання, поширення, зберіган-

ня та захисту інформації;
–	 захищеність особи від втручання в її особисте та сімейне життя 

[183].
Однак принципи правового режиму публічної інформації та ін-

формації з обмеженим доступом здебільшого є діаметрально проти-
лежними. Це підтверджується нормами Закону України «Про доступ 
до публічної інформації», в ст. 4 якого затверджено, що доступ до пу-
блічної інформації здійснюється на принципах:

1) прозорості та відкритості діяльності суб’єктів владних повнова-
жень;

2) вільного отримання та поширення інформації, крім обмежень, 
встановлених законом;

3) рівноправності, незалежно від раси, політичних, релігійних та ін-
ших переконань, статі, етнічного та соціального походження, май-
нового стану, місця проживання, мовних або інших ознак [145].

Якщо правовий режим публічної інформації ґрунтується на заса-
дах прозорості, відкритості діяльності суб’єктів владних повноважень 
та вільного отримання чи поширення публічної інформації, то задля 
забезпечення правового режиму податкової таємниці податкові орга-
ни зобов’язані зробити все необхідне для унеможливлення доступу, пе-
редачі чи розповсюдження отриманої конфіденційної інформації плат-
ника податків третім особам. Однак рівноправність як третій принцип 
доступу до публічної інформації, що визначено Законом України «Про 
доступ до публічної інформації», є також актуальним принципом й для 
правового режиму податкової таємниці. Адже забезпечення конфіден-
ційності отриманої інформації податковими органами має здійснюва-
тись незалежно від раси, політичних, релігійних та інших переконань, 
статі, етнічного та соціального походження, майнового стану, місця 
проживання, мовних або інших ознак платника податків.
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Екстраполюючи зазначені вище принципи, вважаємо, що право-
вий режим податкової таємниці ґрунтується на таких принципах, як:

–	 обмежений доступ до податкової таємниці;
–	 захищеність податковими органами податкової таємниці;
–	 своєчасність і адекватність заходів захисту податкової таєм-

ниці;
–	 рівноправність захисту податкової таємниці;
–	 відповідальність службових осіб за порушення захисту та охо-

рони податкової таємниці;
–	 відшкодування збитків за порушення захисту та охорони  по-

даткової таємниці;
–	 неможливість передачі чи розповсюдження третім особам по-

даткової таємниці без згоди платника податків;
–	 не віднесеність до податкової таємниці інформації, яка стано-

вить державну таємницю, чи інформації, доступ до якої не може 
бути обмежений;

–	 обґрунтованість віднесення податкової інформації до податко-
вої таємниці тощо.

2.4.3 Правовий статус об’єкта правового 
режиму податкової таємниці

Третім елементом правового режиму податкової таємниці є 
об’єкт, тобто те, з приводу чого виникають, змінюються чи припиня-
ються відносини між службовою особою податкових органів та плат-
ником податків. Таким об’єктом безпосередньо виступає податкова 
таємниця.

Відомості, що становлять податкову таємницю, відносяться лише 
до конкретної особи, тобто платника податків, тому об’єктом податко-
вої таємниці виступає лише так звана «своя» таємниця [394, с. 88].

2.4.4 Правовий статус суб’єкта правового 
режиму податкової таємниці

Проведення податкової реформи в Україні сприяє трансформації 
діяльності фіскальних органів від суто фіскальних до інформаційно-
консультаційних функцій.
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Як ми зауважували, виконання покладених на фіскальні органи за-
вдань неможливе без збору інформації про платників податків, її збері-
гання, перевірки, аналізу і передачі іншим користувачам.

Здебільшого така інформація є конфіденційною, розголошення 
чи інше незаконне використання якої може завдати шкоди інтересам 
платників податків.

Саме тому актуалізується необхідність визначення оптимального 
режиму захисту конфіденційної інформації платників податків, отри-
маної працівниками фіскальних органів. Тим більше, зазначене питан-
ня має подвійну природу, оскільки режим розкриття податкової таєм-
ниці має, по-перше, забезпечити безпеку держави та платників податків 
у юридичній та економічній сферах, по-друге — створити сприятливі 
умови для виконання останніми обов’язків зі сплати податків.

Забезпечення правового режиму податкової таємниці в Україні — 
це один із пріоритетних напрямів державної фіскальної політики. Дер-
жава формує політику забезпечення правового режиму податкової та-
ємниці в Україні та забезпечує її реалізацію. Метою державної полі-
тики у сфері забезпечення правового режиму податкової таємниці в 
Україні є реалізація положень Конституції України та законів України 
щодо забезпечення правового режиму податкової таємниці для кож-
ного громадянина України, запровадження ефективних механізмів фі-
нансування та управління у цій сфері.

Аналізуючи чинне законодавство у сфері забезпечення правового 
режиму податкової таємниці, слід зауважити, що суб’єктами правово-
го режиму податкової таємниці є ціла низка органів державної влади: 
Президент України, Верховна Рада України, Кабінет Міністрів України, 
Рада національної безпеки і оборони, інші органи виконавчої влади.

Спеціально уповноваженим державним органом у сфері забезпе-
чення податкової таємниці є Служба безпеки України.

Усі органи виконавчої влади, що здійснюють державне управлін-
ня у сфері забезпечення правового режиму податкової таємниці, мож-
на поділити на дві групи: 

–	 органи виконавчої влади загальної компетенції;
–	 органи виконавчої влади спеціальної компетенції.
До першої — належать Кабінет Міністрів України, обласні та ра-

йонні державні адміністрації, міські державні адміністрації. Зрозуміло, 
що метою діяльності органів виконавчої влади загальної компетенції 
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є здійснення в країні державного управління не лише у сфері забезпе-
чення правового режиму податкової таємниці, а й у всіх сферах, галу-
зях і комплексах. Вони керують усіма процесами суспільного і держав-
ного життя.

До другої групи відносимо Державну фіскальну службу України, 
фіскальні управління, їх структурні підрозділи (Департамент охорони 
державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформа-
ції та Департамент інфраструктури).

В основі побудови системи органів виконавчої влади спеціальної 
(галузевої) компетенції, що здійснюють державне управління у сфері 
забезпечення правового режиму податкової таємниці, лежить адміні-
стративно-територіальний поділ держави.

Ця система також включає змістовний принцип, основою якого є 
діяльність того чи того органу виконавчої влади. Зміст визначається 
завданнями та функціями цього органу, а також впливає на формуван-
ня його внутрішньої структури.

Формування політичних і нормативно-правових засад політики у 
сфері забезпечення правового режиму податкової таємниці, насампе-
ред, визначає необхідність практичної реалізації завдань, пов’язаних із 
правовим режимом податкової таємниці, координації між усіма гілка-
ми влади у цій сфері.

Особливе місце в системі суб’єктів правового режиму податкової 
таємниці займають як платники податків, так й ДФС в особі відпо-
відних структурних підрозділів, або конкретних посадових чи служ-
бових осіб, які отримали доступ до їх конфіденційної інформації у 
зв’язку з необхідністю виконання покладених на них обов’язків.

2.4.4.1 Правовий статус платників податків як суб’єктів 
правового режиму податкової таємниці

Згідно зі ст. 15 Податкового кодексу України платниками подат-
ків є фізичні особи (резиденти і нерезиденти України), юридичні осо-
би (резиденти і нерезиденти України) та їх відокремлені підрозділи, які 
мають, одержують (передають) об’єкти оподаткування або провадять 
діяльність (операції), що є об’єктом оподаткування згідно з цим Кодек-
сом або податковими законами, і на яких покладено обов’язок із спла-
ти податків та зборів згідно з цим Кодексом [397].
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Повноваження платників податків передбачено у статтях 16-17 По-
даткового кодексу України. При чому, якщо перелік обов’язків платни-
ка податків є вичерпним, то перелік прав — ні. 

Аналіз обов’язків та прав платників податків дозволяє констату-
вати, що здебільшого вони мають інформаційний характер, адже так 
чи інакше пов’язані зі створенням, збиранням, одержанням, зберіган-
ням, використанням, поширенням, охороною та захистом інформації.

Зважаючи на те, що законодавчо не визначено правового статусу 
платників податків як суб’єктів правового режиму податкової таємни-
ці, однак закріпленість обов’язків платників податків загалом, вважає-
мо за можливе екстраполювати зазначені вище норми Податкового ко-
дексу на предмет дослідження.

Отже, платники податків як суб’єкти правового режиму подат-
кової таємниці мають такі обов’язки:

–	 вести в установленому порядку облік доходів і витрат, склада-
ти звітність, що стосується обчислення і сплати податків та 
зборів;

–	 подавати до контролюючих органів у порядку, встановленому 
податковим та митним законодавством, декларації, звітність 
та інші документи, пов’язані з обчисленням і сплатою податків 
та зборів;

–	 подавати належним чином оформлену письмову вимогу контр-
олюючих органів (у випадках, визначених законодавством) 
документи з обліку доходів, витрат та інших показників, 
пов’язаних із визначенням об’єктів оподаткування (податкових 
зобов’язань), первинні документи, регістри бухгалтерського об-
ліку, фінансову звітність, інші документи, пов’язані з обчислен-
ням та сплатою податків і зборів;

–	 подавати контролюючим органам інформацію, відомості про 
суми коштів, не сплачених до бюджету в зв’язку з отриманням 
податкових пільг (суми отриманих пільг) та напрями їх вико-
ристання (щодо умовних податкових пільг  — пільг, що нада-
ються за умови використання коштів, вивільнених у суб’єкта 
господарювання внаслідок надання пільги, у визначеному держа-
вою порядку);

–	 подавати контролюючим органам інформацію в порядку, у стро-
ки та в обсягах, встановлених податковим законодавством;
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–	 повідомляти контролюючим органам за місцем обліку такого 
платника про його ліквідацію або реорганізацію протягом трьох 
робочих днів з дня прийняття відповідного рішення (крім випад-
ків, коли обов’язок здійснювати таке повідомлення покладено 
законом на орган державної реєстрації);

–	 повідомляти контролюючі органи про зміну місцезнаходження 
юридичної особи та зміну місця проживання фізичної особи-під-
приємця;

–	 забезпечувати збереження документів, пов’язаних з виконанням 
податкового обов’язку, протягом установлених податковим за-
конодавством строків.

Платники податків як суб’єкти правового режиму податкової та-
ємниці мають такі права:

–	 безоплатно отримувати в контролюючих органах, у тому числі 
через Інтернет інформацію про податки та збори і нормативно-
правові акти, що їх регулюють, порядок обліку та сплати подат-
ків та зборів, права та обов’язки платників податків, повнова-
ження контролюючих органів та їх посадових осіб щодо здій-
снення податкового контролю;

–	 бути присутнім під час проведення перевірок та надавати по-
яснення з питань, що виникають під час таких перевірок, озна-
йомлюватися та отримувати акти (довідки) перевірок, проведе-
них контролюючими органами, перед підписанням актів (дові-
док) про проведення перевірки, у разі наявності зауважень щодо 
змісту (тексту) складених актів (довідок) підписувати їх із засте-
реженням та подавати контролюючому органу письмові запере-
чення в порядку, встановленому цим Кодексом;

–	 вимагати від контролюючих органів проведення перевірки відо-
мостей та фактів, що можуть свідчити на користь платника по-
датків;

–	 право на нерозголошення контролюючим органом (посадовими 
особами) відомостей про такого платника без його письмової 
згоди та відомостей, що становлять конфіденційну інформацію, 
державну, комерційну чи банківську таємницю та стали відомі 
під час виконання посадовими особами службових обов’язків, 
крім випадків, коли це прямо передбачено законодавством;
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–	 право на повне відшкодування збитків (шкоди), заподіяних не-
законними діями (бездіяльністю) контролюючих органів (їх по-
садових осіб), у встановленому законом порядку;

–	 право за методикою, затвердженою центральним органом вико-
навчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 
податкову і митну політику, вести облік тимчасових та постій-
них податкових різниць, та використовувати дані такого обліку 
для складання декларації з податку на прибуток тощо.

2.4.4.2 Правовий статус ДФС України як суб’єкта 
правового режиму податкової таємниці

Податковий кодекс України містить ряд статей, що визначає пра-
вовий статус ДФС України як суб’єкта правового режиму податкової 
таємниці, а саме функції, права та обов’язки (статті 19-21 Податкового 
кодексу України).

Аналіз, передбачених прав контролюючих органів, дозволяє вио-
кремити такі основні права ДФС України як суб’єкта правового ре-
жиму податкової таємниці:

–	 запрошувати платників податків, зборів, платежів або їх пред-
ставників для перевірки правильності нарахування та своєчас-
ності сплати податків, зборів, платежів, дотримання вимог ін-
шого законодавства, у тому числі законодавства у сфері запобі-
гання та протидії легалізації (відмивання) доходів, одержаних 
злочинним шляхом, або фінансування тероризму;

–	 отримувати безоплатно від платників податків, у тому числі бла-
годійних та інших неприбуткових організацій усіх форм влас-
ності у порядку, визначеному законодавством, довідки, копії 
документів, засвідчені підписом платника або його посадовою 
особою та скріплені печаткою (за наявності), про фінансово-гос-
подарську діяльність, отримані доходи, видатки платників по-
датків та іншу інформацію, пов’язану з обчисленням та сплатою 
податків, зборів, платежів, про дотримання вимог законодав-
ства, здійснення контролю за яким покладено на контролюючі 
органи, а також фінансову і статистичну звітність;

–	 отримувати безоплатно від державних органів, органів місце-
вого самоврядування, підприємств, установ та організацій усіх 
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форм власності та їх посадових осіб, у тому числі від органів, які 
забезпечують ведення відповідних державних реєстрів (када-
стрів), інформацію, документи і матеріали;

–	 проводити відповідно до законодавства перевірки і звірки плат-
ників податків (крім Національного банку України), у тому чис-
лі після проведення процедур митного контролю та/або митно-
го оформлення;

–	 отримувати безоплатно від платників податків, а також від уста-
нов Національного банку України, банків та інших фінансових 
установ довідки та/або копії документів про наявність банків-
ських рахунків, а на підставі рішення суду — інформацію про об-
сяг та обіг коштів на рахунках, у тому числі про ненадходження 
в установлені строки валютного виторгу від суб’єктів господа-
рювання;

–	 запитувати та вивчати під час проведення перевірок первинні 
документи, що використовуються в бухгалтерському обліку, ре-
гістри, фінансову, статистичну та іншу звітність, пов’язану з об-
численням і сплатою податків, зборів, платежів, виконанням ви-
мог законодавства, контроль за додержанням якого покладено 
на контролюючі органи;

–	 отримувати від платників податків, платників єдиного внеску та 
надавати у межах, передбачених законом, документи в електро-
нному вигляді;

–	 під час проведення перевірок у платників податків-фізичних 
осіб, а також у посадових осіб платників податків-юридичних 
осіб та платників єдиного внеску перевіряти документи, що по-
свідчують особу, а також документи, що підтверджують посаду 
посадових осіб та/або осіб, які фактично здійснюють розрахун-
кові операції тощо.

У ст. 21 Податкового кодексу України закріплено обов’язки контро-
люючих органів, аналіз яких дозволяє виокремити такі основні обов’язки 
ДФС України як суб’єкта правового режиму податкової таємниці:

–	 дотримуватися Конституції України та діяти виключно у відпо-
відності з цим Кодексом та іншими законами України, іншими 
нормативними актами;

–	 забезпечувати сумлінне виконання покладених на контролюючі 
органи функцій;
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–	 забезпечувати ефективну роботу та виконання завдань контро-
люючих органів відповідно до їх повноважень;

–	 не допускати порушень прав та охоронюваних законом інтере-
сів громадян, підприємств, установ, організацій;

–	 коректно та уважно ставитися до платників податків, їх пред-
ставників та інших учасників відносин, що виникають під час 
реалізації норм цього Кодексу та інших законів, не принижува-
ти їх честі та гідності;

–	 не допускати розголошення інформації з обмеженим доступом, 
що одержується, використовується, зберігається, під час реалі-
зації функцій, покладених на контролюючі органи;

–	 надавати органам державної влади та органам місцевого само-
врядування на їх письмовий запит відкриту податкову інформа-
цію в порядку, встановленому законом [397].

Отже, ДФС в особі відповідних структурних підрозділів або кон-
кретних посадових чи службових осіб мають право на доступ до конфі-
денційної інформації платника податків, однак зобов’язані зробити все 
необхідне задля збереження її конфіденційності.

2.4.5 Структурно-функціональна 
характеристика ДФС України як суб’єкта 

правового режиму податкової таємниці
ДФС України має розгалужену систему структурних підрозділів, 

що забезпечують правовий режим податкової таємниці в Україні.
Так, окремі напрями захисту податкової таємниці забезпечують-

ся такими структурними підрозділами, як Департамент охорони дер-
жавної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформа-
ції та Департамент матеріального забезпечення та розвитку інфра-
структури.

Департамент охорони державної таємниці, технічного та крип-
тографічного захисту інформації складається з режимно-секретно-
го відділу, відділу спеціального зв’язку та криптографічного захисту 
інформації, відділу забезпечення технічного захисту інформації та 
контролю, відділу захисту інформації в інформаційно-телекомуніка-
ційних системах, відділу моніторингу та антивірусного захисту ін-
формації в інформаційно-телекомунікаційних системах.
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Основним завданням Департаменту охорони державної таємни-
ці, технічного та криптографічного захисту інформації є організація, 
здійснення та контроль заходів щодо забезпечення охорони державної 
таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації в апара-
ті Державної фіскальної служби України та її територіальних органів.

Задля реалізації цього завдання передбачено такі функції Департа-
менту охорони державної таємниці, технічного та криптографічно-
го захисту інформації:

-	 забезпечення охорони державної таємниці в Державній фіс-
кальній службі України та її територіальних органів;

-	 забезпечення технічного захисту інформації та контролю за його 
станом;

-	 організація криптографічного захисту інформації з обмеженим 
доступом та контроль його стану;

-	 організаційне забезпечення завдань керування комплексною 
системою захисту інформації в інформаційно-телекомунікацій-
них системах (автоматизованих системах) та здійснення контр-
олю за її функціонуванням;

-	 організація моніторингу захищеності інформації та антивірус-
ного захисту інформації в інформаційно-телекомунікаційних 
системах [460].

Зважаючи на те, що забезпечення загального діловодства, електро-
нного обміну службовими документами, укомплектування, зберігання, 
обліку та використання архівних документів є основним завданням 
Департаменту матеріального забезпечення та розвитку інфраструк-
тури, вважаємо, що він також є структурним підрозділом ДФС Украї-
ни як суб’єкта правового режиму податкової таємниці.

Задля реалізації цього завдання передбачено такі функції Депар-
таменту Департамента матеріального забезпечення та розвитку інф-
раструктури:

1)	документальне забезпечення діяльності апарату ДФС, встанов-
лення єдиного порядку документування управлінської інформа-
ції і роботи з документами із застосуванням сучасних автоматизо-
ваних систем, методичне керівництво і контроль за дотриманням 
установленого порядку роботи з документами у структурних під-
розділах ДФС, у територіальних органах, на підприємствах, уста-
новах та організаціях, що належать до сфери його управління;
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2)	організація роботи з укомплектування, зберігання, обліку та ви-
користання архівних документів;

3)	організація та здійснення заходів із розвитку інфраструктури;
4)	управління технічними системами контролю тощо.
Окремі засади забезпечення правового режиму податкової таємни-

ці здійснюється й Департаментом інформаційних технологій, осно-
вними завданнями якого є:

–	 реалізація в органах ДФС державної політики у сфері інформа-
ційних технологій;

–	 забезпечення розвитку, впровадження і технічного супрово-
дження інформаційних, телекомунікаційних та інформаційно-
телекомунікаційних систем і технологій в державній митній та 
податковій справі, у межах компетенції автоматизація митних 
та податкових процедур, контроль за повнотою та правильністю 
виконання митних формальностей, впровадження електронних 
сервісів для суб’єктів господарювання;

–	 забезпечення формування та ведення реєстрів, банків та баз даних;
–	 забезпечення обміну документами та інформацією з органами 

державної влади, державними органами іноземних держав, зо-
крема, митними та правоохоронними, міжнародними договора-
ми України;

–	 інформаційно-аналітичне забезпечення ДФС та автоматизація ії 
діяльності.

Задля реалізації зазначених завдань Департамент інформаційних 
технологій як суб’єкт правового режиму податкової таємниці має 
такі функції:

–	 інформаційно-аналітичне забезпечення;
–	 забезпечення функціонування та ведення Єдиного банку даних 

про платників податків–юридичних осіб та інших реєстрів, ве-
дення яких покладено законодавством на ДФС та її територіаль-
ні органи;

–	 адміністрування баз даних інформаційно-телекомунікаційних 
систем центрального рівня;

–	 забезпечення функціонування інформаційно-телекомунікацій-
них систем (ІТС) у ДФС;

–	 організація розробки програмного забезпечення інформаційно-
телекомунікаційних систем (ІТС) у ДФС;
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–	 забезпечення інформаційно-телекомунікаційної системи ДФС 
комп’ютерною технікою, системним та офісним програмним за-
безпеченням, а також їх облік, адміністрування і технічна під-
тримка;

–	 адміністрування телекомунікаційних систем та мережевих сервісів;
–	 адміністрування та супроводження роботи серверного примі-

щення ДФС;
–	 інформаційний обмін із зовнішніми організаціями та інформа-

ційне забезпечення ДФС та її територіальних органів;
–	 організація інформаційної взаємодії з органами виконавчої вла-

ди, іноземними митними адміністраціями, міжнародними орга-
нізаціями та сторонніми організаціями з питань державної мит-
ної справи;

–	 організація та контроль за проведенням робіт із забезпечення 
функціонування електронних сервісів і їх технічної підтримки;

–	 моніторинг функціонування елементів Єдиної автоматизованої 
інформаційної системи (далі – ЄАІС) митного блоку ДФС;

–	 забезпечення застосування електронного цифрового підпису в 
ДФС та її територіальних органах;

–	 організація та координація робіт щодо інформаційно-технічної 
підтримки користувачів, функціонування технічних та систем-
них програмних засобів, інформаційних систем на автоматизо-
ваних робочих місцях ДФС;

–	 організація функціонування системи електронного адміністру-
вання податку на додану вартість;

–	 організація і контроль за реєстрацією та обліком платників по-
датків;

–	 організація реєстрації платників ПДВ;
–	 організація реєстрації платників акцизного податку з реалізації 

пального;
–	 організація міжвідомчої взаємодії із суб’єктами інформаційних 

відносин щодо інформації про платників податків, об’єкти опо-
даткування та об’єкти, пов’язані з оподаткуванням;

–	 організація та контроль за обліком рахунків платників податків;
–	 організація і контроль за реєстрацією та обліком реєстраторів 

розрахункових операцій, книг обліку розрахункових операцій та 
розрахункових книжок;
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–	 організація обліку платників єдиного внеску;
–	 організація робіт із приймання та комп’ютерної обробки подат-

кової та іншої звітності;
–	 приймання податкової, фінансової та іншої звітності засобами 

телекомунікацій;
–	 ведення реєстру страхувальників;
–	 ведення Реєстру волонтерів антитерористичної операції;
–	 організація роботи, пов’язаної із захистом персональних даних 

при їх обробці, відповідно до законодавства;
–	 організація та контроль за правомірністю бюджетного відшко-

дування ПДВ;
–	 організація функціонування системи електронного адміністру-

вання реалізації пального;
–	 організація та контроль за дотриманням чинного законодавства 

при застосуванні спрощеної системи оподаткування, обліку та 
звітності;

–	 підготовка пропозицій щодо удосконалення законодавчих актів, 
актів Президента України, Кабміну та розробка проектів зако-
нів України, актів Президента України, Кабміну, що належать до 
сфери діяльності ДФС;

–	 підготовка пропозицій щодо удосконалення нормативно-право-
вих актів міністерств, розробка проектів наказів Мінфіну щодо 
затвердження порядків, інструкцій, положень, форм розрахун-
ків, звітів, декларацій, інших документів з питань, що належать 
до компетенції ДФС (далі – проекти наказів Мінфіну), та проек-
тів наказів ДФС;

–	 забезпечення розгляду запитів та звернень народних депутатів 
України;

–	 забезпечення застосування митних режимів, здійснення митно-
го контролю та митного оформлення товарів, поміщених у від-
повідні митні режими;

–	 співпраця з іноземними донорськими і виконавськими органі-
заціями та Мінекономрозвитку щодо залучення та використан-
ня міжнародної технічної та фінансової допомоги.

Слід зауважити, що територіальні органи ДФС України також ма-
ють в своєму складі підрозділи, що забезпечують правовий режим по-
даткової таємниці.
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Попри розгалужену систему структурних підрозділів ДФС України, 
що забезпечують правовий режим податкової таємниці в Україні, за-
хист податкової таємниці не є їх основною функцією. Саме тому ефек-
тивне забезпечення правового режиму податкової таємниці неможли-
ве без координації та співробітництва з іншими органами держав-
ної влади: Міністерства внутрішніх справ України, Служби безпеки 
України, Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформа-
ції України, Державної служби України з питань захисту персональних 
даних тощо. Не менш вагомого значення має співробітництво з розга-
луженою банківською, нотаріальною системами в Україні.

Водночас дублювання функцій, нечіткість визначення мети, за-
вдань, повноважень структурних підрозділів у сфері забезпечення пра-
вового режиму податкової таємниці детермінує необхідність модерні-
зації та реорганізації структури ДФС України.

Особливо вагоме значення має при цьому професіоналізм кадрів 
цих підрозділів, що потребують не лише відповідних юридичних, а й 
технічних знань. Адже ефективна кадрова політика є одним із найго-
ловніших інструментів для розвитку забезпечення правового режиму 
податкової таємниці в Україні. Саме від наявності кадрів, їх професі-
оналізму залежить якість забезпечення правового режиму податкової 
таємниці, його успішного функціонування та впровадження задекла-
рованих реформ.

2.4.6 Відповідальність за порушення правового 
режиму податкової таємниці

«Юридична відповідальність є важливим елементом механізму за-
безпечення режиму інформації з обмеженим доступом, оскільки висту-
пає своєрідним гарантом. Від якості правових норм, що передбачають 
відповідальність за порушення режиму інформації з обмеженим досту-
пом, їх відповідності реаліям життя та потребам сучасності залежить 
інформаційна безпека особи, громади, суспільства та держави» [461].

У главі 11 Податкового кодексу України закріплено дефініцію та пе-
релік податкових правопорушень, коло осіб, які притягаються до відпо-
відальності за вчинення правопорушень, види відповідальності за пору-
шення законів з питань оподаткування та іншого законодавства, контр-
оль за дотриманням якого покладено на контролюючі органи тощо.
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Так, за порушення законів з питань оподаткування та іншого зако-
нодавства, контроль за дотриманням якого покладено на контролюючі 
органи, застосовуються такі види юридичної відповідальності:

111.1.1. фінансова;
111.1.2. адміністративна;
111.1.3. кримінальна [397].
Зважаючи на те, що порушення правового режиму податкової та-

ємниці є правопорушеннями інформаційного характеру, не менш важ-
ливого значення для визначення концептуальних засад юридичної від-
повідальності у даному контексті мають норми ряду інформаційних 
нормативно-правових актів. Так, у Законі України «Про інформацію» 
закріплено, що порушення законодавства України про інформацію 
тягне за собою дисциплінарну, цивільно-правову, адміністративну або 
кримінальну відповідальність [183]. Однак видів інформаційних пра-
вопорушень, на жаль, не визначено.

На відміну від цього, у ст. 24 Закону України «Про доступ до пу-
блічної інформації» закріплено, що відповідальність за порушення 
законодавства про доступ до публічної інформації несуть особи, ви-
нні у вчиненні таких порушень:

1)	 ненадання відповіді на запит;
2)	 ненадання інформації на запит;
3)	 безпідставна відмова у задоволенні запиту на інформацію;
4)	 неоприлюднення інформації;
5)	 надання або оприлюднення недостовірної, неточної або неповної 

інформації;
6)	 несвоєчасне надання інформації;
7)	 необґрунтоване віднесення інформації до інформації з обмеже-

ним доступом;
8)	 нездійснення реєстрації документів;
9)	 навмисне приховування або знищення інформації чи документів 

[145].
Не менш вагомого значення має й ст. 39 Закону України «Про держав-

ну таємницю», де визначено види відповідальності за порушення законо-
давства про державну таємницю та основні правопорушення у цій сфері:

–	 розголошення державної таємниці;
–	 втрата документів та інших матеріальних носіїв секретної ін-

формації;
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–	 недодержання встановленого законодавством порядку передачі 
державної таємниці іншій державі чи міжнародній організації;

–	 засекречування інформації;
–	 навмисне невіднесення до державної таємниці інформації, розго-

лошення якої може завдати шкоди інтересам національної без-
пеки України, а також необґрунтоване заниження ступеня се-
кретності або необґрунтоване розсекречування секретної ін-
формації;

–	 безпідставне засекречування інформації, у тому числі з порушен-
ням вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації»;

–	 надання грифа секретності матеріальним носіям інформації, 
яка не становить державної таємниці, або ненадання грифа се-
кретності матеріальним носіям інформації, що становить дер-
жавну таємницю, а також безпідставне скасування чи зниження 
грифа секретності матеріальних носіїв секретної інформації;

–	 порушення встановленого законодавством порядку надання до-
пуску та доступу до державної таємниці;

–	 порушення встановленого законодавством режиму секретності 
та невиконання обов’язків щодо збереження державної таємниці;

–	 невжиття заходів щодо забезпечення охорони державної таємни-
ці та незабезпечення контролю за охороною державної таємниці;

–	 провадження діяльності, пов’язаної з державною таємницею, без 
одержання в установленому порядку спеціального дозволу на про-
вадження такої діяльності, а також розміщення державних за-
мовлень на виконання робіт, доведення мобілізаційних завдань, 
пов’язаних з державною таємницею, в державних органах, орга-
нах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах, 
організаціях, яким не надано спеціального дозволу на проваджен-
ня діяльності, пов’язаної з державною таємницею;

–	 недодержання вимог законодавства щодо забезпечення охорони 
державної таємниці під час здійснення міжнародного співробіт-
ництва, прийому іноземних делегацій, груп, окремих іноземців 
та осіб без громадянства і проведення роботи з ними;

–	 невиконання норм і вимог технічного захисту секретної інфор-
мації, внаслідок чого виникає реальна загроза порушення ціліс-
ності цієї інформації або просочення її технічними каналами 
тощо [458].
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Конкретні ж склади правопорушень інформаційного характеру 
містяться як в Кримінальному кодексі України, так і в Кодексі Укра-
їни про адміністративні правопорушення. Однак в жодному з них не 
передбачено відповідальності за порушення правового режиму подат-
кової таємниці.

Аналіз передбачених у Податковому кодексу України складів по-
даткових правопорушень дозволяє зауважити, що платники податків 
несуть фінансову відповідальність за порушення встановленого поряд-
ку взяття на облік (реєстрації) у контролюючих органах (ст. 117 Подат-
кового кодексу України), за порушення строку та порядку подання ін-
формації про відкриття або закриття банківських рахунків (ст. 118 По-
даткового кодексу України), порушення платником податків порядку 
подання інформації про фізичних осіб — платників податків (ст. 119 
Податкового кодексу України), неподання або несвоєчасне подання 
податкової звітності або невиконання вимог щодо внесення змін до 
податкової звітності (ст. 120 Податкового кодексу України) тощо.

Зважаючи на те, що податкову таємницю складають конфіденційні 
відомості, то платники податків несуть відповідальність винятково за 
ненадання інформації, що складає податкову таємницю.

Це підтверджується нормами Кодексу України про адміністратив-
ні правопорушення. Наприклад, платники податків несуть адміні-
стративну відповідальність за недотримання встановленого зако-
ном порядку ведення податкового обліку (ст. 163-1 КУпАП), неподання 
або несвоєчасне подання платіжних доручень на перерахування належ-
них до сплати податків та зборів (обов’язкових платежів) (ст. 163-2 
КУпАП), невиконання законних вимог посадових осіб органів держав-
ної податкової служби (ст. 163-3 КУпАП), порушення порядку утри-
мання та перерахування податку на доходи фізичних осіб і подання 
відомостей про виплачені доходи стаття (ст. 163-4 КУпАП), за не-
подання декларації про доходи чи включення до декларацій перекру-
чених даних, не ведення обліку або неналежне ведення обліку доходів 
і витрат, для яких законами України встановлено обов’язкову форму 
обліку (ст.164-1 КУпАП), порушення порядку подання фінансової звіт-
ності та ведення бухгалтерського обліку при ліквідації юридичної осо-
би (ст. 166-6 КУпАП) тощо.

Кримінальна відповідальність за злочини, що вчиняються шляхом 
невиконання або неналежного виконання вимог законів з питань опо-
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даткування та іншого законодавства, контроль за дотриманням якого 
покладено на контролюючі органи, передбачена, зокрема, такими стат-
тями Кримінального кодексу України:

–	 фіктивне підприємництво (ст. 205 КК України);
–	 ухилення від сплати податків, зборів (обов’язкових платежів) 

(ст. 212 КК України);
–	 незаконне виготовлення, підроблення, використання або збут 

незаконно виготовлених, одержаних чи підроблених марок ак-
цизного збору чи контрольних марок (ст. 216 КК України);

–	 фіктивне банкрутство (ст. 218 КК України);
–	 незаконні дії у разі банкрутства (ст. 221 КК України);
–	 шахрайство з фінансовими ресурсами (ст. 222 КК України).
Щодо порушення правового режиму податкової таємниці поса-

довими особами ДФС України, то Податковий кодекс України міс-
тить декілька статей з цього приводу:

1)	«За невиконання або неналежне виконання своїх обов’язків по-
садові особи контролюючих органів несуть відповідальність 
згідно із законом» (ст. 21.1 Податкового кодексу України);

2)	«Шкода, завдана неправомірними діями посадових осіб контр-
олюючих органів, підлягає відшкодуванню за рахунок коштів 
державного бюджету, передбачених таким контролюючим орга-
нам» (ст. 21.2 Податкового кодексу України);

3)	«…вчинення … посадовими особами контролюючих органів 
порушень законів з питань оподаткування та порушень вимог, 
встановлених іншим законодавством, контроль за дотриманням 
якого покладено на контролюючі органи, тягне за собою від-
повідальність, передбачену цим Кодексом та іншими законами 
України (ст. 109. 2 Податкового кодексу України).

На відміну від юридичної відповідальності платників податків за 
неподання або несвоєчасне подання платіжних доручень на перераху-
вання належних до сплати податків та зборів (обов’язкових платежів) 
чи невиконання керівниками та іншими посадовими особами підпри-
ємств, установ, організацій, включаючи установи Національного бан-
ку України, комерційні банки та інші фінансово-кредитні установи, за-
конних вимог посадових осіб органів доходів і зборів, ані Податковий 
кодекс України, ані Кримінальний кодекс України, ані Кодекс Укра-
їни про адміністративні правопорушення не містить статей, відпо-
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відно до яких передбачено юридичну відповідальність посадових 
осіб ДФС України чи її територіальних органів за порушення право-
вого режиму податкової таємниці.

Ряд складів злочинів, передбачених КК України, опосередкова-
но пов’язані з порушенням правового режиму податкової таємниці. 
Так, дії службових осіб органів ДФС у випадку виконання ними своїх 
обов’язків всупереч інтересам служби можуть утворювати склади зло-
чинів у сфері службової діяльності — зловживання владою або служ-
бовим становищем (ст. 364 КК України), перевищення влади або служ-
бових повноважень (ст. 365 КК), службова недбалість (ст. 367 КК Укра-
їни) тощо.

Проте якщо як у кримінальному, так й в адміністративному законо-
давстві бракує складів правопорушень, що передбачають відповідаль-
ність за порушення податкової таємниці, відповідальність за порушен-
ня інших видів таємниць знайшла своє відображення в цих норматив-
но-правових актах. Так, у Кримінальному кодексі України передбачено 
кримінальну відповідальність за розголошення державної таємниці 
(ст. 328 КК України), втрату документів, що містять державну таємни-
цю (ст. 329 КК України), державну зраду (ст. 111 КК України), шпигун-
ство (ст. 114 КК України) тощо.

Поряд з державною таємницею в Кримінальному кодексі Украї-
ни передбачено відповідальність за незаконне розголошення лікар-
ської таємниці (ст. 145 КК України), розголошення таємниці усинов-
лення (удочеріння) (ст. 168 КК України), порушення недоторканнос-
ті приватного життя (незаконне збирання, зберігання, використання 
або поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди або 
поширення цієї інформації у публічному виступі, творі, що публіч-
но демонструється, чи в засобах масової інформації (ст. 182 КК Укра-
їни), розголошення комерційної або банківської таємниці без згоди її 
власника особою, якій ця таємниця відома у зв’язку з професійною або 
службовою діяльністю (ст. 232 КК України) тощо.

В адміністративно-деліктному законодавстві також міститься ряд 
статей, що передбачають, адміністративну відповідальність за пору-
шення окремих видів таємниць. Так, Законом України «Про внесення 
змін до Кодексу України про адміністративні правопорушення щодо 
встановлення відповідальності за порушення законодавства про дер-
жавну таємницю», ухваленого Верховною Радою України 21 вересня 
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1999 року, була встановлена адміністративна відповідальність за пору-
шення законодавства про державну таємницю, а саме:

1)	недодержання встановленого законодавством порядку передачі 
державної таємниці іншій державі чи міжнародній організації;

2)	 засекречування інформації:
–	 про стан довкілля, про якість харчових продуктів і предметів 

побуту;
–	 про аварії, катастрофи, небезпечні природні явища та інші 

надзвичайні події, які сталися або можуть статися та загро-
жують безпеці громадян;

–	 про стан здоров’я населення, його життєвий рівень, включа-
ючи харчування, одяг, житло, медичне обслуговування та со-
ціальне забезпечення, а також про соціально демографічні 
показники, стан правопорядку, освіти та культури населення;

–	 про факти порушень прав і свобод людини і громадянина;
–	 про незаконні дії органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування та їх посадових осіб;
–	 іншої інформації, яка відповідно до законів та міжнародних 

договорів, згода на обов’язковість яких надана Верховною Ра-
дою України, не може бути засекречена;

3)	безпідставне засекречування інформації;
4)	надання грифа секретності матеріальним носіям конфіденцій-

ної або іншої таємної інформації, яка не становить державної 
таємниці, або ненадання грифа секретності матеріальним носі-
ям інформації, що становить державну таємницю, а також без-
підставне скасування чи зниження грифа секретності матеріаль-
них носіїв секретної інформації;

5)	порушення встановленого законодавством порядку надання до-
пуску та доступу до державної таємниці;

6)	невжиття заходів щодо забезпечення охорони державної таєм-
ниці та незабезпечення контролю за охороною державної таєм-
ниці;

7)	провадження діяльності, пов’язаної з державною таємницею, 
без отримання в установленому порядку спеціального дозволу 
на провадження такої діяльності, а також розміщення держав-
них замовлень на виконання робіт, доведення мобілізаційних 
завдань, пов’язаних з державною таємницею, в органах держав-
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ної влади, органах місцевого самоврядування, на підприємствах, 
в установах, організаціях, яким не надано спеціального дозволу 
на провадження діяльності, пов’язаної з державною таємницею;

8)	недодержання вимог законодавства щодо забезпечення охорони 
державної таємниці під час здійснення міжнародного співробіт-
ництва, прийому іноземних делегацій, груп, окремих іноземців 
та осіб без громадянства та проведення роботи з ними;

9)	невиконання норм і вимог криптографічного та технічного захис-
ту секретної інформації, внаслідок чого виникає реальна загроза 
порушення її конфіденційності, цілісності і доступності [462].

У Кодексі України про адміністративні правопорушення передба-
чено також адміністративну відповідальність за порушення законодав-
ства у сфері захисту персональних даних (ст. 18839 КУпАП). Тривалий 
час даний нормативно-правовий акт містив також норму, що передба-
чала відповідальність за незаконне розголошення або використання ін-
формації, що становить банківську таємницю, особою, якій ця інфор-
мація стала відома у зв’язку з виконанням професійних чи службових 
обов’язків (ст. 164-11 КУпАП). Однак Законом України «Про внесен-
ня змін до деяких законодавчих актів України щодо відповідальності 
за незаконне збирання з метою використання або використання відо-
мостей, що становлять банківську таємницю, та за розголошення бан-
ківської таємниці» [463] дану статтю було скасовано.

Нині майже за усі порушення у сфері конфіденційної інформації 
представниками органів державної влади настає адміністративна від-
повідальність за ст. 1728 КУпАП «Незаконне використання інформації, 
що стала відома особі у зв’язку з виконанням службових повноважень» 
чи ст. 2125 КУпАП «Порушення порядку обліку, зберігання і викорис-
тання документів та інших матеріальних носіїв інформації, що містять 
службову інформацію».

Та чи можна ставити на один щабель рівень суспільної небезпеч-
ності правопорушень у сфері розголошення різних видів конфіденцій-
ної інформації: податкової, лікарської, банківської, комерційної, уси-
новлення, дорадчої кімнати тощо? Вважаємо, ні. Саме тому варто до-
слухатися до пропозицій дослідників про необхідність встановити 
адміністративну й кримінальну відповідальність за розголошення по-
даткової таємниці у Кодексі України про адміністративні правопору-
шення та Кримінальному кодексі України [395].
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Введення спеціальної норми, що передбачає і кримінальну, і адмі-
ністративну відповідальність за розголошення податкової таємниці, 
втрату документів та інших матеріальних носіїв, що містять податкову 
таємницю,  невиконання обов’язків щодо збереження податкової та-
ємниці, невжиття заходів щодо забезпечення охорони податкової та-
ємниці та незабезпечення контролю за охороною податкової таємниці 
тощо. Адже юридична відповідальність є ефективним заходом захисту 
та охорони правового режиму податкової таємниці.
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3.1 	М іжнародні податкові договори 
як нормативна основа правового 
режиму податкової таємниці

Поширення нових інтеграційних процесів, глобалізація усіх сфер 
суспільного життя зумовили необхідність перегляду категоріальних 
підходів до розуміння змісту податкового права. Новітній суспільний 
розвиток призвів до визнання ефективних засобів правового впоряд-
кування суспільних відносин у сфері податкових взаємовідносин.

Податкове законодавство інших країн по-різному розв’язує цю 
проблему впорядкування суспільних відносин у сфері податкових вза-
ємовідносин. У деяких державах взагалі відсутня податкова таємниця, 
в інших діє принцип податкової публічності, яким суттєво обмежуєть-
ся дія інституту податкової таємниці; десь навпаки, — визначають ін-
ститут податкової таємниці, діяльність якого поширюється практично 
на всю податкову інформацію.

Аналіз світового досвіду свідчить, що найбільш розвинені країни 
світу та країни, близькі до них, останнім часом приділяли увагу саме 
формуванню та розвитку інститутів, притаманних інформаційному 
суспільству [464, с. 31].

Окремі аспекти питання міжнародно-правових засад податково-
го режиму податкової таємниці розглядались у роботах таких вітчиз-
няних вчених, як С. Боровик [465], Є. Звєрєв [466], К. Кузнєцов [467], 
С. Морозов [468], І. Петраш [469], П. Селезень [470]. Ці роботи пере-
важно орієнтовані на аналіз договірних норм для розв’язання про-
блеми подвійного оподаткування або ж вдосконалення правових за-
сад імплементації основних податкових норм в національне законо-
давство.
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В інших країнах це питання в різних аспектах детально розгляда-
ли такі вчені, як Р. Берд [471], Д. Вард [472], К. Вогель [473], Ф. Енгелен 
[474], А. Перов [475] тощо. Так, Р. Берд присвятив свої розвідки впливу 
інформаційних технологій на податкову політику, інформаційним но-
ваціям в податковому середовищі.

Переважно міжнародно-правові засади правового режиму подат-
кової таємниці розглядались науковцями у контексті поняття «систе-
ма податкового права».

М. Кучерявенко під поняттям «система податкового права» розгля-
дає об’єктивну внутрішню єдність податково-правових норм, що ви-
никла історично, та поділ таких норм на окремі інститути. Така нор-
ма визначається єдністю податкових відносин, на регулювання яких 
і спрямовано вплив податково-правових приписів. Система податко-
вого права складається із взаємопов’язаних базових податково-право-
вих інститутів, що охоплюють сукупність податково-правових норм, 
які регулюють певні податкові відносини, що утворюють відокремлену 
групу. Система податкового права значною мірю орієнтована на визна-
чення способу, закону зв’язку як між окремими податково-правовими 
нормами, так і між окремими інститутами.

У цьому контексті автор вступає у гостру полеміку з прихильника-
ми необхідності виділення міжнародного податкового права в окрему 
галузь або інститут права та наполягають на тому, що міжнародні до-
говори з питань оподаткування утворюють основу відповідної систе-
ми норм і є специфічним джерелом правового регулювання податко-
вих відносин [476].

М. Кучерявенко зазначає, що основним гарантом загальнообов’яз
кового правила поведінки, закріпленого в нормах податкового права, 
є держава. Ця думка також поширюється на міжнародно-правові за-
сади податкового режиму податкової таємниці. Важливою особливіс-
тю цього питання є складність обґрунтування однорідності характеру 
міжнародно-правових засад податкового режиму податкової таємниці.

І. Кучеров звертає увагу на те, що міжнародно-правові засади по-
даткового режиму податкової таємниці відносяться до системи міжна-
родного публічного права. Він також пропонує розглядати це питання 
в межах міжнародного фінансового права [477].

А.  Шахмамєт’єв зазначає, що визначати режим податкової та-
ємниці у міжнародному контексті слід відповідно до сукупних норм 
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національних податкових законодавств, що регулюють відносини з 
суб’єктами [478].

І. Ларютіна пов’язує з міжнародно-правовими засадами правово-
го режиму податкової таємниці міжнародне право, що є цілісною, між-
системною сукупністю правових норм. Поняття «податкова таємниця» 
діалектично розвивається, володіє власними ознаками, спрямованими 
на певні суспільні відносини, пов’язані, в першу чергу, з оподаткуван-
ням і може зачіпати інтереси двох і більше держав [479].

Водночас у доктринальних джерелах виокремлюють багато різних 
підходів щодо розуміння цілей укладення міжнародних податкових 
договорів. Так, К. Борисов вирізняє такі основні цілі міжнародних по-
даткових договорів: 

1)	врегулювання подвійного оподаткування; 
2)	 захист інтересів вітчизняних господарюючих суб’єктів власнос-

ті, що здійснюють зовнішньоекономічну діяльність в інших дер-
жавах; 

3)	боротьба з ухиленням від оподаткування; 
4)	розробка процедур врегулювання спірних питань [480]. 
Інший перелік цілей порівняно з попереднім наводить Ж. Мелдешов: 
1)	 вирішення проблеми подвійного оподаткування; 
2)	 захист власних платників податків в інших державах від збіль-

шеного, у порівнянні з місцевими платниками, оподаткуван-
ня — податкової дискримінації;

3)	 створення спеціального регламенту для спірних ситуацій, які 
виникають між платником податків і іншою державою [481].

Автори Типової конвенції ОЕСР під основними цілями укладення 
міжнародних податкових договорів розуміють сприяння обміну това-
рами та послугами, руху капіталів і переміщенню осіб шляхом ліквіда-
ції подвійного оподаткування, захисту інтересів суб’єктів оподаткуван-
ня, забезпечення податкового режиму податкової таємниці. Звичайно, 
що іншою метою, за визнанням у міжнародних договорах, є поперед-
ження ухилення й уникнення від оподаткування.

Водночас наявність багатьох підходів до поняття «податкова та-
ємниця» певною мірою зумовлене різним авторським баченням, а та-
кож визначенням місця міжнародних податкових документів у систе-
мі джерел національного податкового права, що є наслідком складної 
юридичної правової природи та її нормативної бази. Міжнародні по-
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даткові договори навіть у випадку визнання їх частиною національно-
го законодавства не втрачають своєї міжнародно-правової природи 
[482]. А це означає необхідність специфічного механізму забезпечен-
ня дії та тлумачення норм міжнародних податкових договорів. Гово-
рячи про міжнародні податкові договори, необхідно чітко визначити 
ті види договорів, які слід віднести до названої групи.

У юридичній науці є кілька підходів до класифікації міжнародних 
договорів у сфері оподаткування. В. Кашин виокремлює дві групи дого-
ворів, в яких у тій чи іншій формі вирішуються податкові питання: 

1)	власне податкові договори; 
2)	 інші міжнародні угоди та договори, в яких поряд з іншими вирі-

шуються і податкові питання. 
До першої групи належать угоди про надання адміністратив-

ної допомоги, обмежені податкові угоди, загальні податкові догово-
ри, угоди про податки на спадщину, угоди про податки з соціально-
го страхування. 

Друга група включає в себе договори про основи взаємовідносин 
між державами, договори про встановлення дипломатичних і консуль-
ських відносин, торгові договори й угоди. Вони визначають надання 
режиму найбільшого сприяння щодо товарів і послуг, що імпортують-
ся з держави-партнера. Ці договори можуть визначати принципи вза-
ємовідносин міжнародних організацій з країнами їх базування [483].

О.  Фоміна вибудовує схожу класифікацію, при цьому вона не 
включає угоди про надання адміністративної допомоги, угоди про 
податки на спадщину, угоди про податки із соціального страхуван-
ня, угоди про податкову таємницю до складу групи власне податко-
вих угод як окремих видів. О. Фоміна також зауважує, що виходячи 
з предмета регулювання, зазначені види угод потрібно розглядати як 
обмежені податкові угоди [484]. Незважаючи на наявність розбіжнос-
тей, спільним у підході більшості представників юридичної науки до 
класифікації міжнародних договорів з питань правових засад подат-
кового режиму податкової таємниці можна виділити дві групи міжна-
родних договорів:

1)	власне податкові договори; 
2)	договори, що розглядають податкові питання опосередковано.
До першої групи включають ті міжнародні договори, відповідно до 

яких визначені взаємні права й обов’язки у сфері оподаткування для 
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суб’єктів міжнародного права, що є учасниками міжнародних подат-
кових відносин. 

До другої — угоди, в яких питання щодо оподаткування регулю-
ються поряд з іншими, що не розглядаються як предмет податково-
го чи фінансового права. Договорів, що регулюють відносини у сфері 
оподаткування між міжнародними організаціями та їх державами пе-
ребування в якості окремих груп. Хоча такий поділ видається доволі су-
перечливим, оскільки у Конвенції про захист прав людини і основопо-
ложних свобод 1950 року визначені міжнародно-правові зобов’язання 
держави стосовно встановлення балансу між публічним і приватним 
інтересом у податковій сфері.

3.2 	М іжнародні акти модельного 
законодавства як нормативна основа 
правового режиму податкової таємниці

Особливе місце в системі міжнародного нормативно-правового 
регулювання суспільних відносин у сфері податкової таємниці посіда-
ють акти модельного законодавства як гнучкі механізмами правового 
регулювання, що були неодноразово перевірені світовою практикою у 
правозастосуванні.

Міжнародно-правові засади правового режиму податкової таєм-
ниці нині набувають якісного і нового оформлення думки світових 
держав. Такий підхід пояснюється кардинальними змінами як у теорії, 
так і у практиці правового регулювання режиму податкової таємниці. 
Протягом останнього десятиліття зафіксовано та різною мірою проа-
налізовано нові правові феномени, яким науковці не приділяли такої 
уваги. На особливу увагу щодо формування і функціонування міжна-
родно-правових засад правового режиму податкової таємниці у світо-
вому контексті заслуговує модельне право. 

Зрозуміло, що поширення загальних моделей, що організовують ту 
чи іншу діяльність у світовому контексті, стає важливим показником 
глобалізації. Загальні моделі соціального порядку стають визначальни-
ми у різних соціальних умовах. На зміст правових норм дедалі більше 
впливає воля світового співтовариства, що визначається світовими ін-
ститутами. Світові інститути можуть суттєво обмежувати або розши-
рювати податковий суверенітет і правотворчий розсуд держав у сфе-
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рі податкової таємниці. Самообмеження державою свого сувереніте-
ту у визначенні та реалізації поняття «податкова таємниця» пов’язане з 
посиленням міждержавних інтеграційних процесів, що виявляється в 
передачі окремих податкових повноважень наднаціональним структу-
рам. Реформа права, яка здійснюється у багатьох країнах світу, а також 
у межах міжнародних організацій, зачіпає глибинні прошарки право-
вої дійсності, правового регулювання і правової свідомості та спричи-
няє пізнання однієї з таких нових форм права, як модельне законодав-
ство у сфері розвитку або обмеження поняття «податкова таємниця». 
Саме в останні десятиліття на міжнародній правовій арені відбувся 
значний розвиток нового і малодосліджуваного питання щодо між-
народно-правових засад правового режиму податкової таємниці у ра-
курсі самостійної міжнародної нормативної системи. Нами розглянуто 
норми, що служать цілям правової уніфікації поняття «податкова та-
ємниця» і визначені у міжнародному праві. 

Так, визначення основних модельних норм, що координують функ-
ціонування поняття «податкова таємниця» і виступають невід’ємною 
частиною і внутрішньодержавного законодавства багатьох держав, має 
надзвичайно важливе значення у податковій сфері, зокрема — у сфері 
регулювання податків та захисту інтересів платників податків. Такий 
підхід пояснюється доволі складною структурою поняття «податкова 
таємниця» як із теоретичної, так і практичної сторони. Особливо важ-
ливим розгляд цього питання стає у зв’язку із загальним спрямуван-
ням нашої держави до інтеграції у світове співтовариство. У положен-
нях модельного права нормативність визначається не тільки джерела-
ми походження, а й авторитетом суб’єктів, які їх приймають та являють 
собою самостійний феномен. Цей факт у світовому законодавстві пря-
мо не визначений системою міжнародного податкового права, але тіс-
но з нею пов’язаний.

Розгляд питання модельних законів потребує звернення до визна-
чення поняття «модель».

Слово «модель» — з лат. мodulus, що у перекладі означає «міра», 
«зразок». Модель — це певний образ, аналог (уявний чи умовний: зо-
браження, опис, схема, креслення, графік, план, карта тощо) будь-якого 
об’єкта, процесу або явища, що може використовуватись з метою його 
заміни [485]. З точки зору законів логіки, поняття «модель» визнача-
ється як «будь-який знаковий образ модульованого об’єкта, те, що слу-



197

ПРАВОВИЙ РЕЖИМ ПОДАТКОВОЇ ТАЄМНИЦІ В УКРАЇНІ

жить зразком для відтворення, натура, виступає своєрідним прикла-
дом для повторення, нормою» [486, с. 752]. З огляду на предмет нашого 
дослідження поняття «міжнародна модельна норма» визначається як 
норма, що регламентує або зобов’язує держави чи суб’єктів розробити 
та прийняти правовий акт і окрему його норму, будь-то міжнародна чи 
внутрішньодержавна. Основою нормою модельного визначення є мо-
дельна норма змісту [487].

На думку дослідника Ю. Безбородова, міжнародна модельна норма 
включає два елементи: право чи обов’язок прийняти правовий акт чи 
норму і модель (моделі) цих актів або норм. Учений зазначає, що мо-
деллю по своїй суті, є тільки частина норми, яка визначає зміст май-
бутніх норм. Саме цю частину норми — модель доволі часто назива-
ють модельним актом або модельною нормою. У такому значенні вжи-
вання терміна «модельна норма» припустима, якщо це не призводить 
до підміни понять, а її зміст зрозумілий із контексту ситуації. Такі пра-
вила-моделі, що входять до змісту модельних норм, можна поділити: 

1)	правила, що визначають майбутні норми, 
2)	приблизні правила, 
3)	абсолютні правила. 
До прикладу, в рамкових конвенціях, що не містять конкретизо-

ваних модельних норм (конкретної правової моделі), рівень моде-
лювання визначається як загальний, концептуальний або ж абстрак-
тний. Рамковий характер визначено доволі загальним характером 
положень документа, що припускають його гнучкість при їх вико-
ристанні. Необхідність таких формулювань зумовлена прагненням 
забезпечити максимально широку участь держав у конвенціях з ура-
хуванням особливих обставин країн і відмінностей у наслідках імп-
лементації конвенційних зобов’язань [487]. Зі специфічною приро-
дою модельних норм, їх концептуальним, абстрактним характером 
пов’язана їх специфіка щодо відсутності санкцій. Санкції містяться у 
конкретних нормах, що приймаються на основі та з урахуванням мо-
дельних норм [488].

Модельні норми неодмінно входять до складу «модельних зако-
нів», що активно застосовуються у міжнародній правотворчій прак-
тиці та являють собою рекомендаційний законодавчий акт. Цей до-
кумент приймається законодавчим інститутом федеративної держа-
ви, міждержавного об’єднання або міжнародною організацією в цілях 
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узгодження нормативної орієнтації суб’єктів законодавчої діяльності 
членів відповідного об’єднання.

Поширення функціонального використання терміна «модельний 
закон» пояснюється тенденцією запозичення понятійного апарату з ан-
гло-саксонської правової системи, а також необхідністю розмежуван-
ня технічних і математичних термінів, наприклад, термін «модельний 
закон розподілу імовірностей» слід відрізняти від юридичних понять.

Процес створення модельних актів є доволі складним і суперечли-
вим, оскільки це лише зразок, орієнтовне схематичне зображення, від-
повідно до якого розроблятимуть угоди з конкретних питань.

Під час проведення процесу переговорів з тією чи іншою держа-
вою модельний варіант можна змінити відповідно до конкретної спе-
цифіки співпраці з цією державою щодо зазначеного питання. Водно-
час укладання угоди з конкретного питання у вигляді єдиного зразка 
може забезпечити об’єднання міжнародних зобов’язань держави, що 
використовує модель при укладанні двосторонніх міжнародних дого-
ворів у визначеній сфері.

Так, модельний закон є зразком, правилом поведінки, що несе юри-
дичне навантаження у майбутньому при затвердженні. Саме тоді він 
розглядається як документ, що вміщує достатньо потужний інформа-
тивний зміст. Нині модельні закони впливають на всю подальшу пра-
вотворчу практичну діяльність міжнародного співтовариства і визна-
чають формування законодавства окремих держав. У такий спосіб роз-
кривається дуалістичний характер модельних правових актів, який, 
по-перше, виявляється через його еталонність, до якої повинен праг-
нути законодавець у майбутньому, а, по-друге, такий акт дає змогу до-
сягнути компромісного рішення учасникам конкретного правового ре-
гулювання.

Модельні акти щодо визначення, регулювання та функціонування 
міжнародно-правових засад податкового режиму податкової таємни-
ці розробляються міжнародними організаціями, інколи (зрідка) самі 
держави розробляють відповідні моделі законів. Згодом ці документи 
пропонуються до розгляду та виконання законодавчим органам різних 
країн у якості зразка, на основі якого може бути ухвалений правовий 
документ.

Водночас не існує фактичних можливостей зобов’язати жодну дер-
жаву не використовувати і виконувати запропоновану модель або до-
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гматично дотримуватись усіх її приписів. Виняток у міжнародно-пра-
вових засадах податкового режиму податкової таємниці становлять 
лише випадки, коли прийняття внутрішньодержавного правового акта 
на основі моделі складає статутний обов’язок держави, що є членом 
міжнародного інтеграційного об’єднання (міжнародної організації). 
Подібні міжнародні договірні моделі у вигляді типових угод доволі 
часто ухвалюють у податково-правовій сфері. Зокрема стосовно уник-
нення подвійного оподаткування було запропоновано ввести поняття 
«комерційна таємниця». Так, ще в 1928 р. Лігою Націй був підготовле-
ний проект такої угоди.

Цей документ було складено у двох варіантах, один з яких при ви-
значенні податкової юрисдикції передбачав критерій резидентства, 
відносив інформацію про прибутки до поняття «комерційна таємни-
ця», впроваджував єдиний податок для підприємців, оскільки їх при-
бутки не дозволялось ідентифікувати законом з метою залишення ка-
піталу країні. Другий документ базувався на критерії територіальності. 
Ліга Націй стала першою міжнародною організацією, що почала робо-
ту над розв’язанням проблеми міжнародного подвійного оподаткуван-
ня за допомогою визначення поняття «комерційна таємниця».

Так, уже в 1923 році вона отримала від своїх експертів конкретні 
пропозиції з врегулювання даного питання шляхом укладання подат-
кових угод на основі розроблених модельних податкових конвенцій. 
Перші чотири конвенції Ліги Націй стосувалися запобігання подвій-
ного оподаткування доходів і капіталів, майна та спадщини, а також 
питань взаємної адміністративної допомоги країн у питаннях збо-
ру податків. Після розформування в 1954 році колишнього Фінансо-
вого комітету Ліги Націй подальша робота над вдосконаленням типо-
вих моделей міжнародних податкових конвенцій з 1956 року переміс-
тилася у Фіскальний комітет Організації Європейського Економічного 
Співробітництва, що потім стала Організацією Економічного Співро-
бітництва та Розвитку (ОЕСР).

Країни-члени ОЕСР мали приблизно однаковий економічний роз-
виток. Також вони дотримувались загальної ринкової моделі націо-
нального господарства. Відповідно вони легше могли знайти компро-
місне рішення проблеми подвійного юридичного оподаткування на 
багатосторонньому рівні. Результатом роботи фіскального комітету 
ОЕСР після численних погоджень з країнами-членами організації ста-
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ла публікація в 1963 році Модельної податкової конвенції ОЕСР щодо 
уникнення подвійного оподаткування доходів і капіталів (МПК ОЕСР).

З часом розвиток зовнішньоекономічного співробітництва країн-
членів організації Модельна податкова конвенція ОЕСР зразка 1963 
удосконалювався, з’являлися нові редакції і розширені тлумачення 
1977 року, 1992 року і 2003 року. Згодом модельні угоди в цій галузі 
були розроблені ООН (Модель ООН 1980 р.).

Модельна конвенція ООН розкриває основні положення щодо усу-
нення подвійного оподаткування стосовно податків на доходи і капі-
тал, визначення поняття «комерційна таємниця» також дозволяє звес-
ти до мінімуму ймовірність термінологічних різночитань у договорах, 
створює умови для вибору методологічних дій для полегшення надмір-
ного податкового тягаря.

Цей документ надає можливість державам визначати та встанов-
лювати відповідні межі національної юрисдикції щодо забезпечення 
міжнародно-правових засад податкового режиму податкової таємни-
ці, експорту капіталу, визначення імпорту грошових надходжень.

Багато положень Модельної конвенції ООН перетинаються з Кон-
венцією ОЕСР. Ці документи вплинули на більшість нині чинних між-
державних угод з податкових питань. Кількість угод, що визначають 
умови формування, функціонування та розвитку податкового права 
постійно зростає. Деталізується їх зміст, що впливає на появу нових 
Модельних законів.

У США в 1996 році був розроблений Модельний закон, який вті-
лив у собі основні елементи міжнародно-правового механізму регу-
лювання оподаткування, які були лише позначені в Типових моделях 
ООН і ОЕСР. Крім того, у 1981 році в рамках ОЕСР була розроблена 
також і Типова конвенція про надання взаємної адміністративної до-
помоги в податкових питаннях; у 1983 році Типова конвенція про не-
рухоме майно, спадщину і дарування. Кілька проектів типових угод, 
де також визначається поняття «комерційна таємниця» було підготов-
лено в рамках регіональних та субрегіональних інтеграційних груп. У 
1964 році — податкова угода Британської співдружності націй, а у 1971 
році — Модельна конвенція для держав — членів Андського пакту з ін-
шими країнами, що знаходяться за межами визначених регіонів.

Практично всі з чинних натепер у глобальному масштабі угоди, в 
яких визначені міжнародно-правові засади податкового режиму ко-
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мерційної таємниці базуються на одній з трьох основних універсаль-
них форм податкових угод — типових конвенціях, розроблених у рам-
ках ОЕСР, ООН або модельній конвенції США. Типові форми значною 
мірою схожі між собою, за винятком порядку визначення осіб, які під-
падають під дію угод та правил застосування податкового режиму ко-
мерційної таємниці щодо окремих видів або різновидів конвенційних 
доходів, а також правил і порядку їх оподаткування. Слід зазначити, 
що в окремих податкових угодах, що приймаються країнами-учасни-
цями ЄС, наявні елементи або положення, запозичені з типових кон-
венцій США та ООН.

Попри те, що держави ЄС є членами ОЕСР і в даній якості брали 
участь у розробці Типової конвенції ОЕСР, наведені вище факти на-
очно демонструють, що компромісна модельна форма ОЕСР відпові-
дає інтересам західноєвропейських держав. Україна також дотриму-
ється вимог зазначених типових конвенцій. Українським урядом було 
укладено понад 70 договорів про уникнення міжнародного подвійного 
оподаткування, правил і порядку захисту даних, що становлять комер-
ційну таємницю. Світові модельні конвенції систематично застосову-
ються Україною як визначні чинники і визначені юридичні конструк-
ції у реформуванні свого фінансового права в цілому та податкового 
права особливо з огляду на підготовку її до вступу повноправним чле-
ном у ЄС. Застосування міжнародних податкових угод видається більш 
вигідним як державі, так і платнику податків. 

З одного боку, визначальними у системі міжнародних податкових 
договорів щодо питання правових засад податкового режиму подат-
кової таємниці є договори, в яких забезпечується узгоджене розмежу-
вання конкуруючих податкових юрисдикцій, а з іншого — утворюєть-
ся правова база для розвитку адміністративної співпраці податкових 
органів договірних держав.

Більшість подібних угод у світі укладається на основі Модель-
ної податкової конвенції ОЕСР стосовно доходів і капіталу 1977 року 
(далі — Типова конвенція ОЕСР) та Типової конвенції ООН у відноси-
нах між розвинутими країнами і країнами, що розвиваються, 1979 року 
(далі — Типова конвенція ООН). Особливістю Типової конвенції ООН 
є те, що вона може надавати певні переваги у сфері оподаткування дер-
жавам, що розвиваються, перед розвиненими державами. Зокрема, до 
таких позитивних зрушень можна віднести: 
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1)	застосування поняття «постійне представництво»; 
2)	принцип «витягнутої руки» доповнюється правилом, що до-

зволяє оподатковувати підприємство та особу через їх постійне 
представництво в державі джерела, а не тільки доходи їх самого 
постійного представництва; 

3)	встановлено обмеження щодо використання права постійного 
представництва на вирахування витрат та обмеження на пору-
шення дотримання комерційної таємниці понесених в інтересах 
підприємницької діяльності, включно з управлінськими та за-
гальними адміністративними витратами; 

4)	альтернативні варіанти оподаткування доходів від морських пе-
ревезень та пенсій і виплат щодо соціального страхування нада-
ють державі джерела право в обмеженому вигляді оподаткову-
вати їх, а також з метою збереження комерційної таємниці; 

5)	розширені можливості оподаткування пасивних доходів (диві-
дендів, процентів, роялті), що виплачуються нерезидентам.

Обмін податковою інформацією регулюється міжнародними юри-
дичними інструментами: двосторонніми податковими конвенціями, 
що базуються на типових конвенціях ОЄСР і ООН про уникнення по-
двійного оподаткування щодо податків на дохід і капітал; міжнарод-
ними інструментами, спеціально розробленими для цілей адміністра-
тивної взаємодопомоги з податкових питань; у межах Європейського 
Союзу — Директивою ЄС про взаємну допомогу з питань обміну ін-
формацією щодо податку на додану вартість і акцизних зборів; міжна-
родними угодами про допомогу в судових справах, наприклад Євро-
пейська конвенція про взаємну допомогу з кримінальних питань у ви-
падках кримінального переслідування за податкові злочини [489].

Переважна більшість договорів України про уникнення подвійно-
го оподаткування укладена саме на основі Типової конвенції ОЕСР, 
що може бути пов’язане з її надзвичайно широким застосуванням по 
всьому світу як загальновизнаної основи для ведення перемовин щодо 
укладення відповідних міжнародних податкових договорів. Що стосу-
ється США, то вони використовують власну типову модель міжнарод-
них податкових договорів, яка також має багато спільних положень з 
Типовою конвенцією ОЕСР.

Факт укладання міжнародного податкового договору жодним чи-
ном не означає того, що його положення автоматично стають норма-
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тивними для платників податків і відповідних органів договірних дер-
жав. Такі норми проходять також процедуру імплементації до наці-
ональних правових систем відповідних держав. У цьому контексті 
можна виокремити ряд специфічних особливостей договорів про за-
безпечення податкового режиму податкової таємниці.

Однією причиною, що зумовлює формування таких особливос-
тей, є загальний характер модельних актів, що є основою для розроб-
ки норм міжнародних податкових договорів. Звідси виникає необхід-
ність у встановленні конкретного змісту відповідних договірних норм 
для належного регулювання податкових відносин договірних держав. 
Таку прогалину можна усунути за допомогою або укладення додатко-
вих протоколів до міжнародного договору, або за допомогою деталь-
ного тлумачення чи доповнення відповідних договірних норм націо-
нальним законодавцем. Проте слід зауважити, що можливість втілення 
цих варіантів в українських реаліях є доволі складним і неоднозначним 
процесом.

Так, відповідно до п. 3.1 ст. 3 Податкового кодексу України, а та-
кож згідно зі ст. 9 Конституції України до національного податково-
го законодавства включаються лише міжнародні договори, що рати-
фіковані Верховною Радою України. А додаткові протоколи, що укла-
даються на розвиток положень договорів про уникнення подвійного 
оподаткування, чи їх уточнення, є окремими міжнародними догово-
рами і не потребують проходження процедури ратифікації з боку єди-
ного органу законодавчої влади в Україні. За таких умов з формальних 
підстав відповідні протоколи не можуть визнаватись частиною націо-
нального податкового законодавства, а тому не можуть бути і норма-
тивними орієнтирами для учасників податкових відносин. Також на-
ціональне законодавство не завжди належним чином і своєчасно до-
повнює чинні міжнародно-правові норми національно-правовими для 
забезпечення ефективного функціонування перших. Наприклад, роз-
глянемо ситуацію про умови збереження комерційної таємниці щодо 
фактичних власників доходу. Відповідно до договорів про збереження 
комерційної таємниці, з метою обмеження неналежного використання 
договірних норм часто запроваджується правило, яке передбачає мож-
ливість збереження комерційної таємниці при виплаті пасивних видів 
доходів лише в ситуаціях, коли отримувачем такого доходу є бенефі-
ціарний (фактичний) отримувач (власник) доходу. При цьому в самих 
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міжнародних договорах не надається тлумачення терміна «бенефіціар-
ний (фактичний) отримувач (власник) доходу».

Це означає, що необхідно звертатись до національного законодав-
ства договірних сторін. У національному законодавстві п. 103.3 ст. 103 
Податкового кодексу України вказується, що бенефіціарним (фактич-
ним) отримувачем (власником) доходу, що виплачується з території 
України, не може бути агент, номінальний утримувач (номінальний 
власник) або просто посередник. У цьому випадку законодавство обра-
ло доволі прозорий підхід щодо розкриття норм міжнародного і подат-
кового права. Українське законодавство розкриває дію інституту бе-
нефіціарного (фактичного) отримувача (власника) доходу на застосу-
вання усіх міжнародних податкових договорів. Такий підхід є прямим 
порушенням Віденської конвенції про право міжнародних договорів 
від 23 травня 1969 року.

Національне законодавство за допомогою таких чинників надає 
підстави для відмови у доступі до договірних переваг національним 
особам іншої договірної держави, що не передбачено окремими між-
народними податковими договорами України. Так, у відповідному до-
говорі між Україною та Кіпром відсутні законодавчі положення щодо 
можливості обмеження доступу до договірних переваг для суб’єктів 
господарювання обох держав на підставі невідповідності критеріям бе-
нефіціарного (фактичного) отримувача (власника) доходу, що випла-
чується з України. Також дефінітивна структура п. 103.3 ст. 103 Подат-
кового кодексу України не повною мірю відповідає меті запровадження 
інституту комерційної таємниці. Цей інститут знайшов своє втілення у 
національному законодавстві з причини необхідності обмеження ви-
падків неналежного використання положень міжнародних податкових 
договорів. Хоча водночас не наводиться жодного об’єктивного крите-
рію розмежування між належним і неналежним застосуванням між-
народних податкових договорів. Так, відповідно до цих положень не 
лише недобросовісні, а й добросовісні платники податків були позбав-
лені можливості доступу до договірних переваг на зазначених підста-
вах. Наведене з усією очевидністю демонструє складність використан-
ня договірних норм як нормативних регуляторів в правовій системі 
України в цілому та у сфері оподаткування зокрема. У цьому випад-
ку закономірною є порушення питання про можливість використан-
ня альтернативних варіантів для розв’язання проблем, пов’язаних із 
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визначенням у транскордонних межах поняття «комерційна таємни-
ця», яке частково збігається у національному законодавстві з поняттям 
«податкова таємниця». Відповідь на це питання потребує аналізу цілей 
укладення міжнародних договорів у сфері оподаткування.

Як бачимо, основною ціллю укладення міжнародних податкових 
договорів є розв’язання проблеми подвійного оподаткування, яка є на-
слідком існування явища конкуренції податкових юрисдикцій держав. 
Можливим альтернативним варіантом є розробка національно-право-
вих норм, спрямованих на «полегшення» податкового тягаря платни-
ків податків у випадку виникнення ситуації подвійного оподаткування.

Водночас використання другого підходу є набагато менш вигідним 
у порівнянні з першим. Адже прийняття національно-правових норм, 
спрямованих на зменшення податкового навантаження на платника 
податків у ситуації подвійного оподаткування, зменшуватиме у відпо-
відній частині і дохідні надходження до державного бюджету. Укла-
дення ж міжнародного податкового договору дозволяє узгодити ін-
тереси держав у сфері оподаткування, посилити контроль за виконан-
ням податкових зобов’язань за допомогою процедур адміністративної 
співпраці та сприяти поліпшенню інвестиційної привабливості країни.

Вітчизняний та іноземний досвід переконує, що модельні акти ві-
діграють дедалі помітну роль у процесі зближення внутрішнього і між-
народного права у забезпечення податкового режиму податкової та-
ємниці. Еволюціонування модельного законодавства сьогодні розкрива-
ється через розширення меж застосування модельних норм, збільшення 
законодавчого масиву, появі диференційованих галузевих систем.

Отже, міжнародні податкові договори та норми щодо їх застосу-
вання у правовій системі кожної країни формують окремий інститут 
національного податкового права. Це обумовлено специфічною при-
родою міжнародно-правових норм та особливим порядком забезпе-
чення їх дії у національному правопорядку.

В Україні цей інститут перебуває у фазі активного формування. Це 
пов’язано з поглибленням і розвитком глобалізаційних процесів. Саме 
від виваженості, обґрунтованості та визначеності норм даного інститу-
ту значною мірою залежить формування та розвиток податкового ре-
жиму податкової таємниці в Україні.

Водночас модельні закони відповідно до міжнародного законодав-
ства формують структуровані системи для вирішення різних проблем 
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правового регулювання в різних сферах. Подібні системи сприяють 
усуненню суперечностей у змісті чинних та ухвалених правових норм, 
приводять до єдиного значення відповідні норми права, що визнача-
ють потреби суспільного розвитку.

У процесі розробки та впровадженні модельних актів виявляють-
ся правові прогалини і неповнота правового регулювання суспільних 
відносин. Особливого значення набувають важливі процеси створен-
ня модельних норм, вироблення концепцій, що враховують думки та 
інтереси різних соціальних груп і верств населення. Вони визначають 
співвідношення з іншими, чинними правовими актами, виражають 
здатність модельних норм адаптуватися в чинній правовій системі, а 
також втілюватися в майбутніх нормативних актах.

У цілому модельне законодавство, що визначає правовий режим 
податкової таємниці, сприяє підвищенню дієвості правового регулю-
вання, пошуку нових правових регуляторів на основі типових норм, а 
також розвитку і зміцненню демократії і законності.

Відповідно можемо визначити, що нині існує нова еволюційна зо-
внішня форма вираження правових норм — модельне законодавство. 
Функціонування модельного законодавства надає можливість застосо-
вувати його при здійсненні правового регулювання суспільних відно-
син у сфері забезпечення функціонування режиму податкової таємни-
ці. Таке законодавство заповнює прогалини нормативного матеріалу, 
усуває колізії, надаючи можливість враховувати конкретні обставини 
справ, виносити відповідні рішення, що відповідають легальним та за-
гальновизнаним правовим підставам. Модельне право в галузі подат-
кового права, зокрема у реалізації податкового режиму податкової та-
ємниці, є перспективною формою правотворчості, що підтвердила 
свою дієвість та самодостатність на практиці та в майбутньому претен-
дує на активне використання в цілях розвитку і вдосконалення міжна-
родних та внутрішньодержавних правових систем.

Водночас є й протиріччя між вітчизняним та європейським законо-
давством щодо цього, зокрема щодо змісту поняття «податкова таєм-
ниця». Демократичний напрям у розвитку суспільства базується на за-
гальних принципах відкритості та забезпеченні доступу до інформації. 
Водночас політика податкових органів щодо забезпечення податково-
го режиму податкової таємниці не передбачає переходу до дозвільно-
го принципу для надання інформації, що містить податкову таємницю.
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Міжнародно-правове визнання України й її участь у загальносвіто-
вих інформаційних потоках, побудова інформаційного суспільства, ін-
форматизація органів влади зумовлюють проведення державної полі-
тики у сфері інформаційного забезпечення адміністративної діяльності 
щодо справляння податків, спрямованої на виконання таких основних 
завдань: створення необхідних умов для задоволення інформаційних 
потреб органів державної влади, фізичних та юридичних осіб; визна-
чення загального порядку формування і використання інформацій-
них ресурсів для всіх органів державної влади, охоплених процесами 
інформатизації; забезпечення сумісності, взаємодії й інтеграції інфор-
маційних ресурсів на базі сучасних інформаційних технологій, міжна-
родних стандартів, уніфікованих систем класифікації та кодування ін-
формації; ліцензування діяльності з надання інформаційних послуг 
для забезпечення відповідності якості інформаційних ресурсів; серти-
фікація інформаційних технологій та їх продукції в рамках державної 
і міжнародної систем сертифікації; забезпечення комплексного захис-
ту державних інформаційних ресурсів, використання сучасних засобів 
і методів захисту інформації від несанкціонованого доступу, пошко-
дження, спотворення, руйнування та блокування [490, с. 101].

Відповідно до ст. 9 Конституції України чинні міжнародні догово-
ри, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, є 
частиною національного законодавства [203].

Не є винятком з цього правила і договори про уникнення подвій-
ного оподаткування доходів і майна, а також про функціонування ін-
ституту податкової таємниці, що становлять переважну більшість ві-
тчизняних міжнародних податкових договорів.

Їх незмінна міжнародно-правова природа та особливості дії дого-
вірно-правових норм в територіальних межах України зумовлюють 
виникнення цілого комплексу питань, пов’язаних з виконанням поді-
бними договірними нормами функцій нормативних орієнтирів в наці-
ональній правовій системі.

До них можна віднести визначення специфічних рис імплементації 
міжнародно-правових норм у питанні забезпечення правового режи-
му податкової таємниці у вітчизняне законодавство, встановлення ха-
рактерних ознак процесу забезпечення дії норм міжнародних податко-
вих договорів на території України та визначення ролі міжнародного 
договору як джерела вітчизняного податкового права. Звідси стає оче-
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видною необхідність у визначенні проблемних аспектів застосування 
норм міжнародних податкових договорів в Україні у процесі правової 
реалізації зазначеного права. Незважаючи на включення міжнародних 
договорів до системи національного законодавства згідно зі ст. 9 Кон-
ституції України, вони, однак, є звичайними законами, оскільки їм на-
дається пріоритет перед нормами внутрішньодержавного законодав-
ства і вони мають особливий порядок набуття і втрати чинності.

Отже, можемо визначити, що міжнародні податкові договори утво-
рюють особливий інститут в рамках національного податкового права. 
Додатковим підтвердженням правильності подібного підходу є те, що в 
окремій главі 10 розділу 2 Податкового кодексу України детально роз-
кривається порядок застосування положень міжнародних договорів.

3.3 	 Європейський досвід забезпечення 
правового режиму податкової таємниці

«ЄС доволі давно працює над створенням рекомендацій та взаєм-
них «м’яких» домовленостей щодо міжнародно-правових засад подат-
кового режиму податкової таємниці, які від цього не втрачають харак-
теру міжнародних та міждержавних зобов’язань. Він також наголошує, 
що норми модельного законодавства інструментарій «м’якого права» 
дедалі ширше застосовує для регулювання найрізноманітніших галу-
зей людської діяльності і транснаціональної взаємодії. Воно дедалі час-
тіше набуває самодостатнього характеру, не потребує додаткового під-
твердження» [491].

Держави та групи держав воліють звертатися до нього і в регуля-
тивних цілях з метою досягнення потрібного результату, на який вони 
розраховують.

Європейський Союз був завжди і майже в усьому, передусім, пра-
вовою спільнотою. Він діяв завжди через право і на основі права. Будь-
які політичні рішення втілювались в нормі права, і згодом отримували 
свою реалізацію вже через її імплементацію та невсипущий контроль 
над її дотриманням. Але наскільки висока у ньому питома вага м’якого 
права, загальних принципів, які потребують конкретизації (як у випад-
ку з Хартією основних прав ЄС), визначених норм і норм програмно-
го типу, односторонніх зобов’язань і загальних орієнтирів, важко ви-
значити.
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Певний час політика ЄС здійснюється так: держави-члени узго-
джують спільне завдання, надалі обіцяють один одному до певного 
періоду досягти конкретних показників, а потім працюють над до-
сягненням намічених цілей. Але не тільки працюють. Водночас вони 
регулярно звітують один перед одним про результати, які їм вдало-
ся отримати. Контролюють один одного, вносячи в процедури, меха-
нізми, якщо в цьому є необхідність, обґрунтовані вимогами практики 
корективи [491].

Забезпечення функціонування режиму податкової таємниці у єв-
ропейських країнах виникає і формується у зв’язку з впровадженням 
на початку ХХ століття поняття «комерційна таємниця». Світо-
ва практика свідчить про те, що в міжнародних відносинах інструмент 
комерційної таємниці відіграє надзвичайно важливу роль.

Важливим у даному питанні для України є досвід не лише ЄС зага-
лом, а також окремих країн-членів ЄС, аналіз законодавства яких до-
зволяє висновувати, що питання податкової таємниці унормовано в 
контексті питань захисту комерційної таємниці..

3.3.1 Велика Британія
У Великій Британії захист податкової таємниці базується на кон-

цепції охорони конфіденційності звичаєвого права. Той, хто одержав 
інформацію конфіденційно, не повинен недобросовісно використову-
вати переваги, пов’язані з нею. Він не має використовувати її на шкоду 
особі, яка надала інформацію, та без її згоди.

Зобов’язання зберігати конфіденційність може стосуватися тре-
тіх сторін, яким ця інформація була передана. Якщо третя сторо-
на отримує інформацію, знаючи, що вона була розкрита інформато-
ром шляхом порушення конфіденційності, вона сама набуває прав та 
обов’язків із збереження конфіденційності та щодо відшкодування 
шкоди при використанні чи розголошенні такої інформації без відпо-
відного дозволу.

Нині у Великій Британії при викраденні конфіденційної інформа-
ції не застосовуються загальні кримінальні санкції, передбачені за кра-
діжку. Інформація про крадіжку не розглядається як власність [492]. 
Проте у 1981 року була введена кримінальна відповідальність за пору-
шення конфіденційності інформації.
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3.3.2 Швейцарія
У Швейцарії суди тлумачать поняття податкової таємниці в пло-

щині питань захисту комерційної інформації. Дана інформація впли-
ває на комерційні результати діяльності підприємства, вона не є за-
гальновідомою та загальнодоступною; власник її не розкриває, зважа-
ючи на власні законні інтереси.

Злочином є розкриття комерційної таємниці іноземній державі 
або фірмі, а також використання переваг від відомостей, які є комер-
ційною таємницею, одержаною незаконним шляхом.

Закон Швейцарії «Про недобросовісну конкуренцію» 1986 року 
містить положення щодо незаконного одержання відомостей, що є ко-
мерційною таємницею. Зловживання даною інформацією забороняє 
всі методи конкуренції, якщо вони пов’язані з використанням комер-
ційної таємниці, одержаної шляхом порушення умов конфіденційнос-
ті. За такі дії передбачається стягнення штрафів.

Статтею 4 даного Закону забороняється спонукання працівника 
до розголошення комерційної таємниці, що є деліктом, як і розкрит-
тя технічної або торговельної таємниці, одержаної незаконно. Делік-
том також є використання відомостей третьою стороною, якщо вона 
знає, що відомості одержані неправомірно. Кримінальну відповідаль-
ність несе особа, якщо будь-який з наведених деліктів був учинений 
особою свідомо, або навмисно [492].

3.3.3 Німеччина
Захист податкової таємниці у Німеччині також здійснюється в 

межах законодавства про комерційну таємницю.
Хоча в законодавстві Німеччини відсутнє визначення поняття «ко-

мерційна таємниця», у законі про недобросовісну конкуренцію перед-
бачено норми, що визначають концептуальні засади захисту промис-
лових і комерційних секретів. 

Практика свідчить, що суди не розрізняють ці два поняття і відно-
сять їх до комерційної таємниці. Визначають такі чинники надання ін-
формації статусу промислової чи комерційної таємниці:

1)	 інформація має бути відома лише обмеженій кількості осіб;
2)	вона має бути пов’язана з певним бізнесом;
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3)	власник повинен тримати її в секреті та застосовувати усі захо-
ди, щоб за конкретних обставин забезпечити її секретність;

4)	визначені позиції враховуються за наявності законних прав та 
інтересів власника щодо збереження інформації в секреті.

У законі про недобросовісну конкуренцію передбачено криміналь-
ні санкції за викрадення відомостей, що є комерційною таємницею. За-
кон визначає відповідальність за шкоду, заподіяну будь-якою особою, 
що в цілях конкуренції здійснює дії, які йдуть у розріз із чесною прак-
тикою. Водночас передбачено санкції за незаконне використання або 
передачу третій стороні комерційного або промислового секрету на-
йманим працівником.

Якщо комерційна таємниця одержана особою незаконними спо-
собами, тоді забороняється її незаконне використання або розкриття. 
Таке положення застосовується, коли сторона діє в цілях конкуренції, 
задля власного інтересу, інтересу третьої сторони або заподіяла шкоду.

У ст. 18 цього Закону передбачено відповідальність кожного, хто 
в цілях конкуренції або власного інтересу нечесно використовує чи 
передає третій стороні зразки чи інструкції технічного характеру, що 
були використані під час ведення бізнесу.

Крадіжка відомостей, що є комерційною таємницею, переслідуєть-
ся у кримінальному порядку за заявою до прокуратури або в рамках 
власних дій відповідно до нормативних актів.

У ст. 823 Цивільного кодексу Німеччини міститься положення 
щодо делікту. «Спеціальне право» визначається як таке, що відносить-
ся до промислових та комерційних секретів. Такі секрети можуть за-
хищатись у цивільно-правовому порядку. При порушенні комерційної 
таємниці можливе винесення рішення про відшкодування збитків і су-
дову заборону [492].

3.3.4 Франція
Законодавство Франції визначає комерційну таємницю як інфор-

мацію, що використовується компанією та є основою її конкуренто-
спроможності, а також відноситься до конфіденційної інформації.

За порушення комерційної таємниці особи притягуються до ци-
вільної та кримінальної відповідальності. Крім комерційної таєм-
ниці, законодавство Франції передбачає захист виробничих секре-
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тів. КК Франції містить норми щодо захисту виробничих секретів ще 
з 1844 року, хоча не надає визначення цієї категорії.

До виробничих секретів віднесли процес виробництва, що стано-
вить практичний або комерційний інтерес, який виробник зберігає в 
таємниці від конкурентів. Кримінальна відповідальність за розголо-
шення виробничих секретів поширюється на керівний персонал, клер-
ків та найманих працівників. Кримінальна відповідальність також пе-
редбачена за розголошення комерційної таємниці іноземцям чи пере-
дачу її за кордон [492].
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4.1 	 Недоліки правового режиму 
податкової таємниці в Україні

Окремі теоретичні та практичні аспекти підвищення ефективності 
правового режиму податкової таємниці фрагментарно розглядаються 
в контексті удосконалення заходів забезпечення прав платників подат-
ків [493], захисту комерційної таємниці [494; 495; 496], інформатизації 
фіскальних органів [497; 498; 499; 500; 501; 502] чи окремих інститутів 
інформаційного права [503; 227; 230; 228; 246 ].

Трансформація вітчизняної податкової системи відбувається на 
тлі інтенсивного євроінтеграційного процесу, що вимагає: «…створен-
ня високопрофесійної автоматизованої податкової служби; досягнен-
ня та прийняття прозорих і зрозумілих нормативно-правових актів, 
які відповідають не тільки вимогам ЄС, а й національному законодав-
ству, процедурам податкового адміністрування; запровадження меха-
нізму поетапного скорочення податкового тягаря; підвищення подат-
кової культури серед платників податків, а й працівників ДПС країни; 
вдосконалення кадрової політики та системи оплати праці працівни-
ків податкових органів; автоматизацію процесів адміністрування по-
датків; створення єдиної професійної команди» [504, с. 105].

Здебільшого дослідники зауважують про недосконалість норма-
тивно-правового регулювання суспільних відносин у податковій сфері 
загалом та податкової таємниці зокрема.

В. М. Брижко зазначає: «…сучасне інформаційне законодавство має 
ряд недоліків. Вони зумовлені тією обставиною, що різні закони і підза-
конні акти, що регулюють відносини, об’єктом яких є інформація, при-
ймалися в різний час без узгодження понятійного апарату. У юридич-
ній практиці застосовують ряд термінів, які не досить коректні, не ви-
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кликають відповідну рефлексію або не мають чіткого гносеологічного 
наповнення. Результатом є термінологічна неузгодженість, різне трак-
тування однакових за назвою і формою понять, помилки омонімії, коли 
застосовують слова, які позначають різні предмети, що призводить до 
їх неоднозначного розуміння і застосування на практиці» [505, с. 44].

Поряд з несформованістю понятійно-категоріального апарата ін-
формаційного права, термінологічною неузгодженістю, наявністю 
прогалин та колізій в цій сфері тощо забезпечення правового режима 
податкової таємниці ускладнюється недолугим організаційно-техніч-
ним забезпеченням діяльності ДФС України.

Але ж нині інформаційна система ДФС України є доволі потуж-
ною, що складається з відомостей, які містяться в Державних реєстрах 
платників податків юридичних і фізичних осіб; державному реєстрі 
платників ПДВ, реєстрі прибуткових та неприбуткових організацій, 
підприємств; реєстрі постійних представництв нерезидентів, реєстрі 
фіктивних підприємств і фіктивних податкових накладних, реєстрі 
утрачених паспортів, реєстрі інформації (подекадної) про стан розра-
хунків платників податків із бюджетом (АІС «Галузь», «Пільги», «Ау-
дит», «Податки», «Державний реєстр фізичних осіб-платників подат-
ків»,) тощо.

До того ж, виконання покладених на співробітників ДФС Украї-
ни функцій та завдань зобов’язує взаємодіяти з іншими суб’єктами ін-
формаційних відносин шляхом доступу до їх інформаційних мереж та 
архівів.

Зрозуміло, що доступ до відомостей, котрі містяться в інформа-
ційній мережі ДФС України, є предметом як внутрішнього, так і зо-
внішнього впливу. Практика діяльності органів і підрозділів ДПС 
України підтверджує пріоритетне значення інформаційного забезпе-
чення як ланки, що зумовлює ефективність роботи всієї податкової 
системи [506, с. 63].

Недопущення несанкціонованого доступу до конфіденційної ін-
формації має забезпечуватись в органах ДФС системно: як технічними 
засобами захисту інформації, так і режимними заходами та криптогра-
фічними методами.

На дану обставину звертають увагу й інші дослідники. Так, С. М. По-
пова зауважує: «Захист інформації повинен забезпечуватись протягом 
всього періоду її існування і всі запити на доступ до неї, особливо у 



217

ПРАВОВИЙ РЕЖИМ ПОДАТКОВОЇ ТАЄМНИЦІ В УКРАЇНІ

комп’ютерних системах, повинні контролюватися комплексами засо-
бів захисту» [507, с. 86].

Дослідження причин скоєння злочинів у сфері податкової таєм-
ниці дозволило Р. Б. Іванченко виокремити фактори, що детермінують 
скоєння таких злочинів:

–	 недосконалість законодавчої бази, що регламентує відносини з 
приводу комерційної, податкової та банківської таємниць;

–	 корумпованість чиновників державних правоохоронних, контр-
олюючих та інших органів, які незаконно використовують відо-
мості, що становлять комерційну, податкову або банківську та-
ємницю, що стали їм відомі у зв’язку з виконанням службових 
обов’язків;

–	 недбалість посадових осіб державних органів у роботі з відомос-
тями, що становлять комерційну, податкову або банківську та-
ємницю, наслідками якої стає розголошення конфіденційних ві-
домостей економічного характеру;

–	 розвиток інформаційних технологій (Інтернет, мобільний циф-
ровий зв’язок, автоматизовані банківські системи розрахунків з 
використанням пластикових карток та ін.), що сприяє появі но-
вих форм і механізмів здійснення аналізованого злочину;

–	 незахищеність комп’ютерних систем кредитних організацій, під-
приємств, державних правоохоронних і контролюючих органів, 
що робить можливим незаконне проникнення в електронні бази 
даних, що містять конфіденційну інформацію економічного ха-
рактеру;

–	 широке поширення засобів негласного отримання інформації 
як вітчизняного, так і імпортного виробництва [148].

О. Г. Додонов, В. М. Росоловський, М. В. Синьков також акцентують 
увагу, що «низька якість (просто відсутність) сучасних засобів інформа-
тизації вітчизняного виробництва, низький рівень вітчизняних інфор-
маційних технологій обумовили побудову інформаційної інфраструк-
тури ДПС України на базі імпортної техніки та технології, що усклад-
нює вирішення питань збереження державної, комерційної, службової 
та особистої таємниці, а значить, і забезпечення інформаційної безпе-
ки ДПС України в цілому» [508].

Отже, ефективне функціонування податкової системи можли-
ве винятково при використанні сучасних інформаційно-телекому-
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нікаційних технологій та комп’ютерної техніки співробітниками 
ДФС України.

Попри те, що інститут податкової таємниці в РФ має тривалішу істо-
рію становлення та розвитку, а також більш потужне нормативно-пра-
вове забезпечення, російський дослідник Ю. В. Дубровський звертає ува-
гу, що воно потребує удосконалення через: «…недостатність правового 
регулювання комерційної, податкової та банківської таємниці в росій-
ському праві; корумпованість державних службовців, яким в силу вико-
нання службових обов’язків стає відома комерційна, податкова чи бан-
ківська таємниця громадян і юридичних осіб; поширеність у підприєм-
ницькому середовищі агресивних прийомів ведення бізнесу, допущення 
і навіть схвалення певною частиною бізнес-спільноти кримінальних 
прийомів ведення конкурентної боротьби; недооцінка рядом керівни-
ків господарюючих суб’єктів необхідності належної організації роботи 
служб власної безпеки; неналежне оформлення трудових правовідно-
син і пов’язаних з ними зобов’язань працівників про нерозголошення 
відомостей, що утворюють комерційну, податкову або банківську таєм-
ницю; недостатня організація юридичного, технічного, управлінського 
забезпечення збереження конфіденційної інформації на самому підпри-
ємстві; відсутність належного контролю за персоналом підприємства та 
попередження з боку даної групи потенційних суб’єктів можливих по-
сягань на комерційну, податкову або банківську таємницю, а також ка-
дрові помилки при підборі персоналу, відповідального за дотримання 
спеціальних правил; фактори суб’єктивного характеру (незадоволеність 
персоналу підприємства матеріальним становищем, наміри збагачення 
за рахунок підприємства, особисті якості співробітників і т.д.)» [147].

Майже ідентичні проблеми захисту податкової таємниці й для ві-
тчизняної податкової системи.

4.2 	 Напрями удосконалення правового 
режиму податкової таємниці в Україні

За результатами досліджень авторами сформульовано чимало ви-
сновків, пропозицій і рекомендацій, які мають за мету вдосконали-
ти діяльність підрозділів ДФС України, спрямовану на забезпечення 
прав платників податків як суб’єктів правового режима податкової та-
ємниці: від «…оновлення веб-порталу органів ДПС, який має скла-
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датися з трьох основних блоків: інформаційного, консультативно-
роз’яснювального та блоку електронних сервісів; впровадження сис-
теми «Податковий блок», яка буде складатись з реєстрації платників 
податків, обробки інформації про платників податків та обліку фінан-
сової інформації; розробки інформаційної системи «Управління доку-
ментами», яка має забезпечувати виконання усіх необхідних для по-
даткової функцій, пов’язаних з прийняттям, обробкою, збереженням і 
передачею інформації» [509, с. 4—5] до «…стандартизації та уніфікації 
інформаційної системи ДПС» [395, с. 153].

Особливо цінними є запропоновані Т. В. Субіною заходи забезпе-
чення інформаційної безпеки в органах ДПС України, серед яких: 
узгодити наявні нормативно-правові акти у сфері забезпечення ін-
формаційної безпеки шляхом систематизації; врегулювати положення 
щодо отримання та надання інформації у сфері оподаткування; удо-
сконалити нормативно-правову базу щодо забезпечення охорони, за-
хисту та обігу інформації в органах ДПС України; розробити методичні 
рекомендації щодо нейтралізації вчинених протиправних дій відповід-
но до обігу податкової інформації в мережі Інтернет [295, с. 14] та за-
ходи удосконалення організаційного забезпечення інформаційної без-
пеки в органах ДПС України як-от: створити Центр криптографічно-
го захисту інформації в структурі Управління захисту інформації ДПА 
України; створити відділ з питань архівування та збереження електро-
нної документації в структурі Департаменту інформаційно-аналітич-
ного забезпечення процесів оподаткування ДПА України, до функцій 
якого входить робота з інформаційними базами даних та аналітична 
діяльність у сфері оподаткування [295, 15].

Т. О. Рекуненко пропонує ухвалення конкретних нормативно-пра-
вових актів з метою удосконалення адміністративно-правового забез-
печення управління інформаційними ресурсами органів ДПС України, 
а саме Закону України «Про засади інформаційної політики в Украї-
ні», де унормовано єдину концепцію розвитку державних і суспільних 
інформаційних відносин, складовою частиною якого має бути враху-
вання інтересів податкової служби в інформаційній сфері та Концепції 
використання інформаційних ресурсів ДПС України, яка комплексно 
визначила б порядок та процедури інформаційної діяльності в різних 
підрозділах ДПС України («Положення про інформаційні ресурси ор-
ганів ДПС України та порядок їх використання») [294].
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Не менш конструктивним вбачається розроблення методичних ре-
комендацій та роз’яснень, підготовлених фахівцями вищого управлін-
ського рівня з основних проблемних питань даної сфери [294, с. 15].

Отже, сфера оподаткування є надзвичайно динамічною, комплек-
сною, вона потребує постійного вдосконалення, взаємодії управлінських 
структур, що можливо при належному інформаційному забезпеченні та 
систематичному нормативно-правовому регулюванні [510, с. 73].

Попри конструктивність наукових пропозицій, більшість з них і 
донині не знайшли практичного втілення. Більше того, єдиний нор-
мативно-правовий акт, який був покликаний визначати базові прин-
ципи, стратегічні напрями, цілі та завдання розвитку ДФС України, 
виконання якого забезпечило б реалізацію державної політики у по-
датковій та митній сфері з урахуванням сучасних тенденцій та особли-
востей розвитку України у перспективі до 2018 року, зокрема й інсти-
тута податкової таємниці — Розпорядження Кабінету Міністрів Укра-
їни «Про затвердження Стратегічного плану розвитку Міністерства 
доходів і зборів на 2013-2018 роки» від 23 жовтня 2013 року[511] — 
втратило чинність [512]. Нового ж нормативно-правового акта не 
ухвалено донині

4.3 	 Шляхи підвищення ефективності правового 
режиму податкової таємниці в Україні

«Ефективність — одна з основних оціночних категорій права. Це 
складне явище, що визначається співвідношенням людських, органі-
заційних, часових, науково-технічних, матеріальних ресурсів тощо й 
отриманих результатів. Тому тільки оптимальне використання таких 
ресурсів може забезпечити високу ефективність правового регулюван-
ня. В цій сукупності політичних, соціально-економічних, організацій-
них, ідеологічних, ситуаційних, психологічних і мотиваційних факто-
рів кожний з них має свою питому вагу. Безумовно, їх вплив на ефек-
тивність правового регулювання різний: одні з них мають стійкий, 
визначений характер; інші — діють ситуативно і дискретно, а тому не 
справляють вирішального впливу. На сьогодні є всі підстави ствер-
джувати про те, що чинниками, які негативно впливають на ефектив-
ність чинного українського законодавства, є: низька соціально-пра-
вова якість законів; неадекватність законів соціально-політичним ре-
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аліям; нездатність законодавства забезпечити узгодження суспільних 
інтересів» [513, с. 14].

Ефективність правового режиму податкової таємниці можна ви-
значити як результативну характеристику дії правового регулювання 
суспільних відносин у сфері податкової таємниці, яка виявляється у 
певному співвідношенні між очікуваними та фактичними наслідками 
дії права на ці суспільні відносини.

Ефективність правового регулювання забезпечується такими 
факторами, як: а) ефективність самого закону; б) ефективність вико-
навчо-розпорядчої діяльності, що забезпечує конкретизацію норм за-
кону на підзаконному рівні; в) ефективність діяльності щодо застосу-
вання положень закону спеціальними суб’єктами [513, с. 14].

Екстраполюючи зазначені положення на предмет нашого дослі-
дження, вважаємо, що ефективність правового режиму податко-
вої таємниці забезпечується ефективністю закону, де визначалися б 
концептуальні засади забезпечення податкової таємниці, ефектив-
ністю підзаконних нормативно-правових актів, що конкретизують 
норми зазначеного вище закону та ефективністю діяльності щодо за-
стосування положень закону спеціальними суб’єктами, тобто ефек-
тивність кадрової політики в ДФС України.

Хоча інститут податкової таємниці є комплексним правовим ін-
ститутом і містить норми не тільки податкового, а й інформаційного, 
адміністративного, кримінального та інших галузей права, однак саме 
в Податковому кодексі України доцільно було б визначити чіткий пе-
релік податкової інформації, яка є інформацією з обмеженим доступом 
і на яку поширюється режим податкової таємниці.

Отже, ґрунтуючись на міжнародно-правовому досвіді регулю-
вання суспільних відносин у сфері податкової таємниці, вважаємо 
за доцільне закріпити такі концептуальні (загальні) засади право-
вого режиму податкової таємниці в межах Податкового кодексу 
України:

–	 удосконалення поняття «податкова інформація» як комплексної 
категорії, що охоплює відкриту податкову інформацію та подат-
кову інформацію з обмеженим доступом;

–	 окреслення системи податкової інформації;
–	 визначення особливостей правового режиму відкритої податко-

вої інформації та податкової інформації з обмеженим доступом;
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–	 визначення поняття «податкова таємниця», переліку інформа-
ції, що становить такий вид інформації;

–	 закріплення правомірних випадків розголошення податкової 
таємниці, а також переліку правопорушень у цій сфері;

–	 окреслення прав, обов’язків суб’єктів забезпечення правового 
режиму податкової таємниці;

–	 визначення видів юридичної відповідальності за порушення 
суб’єктами забезпечення правового режиму податкової таємни-
ці тощо.

Однією з гарантій права на захист конфіденційної інформації є 
встановлення відповідальності за порушення законодавства у цій сфе-
рі. Аналіз елементів правового режиму податкової таємниці дозволяє 
констатувати про необхідність удосконалення, насамперед, деліктного 
законодавства у цій сфері. Адже нині ані в КК України, ані в КУпАП не 
міститься жодної статті, відповідно до якої посадові особи несли б від-
повідальність за певні незаконні дії чи бездіяльність у цій сфері.

Ураховуючи те, що відповідно до чинного законодавства, зокре-
ма Податкового, Цивільного та Господарського кодексів України, за-
конів України «Про інформацію», «Про банки і банківську діяльність», 
«Про державну таємницю» поняття «комерційна таємниця», «банків-
ська таємниця», «службова таємниця», «податкова таємниця» не є то-
тожними і відрізняються за своїм змістом та особливостями правово-
го режиму доступу, вважаємо за необхідне встановити кримінальну та 
адміністративну відповідальність за порушення податкової таємниці 
окремою статтею.

Слід зауважити, що таку думку підтримають чимало дослідни-
ків. Так, ще в 2002 році В. Ф. Коваль та В. І. Теремецький пропонували 
встановити адміністративну й кримінальну відповідальність за розго-
лошення податкової таємниці у Кодексі України про адміністративні 
правопорушення та Кримінальному кодексі України відповідно [395].

Однак поряд з розголошенням такої інформації не менш загроз-
ливим вбачаються й інші дії представників ДФС України, що можуть 
спричинити втрату конфіденційності інформації, яку надали платники 
податків, зокрема неправомірне її отримання, або втрата відомостей, 
що містять податкову таємницю тощо.

На цю обставину звертає свою увагу М. Ю. Костенко, пропонуючи 
виокремлювати такі складові правопорушення у цій сфері, як: розголо-
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шення податкової таємниці, неправомірне використання податкової та-
ємниці та втрату відомостей, що становлять податкову таємницю [313].

Аналіз діяльності посадових осіб ДФС України у сфері податкової 
таємниці дозволяє констатувати, що правовий режим податкової та-
ємниці порушується на таких етапах: отримання податкової таємниці, 
її зберігання та використання. 

Зважаючи на те, що в жодному нормативно-правовому акті чітко 
не визначено, яке коло відомостей складає податкова таємниця, на ета-
пі «отримання» посадові особи ДФС України можуть вимагати біль-
ший спектр конфіденційної інформації, ніж потрібно для виконання 
покладених на них обов’язків, або більш стислі часові рамки для надан-
ня такої інформації.

Так, Е. С. Дмитренко стверджує: «… у результаті ретельного аналі-
зу норм Податкового кодексу України, які стосуються механізму про-
ведення органами ДПС перевірок, виявлено колізію між ними, сутність 
якої полягає втому, що орган ДПС має право для здійснення передба-
чених податковим законодавством функцій отримувати безоплатно 
від платника значно більший обсяг податкової інформації і не за пись-
мовим запитом» [514, с. 101].

Іншою проблемою є колізії між нормами Податкового кодексу, що 
визначають терміни надання інформації на запит органу ДПС, тобто 
місяць з дня, що настає за днем надходження запиту (п. 73.3 ПК Укра-
їни), а у деяких випадках (п. 78.1.1, 78. 1.4, 78. 1.9) — 10 днів. Недотри-
мання цього терміну може зумовити обов’язкове проведення докумен-
тальної позапланової виїзної перевірки.

До того ж на даному етапі можуть бути порушені процедури при-
ймання та обліку такої інформації шляхом, наприклад, її нереєстрації.

Слід зауважити, що термінологічна одиниця «отримання» доволі 
широко застосовується в чинному законодавстві. Наприклад, у ст. 231 
«Незаконне збирання з метою використання або використання відо-
мостей, що становлять комерційну або банківську таємницю» Кримі-
нального кодексу України закріплено: «Умисні дії, спрямовані на отри-
мання відомостей, що становлять комерційну або банківську таємни-
цю…»[515] чи у ч. 3 ст. 164-3 «Недобросовісна конкуренція» Кодексу 
України про адміністративні правопорушення: «Отримання, викорис-
тання, розголошення комерційної таємниці….» [462] тощо. Поряд з 
цим широковживаним є й поняття «збирання». При чому, якщо тер-
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мін «збирання» має певне змістовне навантаження в чинній норматив-
ній базі, то термін «отримання» є абсолютно невизначеним.

Саме тому конструктивною вбачається наукова розвідка у цій сфе-
рі, відповідно до якої «…збирання має активну форму поведінки, отри-
мання — пасивну, тобто збирання інформації становить собою ціле-
спрямовану активну діяльність, що забезпечує отримання необхідних 
для індивіда відомостей [516, с. 97].

В. О. Навроцький під збиранням відомостей розуміє одержання ін-
формації будь-яким способом: викрадання, підслуховування, фото-
графування, кіно- чи відеозйомка, використання технічних пристро-
їв (включаючи проникнення в комп’ютерні мережі, отримання досту-
пів до каналів зв’язку) тощо, зосередження інформації чи матеріалів, 
які «розкидані» по різних джерелах. Збирання відповідних відомос-
тей буде незаконним, вважає вчений, за наявності хоча б однієї з та-
ких ознак:

1)	використання методів збирання, які заборонені законом, що яв-
ляє собою злочин чи проступок: викрадення предметів або доку-
ментів, підслуховування телефонних розмов, перлюстрація ко-
респонденції, одержання інформації шляхом застосування по-
гроз або насильства, втручання в роботу автоматизованих систем;

2)	відсутність згоди власника суб’єкта підприємницької діяльності на 
отримання відповідної інформації сторонньою особою [517, с. 31]. 

Отже, незаконне отримання податкової таємниці податковими 
органами є тоді, коли воно здійснюється без відома і згоди власника чи 
розпорядника цієї таємниці, або проти його волі, і при цьому посадо-
ва особа, котра хоче отримати відомості, що становлять податкову 
таємницю, не має законних повноважень на доступ до них.

Правомірним отриманням податкової таємниці посадовою осо-
бою ДФС України без згоди платника податків є винятково випадки, 
що передбачені чинним законодавством.

Спочатку такі обмеження було визначено в ст. 32 Конституції 
України: «Не допускається збирання, зберігання, використання та по-
ширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випад-
ків, визначених законом, і лише в інтересах національної безпеки, еко-
номічного добробуту та прав людини» [203].

Нині зазначеним нормам Основного закону кореспондують норми 
інших важливих нормативно-правових актів:
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1)	ч. 1 ст. 302 Цивільного кодексу України («…збирання, зберіган-
ня, використання і поширення інформації про особисте життя 
фізичної особи без її згоди не допускаються, крім випадків, ви-
значених законом, і лише в інтересах національної безпеки, еко-
номічного добробуту та прав людини» [380]);

2)	ч. 2 ст. 14 Закону України «Про захист персональних даних» («…
поширення персональних даних без згоди суб’єкта персональ-
них даних або уповноваженої ним особи дозволяється у випад-
ках, визначених законом, і лише в інтересах національної безпе-
ки, економічного добробуту та прав людини» [459]);

3)	ч. 2 ст. 21 Закону України «Про інформацію» від 2 жовтня 1992 
року № 2657-ХІІ («…конфіденційна інформація може поширю-
ватися за бажанням (згодою) відповідної особи у визначеному 
нею порядку відповідно до передбачених нею умов, а також в ін-
ших випадках, визначених законом» [183]);

4)	ч. 2 ст. 7 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
«…розпорядники інформації, які володіють конфіденційною ін-
формацією, можуть поширювати її лише за згодою осіб, які об-
межили доступ до інформації, а за відсутності такої згоди  — 
лише в інтересах національної безпеки, економічного добробуту 
та прав людини» [145].

Однак виникає питання: що вважати інтересами національної без-
пеки, що є економічним добробутом? Якщо дефініція поняття «націо-
нальна безпека» знайшла своє відображення в концептуальному нор-
мативно-правовому акті, що визначає основні засади державної полі-
тики, спрямованої на захист національних інтересів і гарантування в 
Україні безпеки особи, суспільства і держави від зовнішніх і внутріш-
ніх загроз в усіх сферах життєдіяльності — Законі України «Про осно-
ви національної безпеки України» як «захищеність життєво важливих 
інтересів людини і громадянина, суспільства і держави, за якої забез-
печуються сталий розвиток суспільства, своєчасне виявлення, запобі-
гання і нейтралізація реальних та потенційних загроз національним 
інтересам у сферах правоохоронної діяльності, боротьби з корупцією, 
прикордонної діяльності та оборони, міграційної політики, охорони 
здоров’я, освіти та науки, науково-технічної та інноваційної політики, 
культурного розвитку населення, забезпечення свободи слова та ін-
формаційної безпеки, соціальної політики та пенсійного забезпечен-
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ня, житлово-комунального господарства, ринку фінансових послуг, 
захисту прав власності, фондових ринків і обігу цінних паперів, по-
датково-бюджетної та митної політики, торгівлі та підприємницької 
діяльності, ринку банківських послуг, інвестиційної політики, ревізій-
ної діяльності, монетарної та валютної політики, захисту інформації, 
ліцензування, промисловості та сільського господарства, транспорту 
та зв’язку, інформаційних технологій, енергетики та енергозбережен-
ня, функціонування природних монополій, використання надр, зе-
мельних та водних ресурсів, корисних копалин, захисту екології і на-
вколишнього природного середовища та інших сферах державного 
управління при виникненні негативних тенденцій до створення по-
тенційних або реальних загроз національним інтересам» [518], то по-
няття «інтереси національної безпеки» в жодному з нормативно-пра-
вових актів не закріплено. Натомість в цьому законі застосовується 
інша термінологія: «національні інтереси», «пріоритети національних 
інтересів» тощо. Логіко-семантичний аналіз зазначеної вище дефіні-
ції «національна безпека» дозволяє констатувати, що ним охоплюєть-
ся занадто широке коло суспільних відносин. Саме «гумовий» харак-
тер цього поняття надає можливість стверджувати про необхідність 
конкретизації, які саме випадки обмеження конфіденційної інформа-
ції є законними.

Ще складніша ситуація з іншими поняттями, а саме «економічний 
добробут» чи навіть здавалося б на інтуїтивному рівні зрозуміле понят-
тя «права людини». Однак жодного з них ще не визначено на законо-
давчому рівні у вітчизняному законодавстві. То що ж тоді казати про 
широкомасштабну дискусію серед науковців щодо цього?

Цікаво, що Конституційний суд України здійснював офіційне тлу-
мачення положень частин першої, другої статті 32, частин другої, тре-
тьої статті 34 Конституції України у справі за конституційним подан-
ням Жашківської районної ради Черкаської області [519]. Попри це, 
предметом розгляду стали винятково такі питання, як: що слід розу-
міти під інформацією про особисте і сімейне життя, зокрема, чи нале-
жить така інформація до конфіденційної інформації про особу та чи 
є збирання, зберігання, використання та поширення інформації про 
особу втручанням в її особисте і сімейне життя?

Дані норми Конституції ґрунтувались на низці міжнародно-право-
вих актів у цій сфері. Але у ст. 8 Конвенції про захист прав людини і 
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основоположних свобод визначено дещо інший перелік підстав пору-
шення конфіденційної інформації. Так, органи державної влади не мо-
жуть втручатись у здійснення права на повагу до приватного і сімейно-
го життя, «…за винятком випадків, коли втручання здійснюється згід-
но із законом і є необхідним у демократичному суспільстві в інтересах 
національної та громадської безпеки чи економічного добробуту кра-
їни, для запобігання заворушенням чи злочинам, для захисту здоров’я 
чи моралі або для захисту прав і свобод інших осіб» [520].

Така прогалина у вітчизняному праві негативно впливає на рівень 
правозастосування, надаючи можливість порушувати органами дер-
жавної влади ці права, аргументуючи інтересами національної безпе-
ки, економічного добробуту та прав людини.

До того ж згідно із Законом України «Про запобігання та проти-
дію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, 
фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї ма-
сового знищення» суб’єкти первинного фінансового моніторингу, їх 
посадові особи та інші працівники не несуть дисциплінарної, адміні-
стративної, цивільно-правової та кримінальної відповідальності за 
надання Уповноваженому органу інформації про фінансову опера-
цію, якщо вони діяли в межах цього Закону, навіть якщо такими ді-
ями заподіяно шкоду юридичним або фізичним особам, та за інші дії, 
пов’язані з виконанням цього Закону [521].

Отже, оскільки податкову таємницю складає конфіденційна ін-
формація платника податків, яку вони здебільшого самостійно нада-
ють посадовим особам ДФС України, то застосування терміна «отри-
мання» щодо «збирання» для характеристики досліджуваних незакон-
них дій є більш вдалим.

Зважаючи на незадовільне організаційно-технічне забезпечення ді-
яльності ДФС України, відсутність сучасних інформаційно-телекому-
нікаційних засобів захисту інформації в ДФС України, висококвалі-
фікованих спеціалістів, що забезпечують безпеку інформаційної інф-
раструктури в ДФС України тощо, не менше занепокоєння викликає 
порушення правового режиму податкової таємниці на етапі зберіган-
ня податкової таємниці.

Платникові податків байдуже, хто саме не забезпечив захист конфі-
денційної інформації, що була надана податковим органам. Адже важ-
ливим є статус її конфіденційності.
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Негласне ознайомлення з документами, що містять податкову та-
ємницю, крадіжка, несанкціоноване копіювання чи підробка  — це 
лише декілька правопорушень, що можуть бути скоєні у зв’язку з недо-
сконалою системою зберігання податкової інформації.

Щодо втрати відомостей, що становлять податкову таємницю, то 
«втрата» є одним із способів порушення порядку зберігання. Саме тому 
будь-який протиправний вихід з володіння правозобов’язаної особи 
податкової таємниці, у тому числі знищення відомостей, що станов-
лять податкову таємницю, є порушенням її порядку зберігання.

Порушення правового режиму податкової таємниці найнебезпеч-
ніше на етапі використання податкової таємниці.

На думку П. Н. Панченка, використання відомостей — це вилучен-
ня з них тієї чи іншої користі для себе чи інших осіб [522, с. 515].

Н.  О.  Лопашенко вважає, що використання полягає в розпоря-
дженні цими відомостями будь-яким способом — в їх продажу, обміні 
на іншу інформацію чи матеріальні цінності, застосуванні їх за прямим 
призначенням — для виробництва товарів, для корегування своїх дій 
при укладанні угоди з власником таємниці тощо [523, с. 106].

М. Ю. Костенко надає таке визначення терміна «неправомірне ви-
користання податкової таємниці», як прийняття зобов’язаною особою 
різних рішень або здійснення дій на основі отриманих при виконанні 
своїх обов’язків відомостей, що становлять податкову таємницю, з ме-
тою добування як власної, так і вигоди для третіх осіб [313].

Особливе місце в системі правопорушень у сфері податкової таєм-
ниці займає її розголошення. 

В.  І.  Ярочкін під розголошенням конфіденційної інформації ро-
зуміє повідомлення, передачу, надання, пересилання, оприлюднення, 
втрату чи розголошення будь-якими іншими способами конфіденцій-
ної інформації особам і організаціям, які не мають права доступу до 
охоронюваних секретів [524, с. 15].

М.  Ю.  Костенко розголошення податкової таємниці визначає як 
будь-яку дію або бездіяльність зобов’язаної особи, в результаті чого 
третім особам стали відомими відомості, що становлять податкову та-
ємницю [313].

Аналіз наукової літератури у цій сфері дозволяє констатувати, що 
під розголошенням відомостей, що становлять податкову таємницю, 
вчені розуміють протиправне, із порушенням встановленого порядку 
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(правил) надання розголосу такій інформації, у результаті чого вона 
без згоди власника стала здобутком сторонніх осіб.

Отже, розголошення податкової таємниці — це будь-яка дія або 
бездіяльність посадової особи ДФС України чи її структурних підроз-
ділів, в результаті якої третім особам стала відомою конфіденційна ін-
формація платника податків без його згоди.

Будь-яке ознайомлення іншої особи без згоди платника податків з ві-
домостями, що відповідно до чинного законодавства України становлять 
податкову таємницю, особою, якій ці відомості стали відомі у зв’язку з ви-
конанням службових обов’язків, є розголошенням податкової таємниці.

Не лише безпосереднє незаконне ознайомлення інших осіб із відо-
мостями, що становлять податкову таємницю, але так і само створення 
особою, якій ці відомості стали відомі у зв’язку зі службовою діяльніс-
тю, умов, сприятливих для ознайомлення з ними інших осіб, є непра-
вомірним розголошенням податкової таємниці. Таким чином, розго-
лошення податкової таємниці полягає як у діях, так в окремих випад-
ках — у бездіяльності.

Розголошення шляхом бездіяльності  — це невжиття належних 
заходів щодо збереження секретної інформації, у результаті чого сто-
роння особа отримала таку інформацію. При цьому «секретоносій», не-
хтуючи правилами поводження з секретними документами, виробами 
тощо (через неуважність, безпам’ятність, довірливість), створює умо-
ви, за яких стороння особа ознайомилася з таємницею, тобто не пере-
шкоджає такому ознайомленню [525, с. 24].

Засоби та способи розголошення таємниці значення не мають 
[526, с. 606].

Так, розголошення податкової таємниці може відбутися в усній 
формі (у відкритому публічному виступі — лекції, доповіді, у приват-
ній бесіді, під час розмови чи суперечки в громадському транспорті, на 
вулиці, в іншому місці в присутності сторонніх осіб тощо), у письмо-
вій формі (при листуванні, у відкритих публікаціях і т. ін.), у формі на-
очної демонстрації чи умисної передачі стороннім особам для передру-
ку, ознайомлення або іншого використання матеріальних носіїв кон-
фіденційної інформації: предметів, об’єктів, документів чи матеріалів, 
які містять відомості, що становлять податкову таємницю.

Слід зауважити, що ми відстоюємо позицію, згідно з якою «розго-
лошення» є одним зі способів неправомірного використання податко-
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вої таємниці. Тому усі випадки незаконного розголошення податкової 
таємниці слід вважати її використанням. 

Проведене нами анкетування осіб, які надають конфіденцій-
ну інформацію до фіскальних органів, показало, що серед основних 
напрямів покращення ситуації у сфері захисту податкової таємни-
ці особлива роль відводиться удосконаленню деліктного законодав-
ства у сфері податкової таємниці (47 %).

56 % опитуваних позитивно ставляться до нашої пропозиції допо-
внити Кодекс України про адміністративні правопорушення статтею, 
що передбачає адміністративну відповідальність за порушення подат-
кової таємниці.

74 % опитуваних вважають за необхідне доповнити також Кримі-
нальний кодекс України статтею, що передбачає кримінальну відпові-
дальність за порушення податкової таємниці.

Отже, з метою забезпечення належного захисту податкової та-
ємниці та вдосконалення її правового режиму пропонується внести 
зміни до Кодексу про адміністративні правопорушення в Україні, 
зокрема статтю такого змісту: «Порушення порядку отримання, збе-
рігання і використання податкової таємниці, що призвело до розго-
лошення такої інформації, але не спричинило істотної шкоди плат-
нику податків, — тягне за собою накладання штрафу на посадових 
осіб — від шістдесяти до ста шістдесяти неоподатковуваних мініму-
мів доходів громадян.

Повторне протягом року вчинення порушення, передбаченого 
частиною першою цієї статті, за яке особу вже було піддано адміні-
стративному стягненню, —

тягне за собою накладання штрафу на посадових осіб — від ста 
шістдесяти до двохсот шістдесяти неоподатковуваних мінімумів до-
ходів громадян».

У разі завдання істотної шкоди платнику податків посадові осо-
би несуть відповідальність відповідно до Кримінального кодексу 
України.

Аналізуючи об’єктивні ознаки складів правопорушень, що перед-
бачають адміністративну чи кримінальну відповідальність за порушен-
ня законодавства про податкову таємницю, слід зазначити, що ці нор-
ми передбачають відповідальність за три відносно самостійні види ді-
яльності: отримання, зберігання та використання податкової таємниці. 
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Поряд із законодавчим закріпленням концептуальних засад право-
вого режиму податкової таємниці є потреба в їх конкретизації на під-
законному рівні.

О. А. Мандзюк пропонує розроблення та ухвалення Державної ці-
льової програми захисту податкової інформації в Україні, де слід ви-
значити мету, завдання, принципи й головні напрями захисту податко-
вої інформації в Україні [303].

Н. В. Жмур аргументує доцільність ухвалення ієрархії нормативно-
правових актів, що регулюють суспільні відносини у сфері інформації 
з обмеженим доступом, а саме: Закону України «Про інформацію з об-
меженим доступом» — Стратегії захисту інформації з обмеженим до-
ступом — Доктрини захисту окремих видів інформації з обмеженим 
доступом, зокрема службової інформації, а зрештою — Інформаційно-
го кодексу України, де окремим розділом закріпити основні положен-
ня забезпечення інформації з обмеженим доступом, у межах якого роз-
крити концептуальні засади нормативно-правового регулювання сус-
пільних відносин у сфері службової інформації України [527].

Ми погоджуємо з тим, що інститут податкової інформації є склад-
ним, в межах якого циркулює податкова інформація з обмеженим до-
ступом та відкрита (публічна) податкова інформація, нормативно-пра-
вове забезпечення яких ґрунтується на діаметрально протилежних 
принципах правового регулювання. Однак доступ до публічної інфор-
мації доволі ґрунтовно визначено в Законі України «Про доступ до пу-
блічної інформації». Натомість концептуальні засади інституту інфор-
мації з обмеженим доступом, в межах якого виокремлюються різні 
види таємниць, зокрема й податкова таємниця, донині не закріплено в 
жодному законодавчому нормативно-правовому акті України.

Зважаючи на це, пропозиція Н. В. Жмур щодо необхідності систем-
ного нормативно-правового забезпечення суспільних відносин у сфері 
інформації з обмеженим доступом є, справді, конструктивною.

Ідентична ситуація з суспільними відносинами у сфері податкової 
інформації. Нині в жодному нормативно-правовому акті не визначено 
видів податкової інформації, особливостей нормативно-правового ре-
гулювання публічної (відкритої) та закритої (інформації з обмеженим 
доступом) податкової інформації.

Причому податкова таємниця є найменш унормованою складовою 
податкової інформації. Саме тому, поряд із закріпленням в Податково-
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му кодексі України тих пропозицій, які ми визначили раніше, вважа-
ємо на відомчому рівні за доцільне розробити та ухвалити Інструк-
цію про порядок підготовки, обліку, зберігання та знищення доку-
ментів, справ, видань і матеріалів, що містять податкову таємницю 
в податкових органах, де визначити:

1)	поняття та зміст податкової таємниці;
2)	обов’язки співробітників податкових органів у сфері забезпечен-

ня правового режиму податкової таємниці;
3)	порядок розробки документів і матеріалів, що містять подат-

кову таємницю;
4)	порядок реєстрації документів і матеріалів, що містять по-

даткову таємницю;
5)	порядок приймання та передачі документів та матеріалів, що 

містять податкову таємницю;
6)	порядок оформлення, адресування, пересилки та доставки та-

ємної кореспонденції;
7)	правила складання номенклатури справ і журналів обліку, групу-

вання виконаних таємних документів у справи;
8)	правила використання документів і матеріалів, що містять 

податкову таємницю;
9)	правила знищення документів і матеріалів, що містять подат-

кову таємницю;
10)	режим зберігання документів і матеріалів, що містять подат-

кову таємницю;
11)	особливості захисту інформації, що містить податкову таєм-

ницю, при використанні електронних засобів її обробки, переда-
вання і зберігання та інших матеріальних носіїв інформації;

12)	особливості захисту інформації, що містить податкову таєм-
ницю, у процесі фінансово-господарської діяльності;

13)	підстави та зміст відповідальності за втрату документів та 
матеріалів, що містять податкову таємницю, та за її розголо-
шення тощо.

Поряд із удосконаленням нормативно-правового забезпечення 
суспільних відносин у сфері податкової таємниці на законодавчому та 
підзаконному рівнях, особливу увагу слід приділити ще одному факто-
ру, що впливає на ефективність правового режиму податкової таємни-
ці — ефективність кадрової політики в ДФС України.
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Кадри для фіскальних служб в Україні повинні розглядатись як 
стратегічний капітал країни, тому 50% капіталовкладень цієї галузі по-
винні спрямовуватись на кадрове забезпечення.

Натомість проблема забезпечення фіскальної галузі в Україні за-
лишається невирішеною. Основною проблемою кадрового забезпе-
чення у фіскальній галузі є недостатня укомплектованість професій-
ними кадрами.

За даними ДФС України [528] у 2015 році відсоток укомплектова-
ності працівників фіскальної служби становив 79%, при цьому відсо-
ток укомплектованості в областях працівниками становив 73%, у міс-
тах — 85%.

Станом на 2015 рік в Україні не вистачало 40,1 тисяч працівників 
фіскальних служб. Важливою проблемою також є диспропорційність 
кадрового забезпечення, що має прояв у відношенні щільності праців-
ників по регіонах від 4,1 (Донецька і Луганська області) до 9,2 (місто 
Київ). Варто звернути увагу на укомплектованість працівниками керів-
ної ланки, що загалом по Україні становить 99%; працівниками серед-
ньої ланки 67%.

Крім недоукомплектованості ДФС України, ситуація ускладнюєть-
ся недостатнім знанням деякими посадовими особами ДФС України 
чинного інформаційного та податкового законодавства, плинністю ка-
дрів, що працюють в режимно-секретних органах, браком спеціальних 
знань у сфері інформаційних технологій.

О.  В.  Нестеренко зазначає, що серед основних причин порушен-
ня права на доступ до інформації в Україні є «низький рівень фахової 
підготовки посадових та службових осіб, який проявляється у незна-
нні Конституції та законів України та нездатності тлумачити норми за-
кону, що в кінцевому підсумку призводить до помилкового розуміння 
духу та букви закону», «відсутність культури інформаційної відкритос-
ті влади» тощо [69, с. 9].

О. А. Мандзюк також наголошує на кадрових проблемах, зокрема 
виокремлюючи ті, що негативно впливають на ефективність правово-
го режиму податкової інформації в Україні, а саме:

–	 недостатня інформаційна кваліфікованість посадових та службо-
вих осіб органів податкової служби, що знаходить свій прояв у 
відсутності спеціальних знань, умінь та навичок володіння інфор-
маційно-телекомунікаційними технологіями та засобами зв’язку;
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–	 низький рівень правової культури посадових та службових осіб 
органів податкової служби, що знаходить свій прояв у недостат-
ньому знанні чинних норм інформаційних нормативно-право-
вих актів та податкового законодавства, вмінні їх тлумачити, 
слідкувати за змінами і доповненнями до нього;

–	 відсутність фахової юридичної підготовки серед працівників ор-
ганів податкової служби;

–	 високий ступінь ротації кадрів, особливо серед керівників окре-
мих підрозділів органів податкової служби та ДФС в цілому 
тощо [303].

Ураховуючи вищенаведене, удосконалення правового режиму подат-
кової таємниці в Україні неможливе без вирішення проблем кадрового 
забезпечення цієї галузі. Успіх і темп процесу удосконалення залежить від 
обґрунтованості, виваженості й адаптованості до національних реалій, за-
цікавленості й узгодженості дій органів влади усіх рівнів, а також підго-
товленості та мотивації керівників та співробітників фіскальних органів.

Отже, з метою підвищення ефективності кадрової політики у 
сфері податкової таємниці слід удосконалити:

1)	підготовку кадрів фіскальної служби (додипломну й післяди-
пломну), в тому числі підготовку управлінських кадрів, здатних 
працювати в умовах ринкової економіки;

2)	систему планування потреби в кадрах фіскальних органів, яка 
відповідала б сучасному стану і розвитку фіскальної сфери в ці-
лому, а також в регіональному та місцевому контекстах;

3)	 систему оплати праці та соціального захисту працівників фіс-
кальних органів залежно від рівня їх кваліфікації, обсягів, якос-
ті, складності, ефективності та умов виконуваної роботи.

Задля реалізації зазначеного вище слід:
1)	провести деталізований аналіз стану кадрового забезпечення 

фіскальних органів та визначити реальну потребу в кількості 
спеціалістів залежно від демографічних та соціально-економіч-
них показників (в цілому по Україні й по регіонах);

2)	 розробити регіональні програми підготовки працівників для фіс-
кальних органів, ширше використовувати при цьому систему 
цільового направлення на підготовку кадрів;

3)	 створити нову систему мотивації до якісної праці. Реалізація 
цього завдання передбачає: визначення пріоритетних напря-



235

ПРАВОВИЙ РЕЖИМ ПОДАТКОВОЇ ТАЄМНИЦІ В УКРАЇНІ

мів програм щодо розвитку фіскальних органів; формування ці-
льових наукових програм з розробки й впровадження нових ефек-
тивних технологій; розробку й впровадження комплексу заходів 
щодо забезпечення підготовки працівників згідно з державними 
пріоритетами; розробку й впровадження єдиного реєстру профе-
сійних кадрів фіскальних органів.

Удосконалення кадрової політики в ДФС України має за мету пое-
тапне збільшення державних асигнувань у фіскальну сферу, їх ефектив-
не використання; запровадження ефективної системи багатоканально-
го фінансування фіскальної сфери; удосконалення системи соціально-
го та правового захисту працівників фіскальних органів; визначення 
виважених критеріїв щодо диференціації розміру оплати праці пра-
цівників залежно від рівня їх кваліфікації, обсягів, якості, складності, 
ефективності та умов виконуваної роботи.

Розв’язання кадрових проблем в ДФС України сприятиме ство-
ренню правових, економічних та управлінських механізмів реалізації 
конституційних прав громадян України у сфері податкової таємниці в 
Україні; забезпеченню гарантованого рівня надання безоплатної ква-
ліфікованої консультативної допомоги у визначеному законодавством 
обсязі фіскальними органами; ефективному використанню наявних 
кадрових, фінансових і матеріальних ресурсів; активній участі держа-
ви у забезпеченні правового режиму податкової таємниці в Україні.

Держава зберігатиме за собою зобов’язання щодо захисту консти-
туційних прав громадян у сфері податкової таємниці в Україні. Від-
повідно до сучасних демократичних позицій місця і ролі громадяни-
на і держави в суспільстві саме громадянин є найважливішим не лише 
об’єктом, а й суб’єктом реалізації державної політики забезпечення 
правового режиму податкової таємниці в Україні.
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ВИСНОВКИ

У монографії наведено теоретичне узагальнення й нове рішення 
наукового завдання, що полягає у визначенні сутності та специфіки 
правового режиму податкової таємниці в Україні, комплексності за-
ходів щодо вдосконалення вітчизняного нормативно-правового регу-
лювання суспільних відносин у цій сфері, у т. ч. деліктного та відомчо-
го законодавства. За результатами роботи сформульовано такі основні 
висновки.

1. Попри наявність низки загально-правових та галузевих науко-
вих публікацій, присвячених окремим аспектам правового режиму по-
даткової таємниці, нині відсутнє комплексне дослідження цієї пробле-
матики у вітчизняній юридичній доктрині. Здебільшого дослідниками 
констатується наявність такого виду інформації, як податкова таємни-
ця, однак її специфіка, особливості правового режиму, місце в системі 
податкової інформації, а також співвідношення з іншими видами кон-
фіденційної, службової та таємної інформації не стали предметом гли-
бокого теоретичного аналізу серед вітчизняних учених на рівні моно-
графічного дослідження.

Відсутність холістичного дослідження проблем податкової таєм-
ниці сприяла дискретності наукових розвідок цього напряму, що уне-
можливлює здійснення періодизації становлення та розвитку наукової 
думки з окресленням її змістової характеристики для кожного періоду.

Здебільшого дана проблематика розглядається в межах галузево-
правових досліджень: у конституційно-правових розвідках розкрива-
ється зміст та особливості права на інформацію та права на доступ до 
інформації; у межах цивільно-правових досліджень — особливості ци-
вільно-правового регулювання таких видів інформації з обмеженим 
доступом, як комерційна таємниця та ноу-хау; дослідження у сфері 
кримінального права присвячено окремим правопорушенням у сфері 
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інформації з обмеженим доступом; розвідки з адміністративного, фі-
нансового та інформаційного права є найбільш поглибленими та плю-
ралістичними за змістом аспектів порушеної проблематики, серед яких 
особливості правового регулювання права громадян на інформацію у 
сфері державного управління, інформаційна безпека людини, суспіль-
ства та держави та специфіка окремих видів інформації з обмеженим 
доступом (державна таємниця, таємниця персональних даних тощо).

Лише у 2015 році були проведені комплексні монографічні дослі-
дження, присвячені правовому режиму податкової інформації в Укра-
їні, в межах яких деяку увагу приділено правовому режиму податкової 
таємниці. Однак поза увагою дослідників залишилися питання визна-
чення змісту, структури правового режиму податкової таємниці, роз-
межування понять «податкова таємниця», «податкова інформація», 
співвідношення понять «службова таємниця», «професійна таємни-
ця», «податкова таємниця», «державна таємниця», організаційно-пра-
вового механізму захисту податкової таємниці тощо.

У зарубіжній юридичній доктрині найбільшу увагу приділено кри-
мінально-правовим аспектам податкової таємниці, а саме незаконному 
отриманню і розголошенню відомостей, що становлять податкову таєм-
ницю, кримінально-правовій і кримінологічній характеристиці подат-
кової таємниці, кримінально-правовому захисту податкової таємниці.

2. Інститут податкової таємниці є комплексним правовим інститу-
том, який містить норми не тільки податкового, а й інформаційного, 
адміністративного, кримінального та інших галузей права. У багатьох 
вітчизняних нормативно-правових актах застосовується категорія 
«податкова таємниця», однак у жодному з них не закріплено легаль-
ної дефініції.

Виокремлено два основні підходи у вітчизняній юридичній док-
трині щодо визначення поняття «податкова таємниця». Згідно з пер-
шим підходом (вузьким) податкову таємницю становлять виключно 
відомості конфіденційного характеру про платника податків (Н. С. Не-
любина, А. В. Перов, А. В. Толкушкін, Т. О. Рекуненко). Відповідно до 
другого (широкого) підходу до податкової таємниці належить будь-
яка податкова інформація з обмеженим доступом (О.  А.  Мандзюк, 
А. В. Торшин).

Податкова таємниця — це сукупність конфіденційної, не загаль-
нодоступної інформації платника податків, що стала відома співробіт-
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нику податкового органу у зв’язку з виконанням покладених на нього 
службових обов’язків, передбачених податковим законодавством.

Серед основних ознак податкової таємниці є такі: 1) податкова та-
ємниця за режимом доступу належить до інформації з обмеженим до-
ступом; 2) податкова таємниця є таємною інформацію, зокрема різно-
видом службової таємниці; 3) відомості, які містить податкова таємни-
ця мають дійсну чи потенційну цінність для платника податків у силу її 
невідомості іншим особам та не загальнодоступності; 4) обмежений до-
ступ до податкової таємниці здійснюється винятково на законних під-
ставах згідно з чинним законодавством, тобто передбачена чітка проце-
дура надання такій інформації статусу податкової таємниці; 5) податко-
вою таємницею не можуть бути відомості, яким відповідно до чинного 
законодавства не може надаватись обмежений доступ; 6) податкову та-
ємницю складають різні види інформації з обмеженим доступом плат-
ника податків як таємного, так й конфіденційного характеру; 7) податко-
ві органи отримали доступ до певної інформації з обмеженим доступом 
платника податків винятково у зв’язку з необхідністю реалізації норм 
податкового законодавства та в силу необхідності виконання покладе-
них на них службових обов’язків; 8) податкові органи зобов’язані вжи-
ти необхідних адекватних заходів з метою недопущення розголошення 
податкової таємниці чи доступу до неї сторонніх осіб; 9) податкові ор-
гани можуть поширювати інформацію про платника податків лише за 
його згодою, а за її відсутності — лише в інтересах національної безпе-
ки, економічного добробуту та прав людини; за незаконне розголошен-
ня податкової таємниці посадові особи податкових органів несуть юри-
дичну відповідальність; 10) податкова таємниця містить відомості, що 
надаються платником податків добровільно; 11) конфіденційна інфор-
мація платника податків може надаватись як безпосередньо платником 
податків, так його законними чи уповноваженими представниками у 
випадках, передбачених податковим законодавством тощо.

3. Правовий режим податкової таємниці є складною юридич-
ною конструкцією, особливим порядком правового регулювання сус-
пільних відносин, що здійснюється за допомогою системи спеціаль-
них юридичних засобів у сфері конфіденційної, не загальнодоступної 
інформації платника податків, що стала відома податковому органу у 
зв’язку з виконанням покладених на нього службових обов’язків, пе-
редбачених податковим законодавством.
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Основними ознаками правового режиму податкової таємниці є: 
особливий порядок правового регулювання податкових відносин; об-
межується сферою створення, збирання, одержання, зберігання, вико-
ристання, поширення, охорони та захисту конфіденційної не загально-
доступної інформації платника податків; здійснюється за допомогою 
системи варіативно поєднаних юридичних засобів; має чітко визначені 
часово-просторові межі, організаційно-функціональний механізм за-
безпечення; формальна визначеність у низці нормативно-правових ак-
тів різної юридичної сили; закріпленість як податковим, так й інфор-
маційним законодавством; метою є ефективне функціонування вітчиз-
няної податкової системи.

Труднощі адекватного правозастосування податковими органами 
детерміновані не лише відсутністю уніфікованого понятійно-категорі-
ального апарату, системного законодавчого упорядкування суспільних 
відносин у цій сфері, а й недостатньою науковою розробленістю цієї про-
блематики фахівцями податкового права. Нормативна невизначеність 
правового режиму податкової таємниці призводить до порушень подат-
ковими органами інформаційних прав і свобод платників податків.

Особливості того чи іншого правового режиму можна розкрити 
виключно через окреслення його структури. У зв’язку із законодавчою 
ентропією, а також неуніфікованим доктринальним баченням поруше-
ного питання характеристика правового режиму податкової таємниці 
здійснювалась шляхом визначення мети, принципів, об’єкта, правово-
го статусу суб’єктів та відповідальності за порушення правового режи-
му податкової таємниці.

Усі елементи правового режиму є діалектично взаємопов’язаними: 
трансформації в одному з них детермінують зміни в іншому або сис-
темні зміни.

Більшість елементів правового режиму податкової таємниці зна-
йшли своє відображення в Податковому кодексі Україні, однак потре-
бують упорядкування через розпорошеність по різних розділах та на-
явність низки колізій між нормами Податкового кодексу України та 
інформаційним законодавством.

Порівняно з іншими складниками правового режиму податкової 
таємниці потребує удосконалення такий елемент, як відповідальність 
за порушення правового режиму податкової таємниці та правовий ста-
тус суб’єктів правового режиму податкової таємниці.



240

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

Суб’єктами правового режиму податкової таємниці є платники по-
датків та ДФС в особі відповідних структурних підрозділів або кон-
кретних посадових чи службових осіб, які отримали доступ до їх кон-
фіденційної інформації у зв’язку з необхідністю виконання покладених 
на них обов’язків.

В апараті ДФС України окремі напрями захисту податкової таємни-
ці забезпечуються такими структурними підрозділами, як Департамент 
охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захис-
ту інформації, Департамент інфраструктури та Департамент інформа-
ційний технологій. Однак нині у вітчизняному податковому законо-
давстві відсутнє чітке та уніфіковане визначення їх правового статусу.

Аргументовано необхідність створення спеціальної інституції в 
Державній фіскальній службі України, яка забезпечувала б правовий 
режим податкової таємниці в Україні.

Ефективне забезпечення правового режиму податкової таємниці не-
можливе без координації та співробітництва з іншими органами держав-
ної влади: Міністерством внутрішніх справ України, Службою безпеки 
України, Державною службою спеціального зв’язку та захисту інформа-
ції України, Державною службою України з питань захисту персональ-
них даних, а також з банківською та нотаріальною системами в Україні.

4. Податкове законодавство зарубіжних країн по-різному розв’язує 
проблему впорядкування суспільних відносин у сфері податкової та-
ємниці. У деяких країнах взагалі відсутній інститут податкової таємни-
ці, в інших діє принцип податкової публічності, яким суттєво обмежу-
ється дія інституту податкової таємниці; або, навпаки, визначають ін-
ститут податкової таємниці, діяльність якого поширюється практично 
на всю податкову інформацію. Значну роль в упорядкуванні суспіль-
них відносин у цій сфері відіграє Організація економічного співро-
бітництва та розвитку, що розробляє акти модельного законодавства. 
Міжнародні податкові договори та норми щодо їх застосування у пра-
вовій системі кожної країни формують окремий інститут національно-
го податкового права. Це обумовлено специфічною природою міжна-
родно-правових норм та особливим порядком забезпечення їхньої дії 
у національному правопорядку.

Забезпечення податкового режиму податкової таємниці у європей-
ських країнах виникає і формується у зв’язку з упровадженням на по-
чатку ХХ століття поняття «комерційна таємниця».
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У ХХІ столітті інститут податкового режиму податкової таємни-
ці у країнах Європейського Союзу формується під впливом комплек-
сного підходу та демократичного устрою держав, що базується на за-
гальних принципах відкритості та забезпечення доступу до інформації. 
Водночас політика фіскальних органів щодо забезпечення податково-
го режиму податкової таємниці не передбачає переходу до дозвільного 
принципу для надання інформації, яка містить податкову таємницю.

5. У сучасному українському законодавстві не унормовано концеп-
туальних засад нормативно-правового забезпечення суспільних відно-
син у сфері податкової таємниці.

У межах дослідження проводилось опитування 200 платників по-
датків, що надають конфіденційну інформацію до Державної фіскаль-
ної служби України. На думку респондентів, вітчизняне законодав-
ство, що регулює суспільні відносини у сфері захисту податкової таєм-
ниці, є недостатньо ефективним (63 %). Серед причин розголошення 
податкової таємниці респонденти визначили обговорення співробіт-
никами у колі друзів службових питань (5 %), бажання співробітника 
заробити додаткові гроші будь-яким способом (53 %), відсутність адек-
ватних правил захисту податкової таємниці (34 %), незадовільний стан 
інформаційно-технічного забезпечення діяльності Державної фіскаль-
ної служби України (8 %). Не менш вагомим чинником, який негатив-
но впливає на рівень захисту правового режиму податкової таємниці, 
є його латентність, адже здебільшого у разі порушення права на захист 
податкової таємниці (користування Вашою конфіденційною інформа-
цією без Вашого дозволу) платники податків до правоохоронних орга-
нів не звертались (86 %), попри те, що 74 % респондентів зауважили, 
що право на захист податкової таємниці порушувалось більше 10 разів, 
та 45 % осіб визнали, що розголошення іншими особами податкової та-
ємниці завдало шкоди їхній діяльності.

Ефективність правового режиму податкової таємниці — це ре-
зультативна характеристика дії правового регулювання суспільних від-
носин у сфері податкової таємниці, яка виявляється у певному співвід-
ношенні між очікуваними та фактичними наслідками дії права на ці сус-
пільні відносини, забезпечується ефективністю закону, де визначалися 
б концептуальні засади забезпечення податкової таємниці, ефективніс-
тю підзаконних нормативно-правових актів, що конкретизують норми 
зазначеного вище закону, та ефективністю діяльності щодо застосуван-



242

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

ня положень закону спеціальними суб’єктами, тобто ефективністю пра-
возастосовної діяльності Державної фіскальної служби України.

Підтримано пропозицію тих дослідників, які зазначають необхід-
ність закріплення в межах Податкового кодексу України поняття «по-
даткова інформація» як комплексної категорії, що охоплює відкриту 
податкову інформацію та податкову інформацію з обмеженим досту-
пом; системи податкової інформації; особливостей правового режиму 
відкритої податкової інформації та податкової інформації з обмеже-
ним доступом, а також аргументують доцільність визначення в меж-
ах даного нормативно-правового акта поняття «податкова таємниця», 
переліку інформації, що становить такий вид інформації; правомірних 
випадків розголошення податкової таємниці, а також переліку право-
порушень у цій сфері; прав, обов’язків суб’єктів забезпечення правово-
го режиму податкової таємниці; видів юридичної відповідальності за 
порушення суб’єктами забезпечення правового режиму податкової та-
ємниці тощо.

Важливим напрямом підвищення ефективності правого режиму 
податкової таємниці в Україні є доповнення Кодексу України про ад-
міністративні правопорушення статтею «Порушення порядку отри-
мання, зберігання і використання податкової таємниці, що призвело 
до її розголошення»:

Порушення порядку отримання, зберігання і використання подат-
кової таємниці, що призвело до розголошення такої інформації, але не 
спричинило істотної шкоди платнику податків, — тягне за собою на-
кладання штрафу на посадових осіб — від шістдесяти до ста шістдеся-
ти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Повторне протягом року вчинення порушення, передбаченого час-
тиною першою цієї статті, за яке особу вже було піддано адміністра-
тивному стягненню, — тягне за собою накладання штрафу на посадо-
вих осіб — від ста шістдесяти до двохсот шістдесяти неоподаткову-
ваних мінімумів доходів громадян».

У разі завдання істотної шкоди платнику податків посадові особи 
несуть відповідальність відповідно до Кримінального кодексу України.

Запропоновано розроблення та ухвалення Інструкції про поря-
док підготовки, обліку, зберігання та знищення документів, справ, 
видань і матеріалів, що містять податкову таємницю, в податкових 
органах, де визначалися б концептуальні засади нормативно-право-
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вого регулювання суспільних відносин у сфері податкової таємниці: 
обов’язки співробітників податкових органів із забезпечення подат-
кової таємниці; порядок розробки, реєстрації, приймання, передачі, 
оформлення, адресування, пересилки та доставки, знищення докумен-
тів та матеріалів, що містять податкову таємницю; режим зберігання 
документів і матеріалів, що містять податкову таємницю; особливості 
захисту інформації, що містить податкову таємницю, під час викорис-
тання електронних засобів її обробки, передавання і зберігання та ін-
ших матеріальних носіїв інформації; підстави та зміст відповідальнос-
ті за втрату чи розголошення документів та матеріалів, що містять по-
даткову таємницю тощо.

Акцентовано, що з метою підвищення ефективності правового ре-
жиму податкової таємниці особливу увагу слід приділити вдоскона-
ленню кадрової політики шляхом ревізії знань співробітників Дер-
жавної фіскальної служби України норм законодавства про податкову 
таємницю та правил поводження з нею з метою недопущення її розго-
лошення чи інших порушень у цій сфері.
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ТЕЗАУРУС

Адаптація законодавства (з англ. — adaptation) —  пристосовувати, пе-
реробляти — 1)  процес зближення та поступового приведення законо-
давства України у відповідність до вимог законодавства країн-моделей; 
2)  пристосування чинних внутрішньодержавних норм до нових міжна-
родних зобов’язань держави без внесення будь-яких змін в її законо-
давство. Термін «адаптація» вживається у ширшому значенні, ніж «на-
ближення законодавств», і охоплює не тільки проведення гармонізації 
та уніфікації законодавства України з законодавством ЄС, а й здійснення  
комплексу заходів, необхідних для приведення законодавства України у 
відповідність до вимог нормативно-правових актів ЄС і рецепцію цілого 
комплексу правових принципів, концепцій, доктрин і понять, що станов-
лять так зване acquis communautaire.

Адвокатський запит — письмове звернення адвоката до органу державної 
влади, органу місцевого самоврядування, їх посадових та службових осіб, 
підприємств, установ і організацій незалежно від форми власності та під-
порядкування, громадських об’єднань про надання інформації, копій до-
кументів, необхідних адвокату для надання правової допомоги клієнту.

Адміністративна відповідальність — 1) форма реагування держави на 
правопорушення, яке виявляється в застосуванні повноважними дер-
жавними органами, службовими особами, громадськістю до винної осо-
би адміністративних санкцій у межах і в порядку, встановленому законо-
давством; це обов’язок правопорушника звітувати за свою протиправну 
поведінку і терпіти її несприятливі наслідки, передбачені санкцією пра-
вової норми; 2) застосування у встановленому порядку уповноваженими 
на те органами та посадовими особами адміністративних стягнень, за-
кріплених санкціями адміністративно-правових норм, до винних у вчи-
ненні адміністративних проступків, що містять державне і суспільне їх за-
судження, осуд їх особистості й протиправного діяння, що виражається 
в негативних для них наслідках, які вони зобов’язані виконати і які ма-
ють на меті їх покарання, виправлення і перевиховання, а також охоро-
ну суспільних відносин у сфері державного управління; 3) застосування 
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до порушників загальнообов’язкових правил, що діють у сфері управлін-
ня та інших сферах  державних стягнень; 4) врегульовані нормами пра-
ва відносини між державою в особі органів адміністративної юрисдикції 
і відповідних посадових осіб та особою, яка скоїла адміністративне пра-
вопорушення, що знаходять свій вираз у застосуванні до правопорушни-
ка адміністративних стягнень, які тягнуть за собою несприятливі наслід-
ки особистого, майнового та іншого характеру і владний осуд винного 
суб’єкта з метою попередження та припинення адміністративних право-
порушень; 5) вид юридичної відповідальності фізичних і юридичних осіб 
перед органами виконавчої влади чи судом за порушення адміністратив-
но-правових норм на основі застосування адміністративних стягнень; 6) 
реагування уповноваженого органу державного управління на адміні-
стративне правопорушення і виражається в застосуванні адміністратив-
ного стягнення до правопорушника; 7) визнання повноважними держав-
ними органами через застосування адміністративно-примусових заходів 
обмежень майнових, а також особистих благ і інтересів за здійснення ад-
міністративних правопорушень; 8) обов’язок понести обтяжливі наслід-
ки особистого, майнового та іншого характеру особою, яка вчинила пра-
вопорушення, передбачене нормою адміністративного права; 9) законо-
давчо встановлений примусовий захід, що застосовується до особи за 
скоєння адміністративного правопорушення державними органами або 
за їх дорученням іншими компетентними органами з метою відповідних 
негативних наслідків різноманітного характеру, які має зазнати особа, та 
які визначені чинним адміністративним законодавством, а також для за-
побігання майбутніх порушень.

Адміністративна відповідальність у сфері інформаційної безпеки — за-
конодавчо встановлений примусовий захід, що застосовується до осо-
би за скоєння адміністративного правопорушення у сфері інформаційної 
безпеки, державними органами або за їх дорученням іншими компетент-
ними органами з метою відповідних негативних наслідків різноманітного 
характеру, які має зазнати особа-правопорушник, та які визначені чин-
ним адміністративним законодавством, а також з метою запобігання май-
бутніх порушень.

Адміністративна деліктологія — сукупність знань про адміністративні де-
лікти і деліктність як масове негативне явище, що містить у собі детермі-
нанти протиправної поведінки делінквента, його особистості з метою ви-
роблення і використання адекватних заходів для протидії адміністратив-
ним правопорушенням.

Адміністративна пеналізація — встановлення мір відповідальності за адмі-
ністративні правопорушення.
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Адміністративний примус — владне, здійснюване в односторонньому по-
рядку і в передбачених правовими нормами випадках застосування від 
імені держави до суб’єктів правопорушень, по-перше, заходів поперед-
ження правопорушень, по-друге, запобіжних заходів щодо правопору-
шень, по-третє, заходів відповідальності за порушення нормативно-пра-
вових положень.

Адміністративний проступок — суспільно небезпечне протиправне винне 
каране діяння, за вчинення якого у вітчизняному законодавстві передба-
чено адміністративну відповідальність.

Адміністративний проступок у сфері інформаційної безпеки — суспіль-
но небезпечне протиправне винне каране діяння, що посягає на суспіль-
ні відносини, урегульовані інформаційним законодавством, за вчинення 
якого передбачено адміністративну відповідальність.

Адміністративно-інформаційне право — сукупність правових норм, які 
регулюють відносини між суб’єктами публічної адміністрації або між при-
ватними особами і органами публічної адміністрації щодо забезпечення 
публічного інтересу у сфері створення, збирання, одержання, зберіган-
ня, використання, поширення, охорони, захисту інформації.

Адміністративно-правова форма забезпечення інформаційної безпе-
ки — здійснення, визначеної нормативно-правовими актами, теорією та 
практикою державного управління однорідної діяльності посадовими та 
службовими особами органів виконавчої влади, за допомогою якої реа-
лізується їх компетенція із забезпечення інформаційної безпеки. Адміні-
стративно-правові форми забезпечення інформаційної безпеки органів 
виконавчої влади поділяються на правові та неправові (організаційні та 
організаційно-правові).

Адміністративно-правові відносини у сфері забезпечення права грома-
дян на інформацію — врегульовані нормами адміністративного права 
суспільні відносини, які виникають в інформаційній сфері у процесі здій-
снення державної влади у зв’язку з реалізацією інформаційних прав і сво-
бод та забезпеченням інформаційних процесів.

Акумуляція нормативно-правових актів — накопичення масиву текстів 
нормативно-правових актів із питань регулювання суспільних відносин 
в інформаційній сфері та інформації про їх ухвалення, зміну, припинен-
ня, що можуть здійснюватись як у паперовій, так і в електронній та циф-
ровій формах.

Аспекти розуміння інформації: 1) гносеологічний аспект — інформація 
розглядається як повідомлення, його змістовність (семантичний аспект 
значеннєвого змісту інформації). Отже, можна говорити про те, що інфор-
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мація — це сукупність даних про дійсність, побудована на основі мислен-
ня і висновків, або розв’язання завдань засобами з «інтелектуальними» 
можливостями. Або інформація — це документальні чи публічні зведен-
ня незалежно від форми їх представлення; 2) онтологічний аспект  — 
інформація розглядається як кількісне значення міри пропускної спро-
можності каналу зв’язку (визначеності й упорядкованості (інтенсивності) 
потоку повідомлення в мережах передачі даних, що називається «тра-
фік») й упорядкування повідомлень (організаційний аспект процесу ко-
дування/декодування і передачі/прийому інформації). Інформація в да-
ному аспекті розглядається як упорядкована система, котру можна опи-
сати математично. При цьому під упорядкованою системою мається на 
увазі будь-яка алгоритмізована система з об’єктивно заданим алгорит-
мом, що може бути пізнаний.

Аудіовізуальні засоби масової інформації: радіомовлення, телебачення, 
кіно, звукозапис, відеозапис.

Безпосередній об’єкт адміністративного проступку — конкретні сус-
пільні відносини, яким завдано шкоди певним проступком і які охороня-
ються відповідною адміністративно-правовою нормою.

Безпосередній об’єкт адміністративного порушення права на одержан-
ня інофрмації — суспільні відносини, що виникають у зв’язку з реаліза-
цією права фізичних та юридичних осіб на одержання інформації, що не 
заборонена законодавством України.

Види адміністративних проступків у сфері інофрмаційної безпеки: 1) 
адміністративні правопорушення, що посягають на суспільні відносини у 
сфері збирання інформації; 2) адміністративні правопорушення, що пося-
гають на суспільні відносини у сфері зберігання інформації; 3) адміністра-
тивні правопорушення, що посягають на суспільні відносини у сфері ви-
користання інформації; 4) адміністративні правопорушення, що посяга-
ють на суспільні відносини у сфері поширення інформації.

Види галузей права: за предметом і методом правового регулювання галу-
зі права поділяються на: 1) профільні (фундаментальні) — конституційне, 
адміністративне, цивільне, кримінальне, цивільне процесуальне, кримі-
нально-процесуальне право; 2) спеціальні — трудове, сімейне, фінансо-
ве, земельне, водне, лісове право тощо; 3) комплексні — господарське, 
аграрне, житлове, екологічне, морське право тощо.

Види загроз інформаційній безпеці органів виконавчої влади: 1) роз-
криття інформаційних ресурсів; 2) порушення цілісності інформаційних 
ресурсів; 3) збій у роботі обладнання.



248

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

Види інкорпорації: 1) за обсягом інкорпорованого нормативного матеріалу: 
генеральна (повна) та часткова; 2) залежно від характеру розміщення ма-
теріалу: хронологічна та систематична; 3) залежно від суб’єкта інкорпо-
рації чи від юридичної сили збірника: офіційна, неофіційна тощо.

Види податкової таємниці: 1) про платників податків — фізичних та юри-
дичних осіб, одержана контролюючими органами у зв’язку з виконан-
ням покладених на них функцій, крім інформації про невиконання ними 
податкових зобов’язань та вчинення інших правопорушень у сфері опо-
даткування; 2) про зовнішньоекономічну діяльність, фінансування ва-
лютних, експортно-імпортних операцій, одержана контролюючими ор-
ганами згідно із законодавством України; 3) про підготовку та укладення 
міжнародних договорів України з питань оподаткування; 4) про діяль-
ність контролюючих органів, у тому числі щодо стягнення податків; 5) 
інша податкова інформація, що є власністю держави та включена до пе-
реліку таємної інформації ДФС України.

Види правових інститутів (інститутів права): 1) за галузевою належністю 
— конституційне, цивільне, адміністративне, кримінальне тощо; 2) за-
лежно від ролі, яку вони виконують — предметні та функціональні; 3) за-
лежно від відносин, що вони регулюють — матеріальні і процесуальні; 4) 
залежно від закріплення загальних понять, принципів, завдань чи спеці-
альних зобов’язань — загальні та спеціальні; 5) за спрямованістю дії — 
регулятивні та правоохоронні.

Використання відомостей — вилучення з них тієї чи іншої користі для себе 
чи інших осіб; розпорядженні цими відомостями будь-яким способом — 
їх продажу, обміні на іншу інформацію чи матеріальні цінності, застосу-
ванні їх за прямим призначенням — для виробництва товарів, для коре-
гування своїх дій при укладанні угоди з власником таємниці тощо.

Відкрита податкова інформація — така інформація Державної фіскальної 
служби України, а також її структурних одиниць, яка має довідково-інфор-
маційний характер з метою покращення реалізації сервісних функцій; ін-
формація, доступ до якої забезпечується шляхом систематичного та опе-
ративного оприлюднення інформації в офіційних друкованих виданнях, 
на офіційних веб-сайтах в мережі Інтернет, на єдиному державному веб-
порталі відкритих даних, на інформаційних стендах та будь-яким іншим 
способом, а також за запитами чи зверненнями на інформацію.

Віднесення інформації до державної таємниці — процедура прийняття 
(державним експертом з питань таємниць) рішення про віднесення кате-
горії відомостей або окремих відомостей до державної таємниці з уста-
новленням ступеня її секретності шляхом обґрунтування та визначення 
заподіяння можливої шкоди національній безпеці України у разі розго-
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лошення цих відомостей, включенням цієї інформації до Зводу відомос-
тей, що становлять державну таємницю, та з опублікуванням цього Зво-
ду, змін до нього.

Відповідальність за порушення законодавства про інформацію — пе-
редбачена ст. 47 Закону України «Про інформацію», згідно з яким пору-
шення законодавства про інформацію тягне за собою дисциплінарну, ци-
вільно-правову, адміністративну або кримінальну відповідальність.

Властивості кодифікаційної діяльності у сфері інформації: 1) у процесі ко-
дифікаційної діяльності на відміну від поточної правотворчості здійсню-
ється глибокий перегляд усього чинного інформаційного законодавства 
та його більш чи менш широке включення до кодифікаційних актів; 2) ко-
дифікація як форма правотворчості використовується для розв’язання 
перспективних завдань розвитку інформаційного законодавства; 3) при 
кодифікаційній діяльності ведеться найбільш детальний і ґрунтовний об-
лік тенденцій розвитку інформаційного суспільства й інформаційного 
простору, забезпечується правильне  відображення перспектив цього 
розвитку в законодавстві, що підлягає кодифікації.

Галузь права — сукупність правових норм, що регулюють якісно однорід-
ну сферу суспільних відносин специфічним методом правового регулю-
вання.

Головне завдання систематизації інформаційного законодавства — 
створення повноцінної й несуперечливої ієрархічної системи норматив-
но-правових актів, яка здатна забезпечити стабільне функціонування та 
розвиток інформаційного простору, інформаційного суверенітету та ін-
формаційної інфраструктури, комплексний та ефективний захист інфор-
маційних прав та інтересів суб’єктів інформаційних відносин.

Громадянські або особисті права й свободи людини та громадянина — 
це можливості людини, необхідні для забезпечення її фізичної і духовної 
індивідуальності. Їх поділяють на фізичні та духовні. Фізичні права: на 
життя, особисту недоторканність, свободу пересування, вибір місця про-
живання, безпечне довкілля, житло і т.д. Духовні права: на ім’я, честь і гід-
ність, на справедливий, незалежний і публічний суд (у Конституції Украї-
ни 1996 р. — це статті 27, 28, 29 і ін.).

Грумінг — інформаційне правопорушення, що передбачає використання ін-
тернет-технологій з метою входження в довіру до дитини, щоб схилити її 
до якоїсь неналежної поведінки, у тому числі у сексуальному плані.

Делегована правотворчість — видання нормативно-правового акта за 
уповноваженням, яке випливає із закону, або за прямим дорученням од-
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ного (вищого) органу держави іншому (нижчому) зі збереженням певної 
системи контролю з боку вищого органу за реалізацією делегованих по-
вноважень.

Делíкт (від лат. delictum — проступок, правопорушення, провина) — право-
порушення, тобто незаконне діяння, тобто вчинення дії або бездіяльнос-
ті, що суперечить законові та, яка завдає шкоди суспільству, державі або 
особі.

Державна політика національної безпеки — один із основних видів дер-
жавної політики, передбачає утвердження засад національної єдності за-
для розбудови демократичної, правової, конкурентоспроможної держа-
ви, формування соціально орієнтованої ринкової економіки, зміцнення 
науково-технологічного потенціалу, забезпечення інноваційного розви-
тку, зростання рівня життя і добробуту населення, забезпечення інфор-
маційної безпеки, екологічно-, техногеннобезпечних умов життєдіяль-
ності суспільства. Державна політика національної безпеки України фор-
мується і реалізується за умов, коли у сучасному світі нівелюється різниця 
між внутрішніми та зовнішніми аспектами безпеки, зростає вага несило-
вих, передусім, інформаційних складових її забезпечення.

Державна таємниця (секретна інформація) — вид таємної інформації, що 
охоплює відомості у сфері оборони, економіки, науки та техніки, зовніш-
ніх відносин, державної безпеки та охорони правопорядку, розголошен-
ня яких може завдати шкоди національній безпеці України та які визна-
ні у порядку, встановленому Законом України «Про державну таємницю», 
державною таємницею.

Державна цільова програма  — комплекс взаємопов’язаних завдань і за-
ходів, які спрямовані на розв’язання найважливіших проблем розвитку 
держави, окремих галузей економіки або адміністративно-територіаль-
них одиниць, здійснюються з використанням коштів Державного бюдже-
ту України та узгоджені за строками виконання, складом виконавців, ре-
сурсним забезпеченням.

Детермінація — категорія, що характеризує залежність одних явищ, проце-
сів і станів від інших, свідчить про зв’язок між речами та явищами.

Джерела литовсько-руського права — ухвалені державою або визнані нею 
норми права, що надавали їм офіційного загальнообов’язкового значен-
ня. Поділялися на такі види: правові звичаї, об’єднані в систему усного 
звичаєвого права; нормативно-правові акти писаного світського права, 
насамперед привілеї; релігійно-правові норми християнського (каноніч-
ного права); внутрішні нормативно-правові договори земського права; 
міжнародно-правові акти; судові декрети. Правовий прецедент не був 
джерелом литовсько-руського права, проте судово-адміністративними 
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урядовцями у своїй службовій діяльності використовувалася практика 
судів, яка була не обов’язковою для застосування. 

Доктрина інформаційної безпеки — офіційний документ методологічного 
(концепція — документ концептуального рівня) рівня, в якому визначені за-
сади державної інформаційної політики, керівні принципи, цільові наста-
нови та напрями забезпечення інформаційної безпеки, окреслений меха-
нізм функціонування системи інформаційної безпеки. Слугує основою для: 
формування державної політики інформаційної безпеки України; підготов-
ки пропозицій з удосконалення правового, методичного, науково-технічно-
го й організаційного забезпечення інформаційного безпеки України; фор-
мування напрямів систематизації (інкорпорації, консолідації, кодифікації) ін-
формаційного законодавства; розроблення концепцій, стратегій, цільових 
програм і планів дій із забезпечення інформаційної безпеки України.

Друковані засоби масової інформації — періодичні друковані видання 
(преса) — газети, журнали, бюлетені тощо і разові видання з визначеним 
накладом.

Економічні права і свободи людини та громадянина — можливості 
(свободи) людини і громадянина розпоряджатися предметами спожи-
вання й засобами виробництва (право на приватну власність, право кож-
ного на підприємницьку діяльність, не заборонену законом (статті 41, 42).

Електронна демократія (е-демократія) — форма суспільних відносин, за 
якої громадяни та організації залучаються до державотворення та дер-
жавного управління, а також до місцевого самоврядування шляхом ши-
рокого застосування інформаційно-комунікаційних технологій.

Електронна економіка (е-економіка) — форма економічних відносин у 
сфері виробництва, розподілу, обміну та споживання товарів, робіт і по-
слуг, наданих в електронному вигляді за допомогою інформаційно-кому-
нікаційних технологій.

Електронна комерція (е-комерція) — форма торгівлі товарами та послуга-
ми за допомогою інформаційно-комунікаційних технологій, що включає 
всі фінансові та торгові трансакції, які проводяться за допомогою інфор-
маційно-комунікаційних технологій, та бізнес-процеси, пов’язані з про-
веденням таких трансакцій.

Електронна культура (е-культура) — форма культури, яка передбачає сти-
мулювання та мотивування поширення здобутків у сфері культури за до-
помогою інформаційно-комунікаційних технологій.

Електронна медицина (е-медицина) — діяльність з використанням елек-
тронних інформаційних ресурсів у сфері охорони здоров’я та забезпе-
чення оперативного доступу медичних працівників до пацієнтів.
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Електронна освіта (е-освіта) — форма отримання освіти, що здобувається з 
використанням винятково інформаційно-комунікаційних технологій.

Електронна послуга (е-послуга) — послуга, надана громадянам та організа-
ціям в електронному вигляді за допомогою інформаційно-комунікацій-
них технологій.

Елементи механізму адміністративно-правового забезпечення службо-
вої таємниці в органах внутрішніх справ України: 1) правові норми та 
нормативно-правові акти; 2) індивідуально-правові документи; 3) юри-
дичні факти; 4) інформаційне середовище, в якому виникають правовід-
носини щодо захисту службової таємниці; 5) цілі та завдання, які відобра-
жають інтереси міліції України щодо забезпечення їх службової таємниці; 
6) принципи цього механізму; 7) суб’єкти, які вступають у такі інформацій-
ні відносини; 8) суб’єктивні права та юридичні обов’язки цих суб’єктів; 9) 
об’єкти, на які поширюється режим службової таємниці (носії інформації); 
10) засоби, способи та методи забезпечення службової таємниці в орга-
нах внутрішніх справ України, що визначаються з урахуванням загроз; 11) 
відповідальність за дотримання правил режиму службової таємниці в ор-
ганах внутрішніх справ України.

Елементи правового режиму податкової інформації в Україні: мета, прин-
ципи, «режимні правила», правовий статус (права та обов’язки) суб’єктів 
правового режиму, відповідальність за порушення.

Елементи режима службової таємниці в органах внутрішніх справ Укра-
їни: 1) мета адміністративно-правового режиму службової таємниці; 
2) його принципи; 3) засоби віднесення інформації до службової таємни-
ці та надання доступу до неї; 4) підстави виникнення повноважень пра-
цівників органів внутрішніх справ України щодо службової таємниці; 5) 
способи юридичного впливу на суб’єктів інформаційних правовідносин, 
предметом яких є службова таємниця; 6) способи захисту права на кон-
фіденційність відомостей, віднесених до службової таємниці; 7) порядок 
здійснення контролю та нагляду за дотриманням правил використання 
службової таємниці.

Елементи структури права на інформацію — збирання, зберігання, вико-
ристання, поширення інформації.

Етапи діяльності консолідатора — стадії діяльності особи, що здійснює 
консолідаційну діяльність: визначити обсяг нормативно-правового ма-
теріалу, який піддається консолідації; проаналізувати кожен документ як 
об’єкт консолідації; прийняти класифікаційне рішення, до якої галузі пра-
ва віднести даний нормативний акт або його складову частину; ухвалити 
рішення про включення цілого нормативного акта до консолідованого 
збірника законодавства чи про доцільність дроблення акта на складові 
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частини та включення їх до консолідованого збірника нормативно-пра-
вових актів; визначити місце даного документа або його складової части-
ни в ієрархічній будові консолідованого збірника; звернути увагу на час-
тини документа і зазначити, які з них можуть бути віднесені до інших га-
лузей права та включені до інших галузевих або міжгалузевих збірників 
законодавства; визначити, чи має місце повторення гіпотези, диспозиції 
та санкції у статтях цього нормативного акта та інших документів; вказа-
ти на той чи інший нормативний акт або його частини, які втратили свою 
дію, і виключити їх зі складу консолідованого збірника нормативно-пра-
вового матеріалу

Етапи інкорпорації інформаційного законодавства — послідовні стадії 
проведення інкорпорації. Передбачається п’ять етапів: 1) з’ясування кри-
теріїв для інкорпорації, тобто вибір виду інкорпорації (повна чи часткова; 
офіційна чи неофіційна; предметна чи хронологічна тощо); 2) визначен-
ня обсягу нормативно-правового матеріалу, що призначений для інкор-
порації, тобто коло тих НПА, предметом яких є суспільні відносини у сфе-
рі інформації, інформаційної діяльності, чи права й обов’язки суб’єктів ін-
формаційних відносин тощо; 3) дослідження НПА шляхом видалення з 
його тексту окремих статей, пунктів, абзаців, що втратили чинність; 4) мо-
ніторинг НПА щодо можливих внесень до них змін та доповнень, у разі 
виявлення таких здійснюється включення їх для дослідження з уточнен-
ням реквізитів актів, що внесли такі зміни чи доповнення; видалення з 
тексту тих частин, які не містять нормативних розпоряджень, зробивши 
позначку про причини їх відсутності в тексті тощо; 5) групування НПА від-
повідно до предметів регулювання в межах проблематики дослідження 
(наприклад, інформаційне законодавство може бути згруповано на: за-
конодавство про ЗМІ; законодавство про інформаційну інфраструктуру; 
законодавство про науку та освіту; законодавство про інформаційну без-
пеку тощо).

Етапи кодифікації банківського законодавства: 1) допарламентський етап 
(уповноваження Комісії із систематизації банківського законодавства на 
здійснення кодифікаційних робіт; подання пропозицій щодо структу-
ри проекту Банківського кодексу України; обговорення поданих пропо-
зицій у відкритому режимі конференцій, симпозіумів тощо; обговорен-
ня зауважень та нових пропозицій у тому самому режимі; обговорення 
структурних елементів проекту Банківського кодексу України; проведен-
ня юридичної експертизи проекту Банківського кодексу України; пере-
дача проекту Банківського кодексу України на розгляд комітету Верхо-
вної Ради України з питань фінансів та банківської діяльності; остаточне 
редагування тексту проекту Банківського кодексу України; подання під-
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готовленого проекту Банківського кодексу України на розгляд Верховної 
Ради України; 2) парламентський етап (процедура розгляду проекту Бан-
ківського кодексу України як законопроекту; ухвалення проекту Банків-
ського кодексу України шляхом голосування); 3) післяпарламентський 
етап (підписання Банківського кодексу України Президентом України; 
опублікування Банківського кодексу України; набрання чинності Банків-
ським кодексом України).

Етапи розвитку ідеї прав людини — певні послідовні стадії розвитку ідеї 
прав людини: 1) зародження ідеї (з другої половини Vст. до н.е.) і форму-
вання вчення про права людини ( з Нового часу); 2) позитивне закріплен-
ня прав людини як системного формування (з другої половини XVIIIст.); 
3) соціалізація прав людини (на поч. XX ст.); 4) інтернаціоналізація прав (з 
середини XXст.); 5) глобалізація прав людини (XX-XXI ст.ст.).

Етапи систематизації інформаційного законодавства — послідовні ста-
дії проведення систематизації. Передбачається три етапи: інкорпорація 
законодавства  —  визначення ієрархічної системи та структури інфор-
маційного законодавства на рівні правової доктрини; консолідація зако-
нодавства — виділення в системі законодавства галузі та закріплення 
її легально у Зводі законів України як розділу — «Інформаційне законо-
давство»; кодифікація законодавства — розроблення і ухвалення Верхо-
вною Радою України Кодексу України про інформацію.

Ефективність правового регулювання — зумовлена його організацію кон-
кретна міра результативності правового регулювання, яка виявляється у 
певному співвідношенні між очікуваними та фактичними наслідками дії 
права на суспільні відносини.

Ефективність правового режиму податкової інформації — здатність пра-
вового режиму податкової інформації забезпечувати ті цілі, що ставились 
при його впровадженні; відповідність отриманого результата задекларо-
ваній меті впровадження правового режиму податкової інформації.

Ефективність правового режиму податкової таємниці — результативна 
характеристика дії правового регулювання суспільних відносин у сфері 
податкової таємниці, яка виявляється у певному співвідношенні між очі-
куваними та фактичними наслідками дії права на ці суспільні відносини.

Життєво важливі інтереси в інформаційній сфері: 1) особи: забезпе-
чення конституційних прав і свобод людини на збирання, зберігання, 

використання та поширення інформації; неприпустимість несанкціоно-
ваного втручання у зміст, процеси обробки, передачі та використання 
персональних даних; захищеність від негативного інформаційно-психо-
логічного впливу; 2) суспільства: збереження і примноження духовних, 
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культурних і моральних цінностей Українського народу; забезпечення 
суспільно-політичної стабільності, міжетнічної та міжконфесійної злаго-
ди; формування і розвиток демократичних інститутів громадянського 
суспільства; 3) держави: неприпустимість інформаційної залежності, ін-
формаційної блокади України, інформаційної експансії інших держав і 
міжнародних структур; ефективна взаємодія органів державної влади та 
інститутів громадянського суспільства при формуванні, реалізації та ко-
ригуванні державної політики в інформаційній сфері; побудова та розви-
ток інформаційного суспільства; забезпечення економічного та науково-
технологічного розвитку України; формування позитивного іміджу Укра-
їни; інтеграція України у світовий інформаційний простір. 

Життєво важливі національні інтереси України — права і свободи люди-
ни і громадянина; суверенітет України, її територіальна цілісність, не-
доторканність державного кордону, демократичного конституційно-
го ладу, верховенство права; соборність держави на основі консоліда-
ції усіх територіальних громад, суспільних верств, етнічних груп навколо 
цінностей незалежного, вільного, суверенного і демократичного розви-
тку єдиної України; конкурентоспроможність держави та економічний 
добробут населення шляхом всебічного розвитку людського, науково-
технічного, інноваційного потенціалів країни; удосконалення механіз-
мів реалізації конституційного принципу розподілу влади на законодав-
чу, виконавчу та судову; неухильне дотримання гарантій незалежності та 
об’єктивності суду; обмеження втручання держави у діяльність економіч-
них суб’єктів, громадян, громадських організацій та політичних партій, 
релігійних об’єднань; безпечні умови життєдіяльності, захист навколиш-
нього природного середовища; збереження і розвиток духовних і куль-
турних цінностей суспільства; гармонійні відносини з іншими державами 
світу, сприйняття Української держави міжнародним співтовариством як 
повноцінного та рівноправного його члена.

Завдання держави в галузі правової інформатизації — детерміновані 
цілями розвитку держави в інформаційній сфері результати, скупне до-
сягнення яких призводить до синергетичного ефекту: доягнення цілей 
системи. До основих із них належать: 1) розробка основ державної полі-
тики в галузі формування й використання правової інформації; 2) орга-
нізація, фінансування і координація робіт щодо створення єдиної інфра-
структури правової інформатизації, яка містить: загальне комунікаційне 
середовище, однорідне середовище збереження інформації, однотипні 
методи та засоби доступу до даних, еталонні й вторинні банки даних; 3) 
організація робіт щодо стандартизації юридичних документів і докумен-
тообігу; 4) забезпечення безпеки даних; 5) забезпечення сертифікації та 



256

В. А. ЛІПКАН, Є. Ф. ЗБІНСЬКИЙ

ліцензування інформаційних ресурсів і послуг; 6) правове забезпечення 
інформатизації.

Завдання інформатизації органів виконавчої влади: 1) всебічне інформа-
ційне забезпечення потреб органів виконавчої влади всіх рівнів; 2) ство-
рення єдиного інформаційного простору для усієї системи органів вико-
навчої влади; 3) створення, впровадження і використання інформаційних 
систем, інформаційних технологій і інформаційних продуктів загального 
значення; 4) підготовка кадрів, підвищення їхньої кваліфікації у сфері ін-
форматизації.

Завдання Кодексу України про інформацію (Інформаційного кодексу 
України): 1) визначення консенсусу (згоди) в суспільних стосунках, узго-
дженості розуміння та застосування юридичних норм, правомірної пове-
дінки учасників інформаційних відносин, відносин в інформаційній сфе-
рі; 2) забезпечення інформаційного суверенітету, незалежності України 
у міжнародних відносинах; 3) забезпечення інформаційної безпеки гро-
мадян, їх окремих спільнот, суспільства та держави як складових націо-
нальної безпеки України; 4) визначення правомірної поведінки учасників 
інформаційних відносин в Україні; 5) захист інформації від несанкціоно-
ваного доступу, правопорушень (знищення, модифікації, перекручення 
тощо).

Завдання систематизації джерел литовсько-руського права —  вдоско-
налення чинних привілеїв та упорядкування правових звичаїв, приве-
дення їх до цілковитої внутрішньої узгодженості шляхом створення як 
єдиних, загальнодержавних збірників нормативних актів: Жалуваної гра-
моти 1457 р., Судебника Казимира IV 1468 р., так і місцевих Уставних зем-
ських грамот.

Завдання системи забезпечення внутрішньої інформаційної безпеки 
органів виконавчої влади: 1) забезпечення інформаційної безпеки ор-
ганів виконавчої влади всіх рівнів; 2) забезпечення інформаційно-аналі-
тичного потенціалу країни; 3) реалізація державної політики інформацій-
ної безпеки; 4) ведення активної розвідувальної, контррозвідувальної і 
оперативно-розшукової діяльності з метою забезпечення інформаційної 
безпеки через здобуття необхідної розвідувальної, контррозвідуваль-
ної і оперативно-розшукової інформації для відпрацювання стратегіч-
них, тактичних і оперативних рішень у сфері державного управління ін-
формаційною безпекою та вироблення механізмів їх реалізації; 4) вияв-
лення, запобігання і припинення розвідувальної та іншої, спрямованої 
на нанесення шкоди інформаційній безпеці України, діяльності спеціаль-
них служб, а також окремих осіб чи організацій; 5) виявлення, запобіган-
ня і припинення інформаційного тероризму та іншої діяльності, спрямо-
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ваної на підрив функціонування системи органів виконавчої влади; 6) мо-
ніторинг (спостереження, оцінка і прогноз) стану інформаційної безпеки 
у зв’язку із впливом загроз та небезпек як зсередини, так і ззовні системи 
державного управління; 7) протидія технічному проникненню до інфор-
маційних систем органів виконавчої влади з метою вчинення злочинів, 
проведенню диверсійно-терористичної та розвідувальної діяльності; 8) 
забезпечення збереження державної таємниці; 9) організація демокра-
тичного цивільного контролю за функціонуванням системи органів дер-
жавного управління тощо.

Завдання формування інформаційного простору України: 1) створення 
системи єдиного інформаційного простору України як суверенної дер-
жави; 2) взаємодія цієї системи зі світовими відкритими мережами, тобто 
інтеграція України в міждержавний інформаційний простір.

Загальний об’єкт адміністративного проступку — усі суспільні відносини, 
що охороняються адміністративним правом.

Загроза порушення цілісності інформаційних ресурсів полягає в зумис-
ному антропогенному впливі (модифікація, видалення, зниження) даних, 
які зберігаються в інформаційній системі органів виконавчої влади, а та-
кож передаються від даної інформаційної системи до інших.

Загроза розкриття інформаційних ресурсів полягає у тому, що дані, інфор-
мація та знання стають відомі необмеженій кількості осіб.

Загрози інформаційній безпеці — прояви обмеження свободи слова та до-
ступу громадян до інформації; поширення засобами масової інформа-
ції культу насильства, жорстокості, порнографії; намагання маніпулю-
вати суспільною свідомістю, зокрема шляхом поширення недостовір-
ної, неповної або упередженої інформації; комп’ютерна злочинність та 
комп’ютерний тероризм; розголошення інформації, яка становить дер-
жавну та іншу, передбачену законом, таємницю, а також конфіденційної 
інформації, що є власністю держави або спрямована на забезпечення по-
треб і національних інтересів суспільства та держави.

Загрози інформаційній безпеці системи органів виконавчої влади: 1) за 
об’єктами, що підлягають розкраданню: апаратні засоби (блоки, вузли 
і готові вироби), якими оснащуються комп’ютери та мережі; носії про-
грамного забезпечення й інформації; тверді копії із роздрукованою ін-
формацією; 2) за способами здійснення розкрадань інформаційних дже-
рел та носіїв: з робочих місць користувачів; в момент транспортування; з 
місць збереження; 3) за джерелами помилок у програмному забезпеченні: 
логічні помилки розробників програмного забезпечення; непередбачені 
ситуації, що виникають при модернізації, заміні чи додаванні нових апа-
ратних засобів, встановленні нових додатків, виході на нові режими ро-
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боти ПЗ, появі раніше незафіксованих нештатних ситуацій; віруси, якими 
інфіковані програми; спеціальні програмні компоненти, які передбачені 
розробниками ПЗ для різного роду цілей; 4) залежно від мети здійснен-
ня атаки на інформаційні системи: встановлення доступу до інформа-
ції з обмеженим доступом; викрадення ключів, паролів, ідентифікато-
рів, списку користувачів; ініціалізація контрольованого алгоритму ро-
боти комп’ютерної системи; доведення до непридатного стану частини 
або всієї системи органів державного управління; 5) за джерелами ви-
никнення: природного походження — небезпечні природні явища; тех-
ногенного походження — транспортні аварії (катастрофи), пожежі, не-
спровоковані вибухи чи їх загроза, раптове руйнування каналів зв’язку, 
аварії на інженерних мережах і спорудах життєзабезпечення, аварії го-
ловних серверів органів виконавчої влади тощо; антропогенного похо-
дження — вчинення людиною різноманітних дій по руйнуванню інфор-
маційних систем, ресурсів, програмного забезпечення системи органів 
виконавчої влади тощо. До цієї групи за змістом дій належать: ненавмис-
ні, викликані помилковими чи ненавмисними діями людини (наприклад, 
помилковий запуск програми, ненавмисне інсталювання закладок тощо); 
навмисні (інспіровані), що стали результатом навмисних дій людей (на-
приклад: навмисне інсталювання програм, які передають інформацію на 
інші комп’ютери, навмисне введення вірусів тощо); 6) за ступенем гіпо-
тетичної шкоди: загроза — явні чи потенційні дії, що ускладнюють або 
унеможливлюють реалізацію національних інтересів в інформаційній 
сфері та створюють небезпеку для органів виконавчої влади, життєза-
безпечення її системостворювальних елементів; небезпека — безпосе-
редня дестабілізація функціонування системи державного управління; 7) 
за ймовірністю реалізації: вірогідні — загрози, які за виконання певно-
го комплексу умов обов’язково відбудуться. Прикладом може слугувати 
оголошення атаки інформаційним ресурсам органів виконавчої влади, 
яке передує самій атаці; неможливі — загрози, які за виконання певно-
го комплексу умов ніколи не відбудуться. Такі загрози, зазвичай, носять 
більше декларативний характер, не підкріплений реальною і навіть по-
тенційною можливістю здійснити проголошені наміри, вони здебільшого 
мають залякуючий характер; випадкові — загрози, які за виконання пев-
ного комплексу умов кожного разу мають різний перебіг. Загрози дано-
го рівня доцільно аналізувати за допомогою методів дослідження опе-
рацій, зокрема теорії ймовірностей і теорії ігор, які вивчають закономір-
ності у випадкових явищах; 8) за значенням: допустимі — такі загрози, що 
не можуть призвести до колапсу системи. Прикладом можуть слугувати 
віруси, які не пошкоджують програми шляхом їх знищення; неприпусти-
мі — такі загрози, що: 1) можуть у разі їх реалізації призвести до колапсу 
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та системної дестабілізації системи; 2) можуть призвести до змін, несуміс-
них із подальшим існуванням системи національної безпеки. Так, напри-
клад, вірус «I love you» спричинив пошкодження комп’ютерних систем 
у багатьох містах світу і завдав загальних збитків близько 100 мільйонів 
доларів США; 9) за структурою впливу: системні — загрози, що вплива-
ють одразу на усі складові системи органів виконавчої влади. Цей вплив 
має відбуватись одночасно в кількох найбільш уразливих і важливих міс-
цях. Для органу державного управління це може бути дискредитація пра-
цівників органів виконавчої влади через телебачення, радіо, друковані 
засоби масової інформації, Інтернет; структурні — загрози, що вплива-
ють на окремі ланки системи. Дані загрози є також небезпечними, водно-
час вони стосуються структури окремих органів державної влади або їх 
компонентів. Так, наприклад, під час порушень процедури виборів мера 
м.  Мукачево навесні 2004 року були дискредитовані як місцеві органи 
виконавчої влади, так і Міністерство внутрішніх справ України — цен-
тральний орган виконавчої влади; елементні — загрози, що впливають 
на окремі елементи структури системи. Дані загрози мають постійний ха-
рактер і можуть бути небезпечними лише за умови неефективності або 
непроведення їх моніторингу. Так, наприкінці 60-х років ХХ століття, коли 
в Італії діяли так звані «Червоні бригади», влада не приділяла належної 
уваги діям терористів, які спочатку погрожували, а згодом почали фізич-
но ліквідовувати усіх суддів, які виносили звинувачувальні вироки теро-
ристам. Жертвою халатності і неадекватної оцінки інформаційної загро-
зи став і тодішній прем’єр-міністр Італії Альдо Моро, якого було поперед-
жено заздалегідь про напад, однак влада не вжила відповідних заходів і 
його було викрадено, а згодом і вбито; 10) за характером реалізації: ре-
альні — активізація алгоритмів дестабілізації є неминучою та не обме-
женою часовим інтервалом і просторовою дією; потенційні — активіза-
ція алгоритмів дестабілізації можлива за певних умов середовища функ-
ціонування органу виконавчої влади; здійснені — такі, що втілені у життя; 
уявні — псевдоактивізація алгоритмів дестабілізації або ж активізація та-
ких алгоритмів, які за деякими ознаками схожі з алгоритмами дестабілі-
зації, але такими не є; 11) за ставленням до наявних загроз: об’єктивні — 
такі, що підтверджуються сукупністю обставин і фактів, які об’єктивно 
характеризують навколишнє середовище. При цьому ставлення до них 
суб’єкта управління не відіграє вирішальної ролі, через те що об’єктивні 
загрози існують незалежно від волі та свідомості суб’єкта. На жаль, укра-
їнський законодавець у Законі України «Про основи національної без-
пеки України» не визначив пріоритетність захисту від інформаційних за-
гроз, відвівши їм найменшу увагу; суб’єктивні — така сукупність чинни-
ків об’єктивної дійсності, яка вважається суб’єктом управління системою 
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безпеки загрозою. За даного випадку визначальну роль в ідентифікації 
тих чи інших обставин та чинників відіграє воля суб’єкта управління, який 
і приймає безпосереднє рішення про надання статусу або ідентифікації 
тих чи інших подій в якості загроз безпеці; 12) за об’єктами впливу: Кабі-
нет Міністрів України; центральні органи виконавчої влади; місцеві орга-
ни виконавчої влади.

Загрози національній безпеці — наявні та потенційно можливі явища і чин-
ники, що створюють небезпеку життєво важливим національним інтере-
сам України.

Закон України «Про основи національної безпеки України» — норматив-
но-правовий акт, прийнятий Верховною Радою України 19 червня 2003 
року, який відповідно до пункту 17 частини першої статті 92 Конституції 
України визначає основні засади державної політики, спрямованої на за-
хист національних інтересів і гарантування в Україні безпеки особи, сус-
пільства і держави від зовнішніх і внутрішніх загроз в усіх сферах життє-
діяльності.

Законодавство у сфері інформаційної безпеки України — охоплює: за-
кони України «Про Національну систему конфіденційного зв’язку» від 
10 січня 2002 року, «Про захист інформації в інформаційно-телекомуні-
каційних системах» від 5 червня 1994 року, «Про державну таємницю» 
від 21 січня 1994 року, Постанову Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Концепції технічного захисту інформації в Україні» від 8 жовтня 
1997 року, Указ Президента України «Про Доктрину інформаційної без-
пеки України» від 8 липня 2009 року тощо.

Законодавча діяльність (законотворчість) — діяльність, пов’язана з підго-
товкою і ухваленням законодавчих актів.

Засекречування матеріальних носіїв інформації — введення у встанов-
леному законодавством порядку обмежень на поширення та доступ до 
конкретної секретної інформації шляхом надання відповідного грифу се-
кретності документам, виробам або іншим матеріальним носіям цієї ін-
формації

Засоби масової інформації — 1) теле- і радіомовна організація, інформа-
ційне агентство та друкований засіб масової інформації; 2) система орга-
нізацій із відображення суспільних процесів і оточуючого середовища, 
які створюють, обробляють і доводять до масового споживача інформа-
цію; 3) юридичні особи, які здійснюють соціально-комунікативну діяль-
ність на підставі державної реєстрації з метою виробництва, зберігання і 
публічного поширення інформації. Поділяються на аудіовізуальні  та дру-
ковані.
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Заява — звернення громадян із проханням про сприяння реалізації закрі-
плених Конституцією та чинним законодавством їхніх прав та інтересів 
або повідомлення про порушення чинного законодавства чи недоліки в 
діяльності підприємств, установ, організацій незалежно від форм влас-
ності, народних депутатів України, депутатів місцевих рад, посадових 
осіб, а також висловлення думки щодо поліпшення їх діяльності.

Збирання відомостей — одержання інформації будь-яким способом: викра-
дання, підслуховування, фотографування, кіно- чи відеозйомка, викорис-
тання технічних пристроїв (включаючи проникнення в комп’ютерні ме-
режі, отримання доступів до каналів зв’язку) тощо, зосередження інфор-
мації чи матеріалів, які «розкидані» по різних джерелах.

Звернення громадян — викладені в письмовій або усній формі пропозиції 
(зауваження), заяви (клопотання) і скарги.

Зміст доктрини інформаційної безпеки — понятійно-категорійний апарат, 
методологічне розв’язання проблем забезпечення інформаційної безпе-
ки, широка і завершена система поглядів, що ґрунтується на категоріях, 
які мають базовий і парадигмальний серед фахівців характер саме у цій 
доктрині. Зміст доктрин має ґрунтуватися на системі логічних доказів і 
знаходити свій вираз у поняттях, що відображають дійсність із забезпе-
чення інформаційної безпеки.

Зміст права громадян на інформацію в об’єктивному аспекті — сукуп-
ність правових приписів як об’єктивований результат волевиявлення 
правотворчих органів, за допомогою яких здійснюється регулювання ін-
формаційно-правових відносин.

Зміст права громадян на інформацію в суб’єктивному аспекті — закрі-
плені в правових нормах суб’єктивні права, юридичні обов’язки та забо-
рони громадян щодо збирання, одержання, зберігання, використання, 
поширення, охорони та захисту інформації.

Значення систематизації Юстиніана: 1) мала забезпечити належне правове 
регулювання у Візантійській імперії; 2) справила вплив практично на усі 
європейські правові системи; 3) може слугувати прикладом організації й 
успішного проведення у стислі терміни значних за обсягом робіт із систе-
матизації і часткової кодифікації права.

Ідейне підґрунтя систематизації Юстиніана — специфічний візантій-
ський світогляд, який сформувався на основі східноєвропейської (право-
славної) гілки християнства.

Інкорпорація — (походить від латинського «incorporation» — включення до 
складу) — форма систематизації, коли закони, укази, урядові рішення та 
інший наявний нормативний матеріал поєднуються в певному порядку 
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у збірниках без зміни змісту цих актів; 1) вищий вид діяльності з упоряд-
кування видання нормативних актів, за якого шляхом їх зовнішньої об-
робки та систематичного (хронологічного чи предметного) об’єднання 
у єдиному збірнику (зібранні) досягається всебічне викладення норма-
тивно-правового матеріалу, що стосується визначеного часу чи визначе-
ної сфери суспільного життя, яка має самостійне значення; 2) об’єднання 
нормативно-правових актів у збірники чи зібрання, розташування їх у 
певному порядку без зміни змісту. Результатом інкорпорації є зовніш-
нє опрацювання чинного законодавства; 3) полягає в підготовці й видан-
ні державними та недержавними інституціями чи окремими фахівцями 
різного роду збірників, що забезпечують доступність і можливість озна-
йомлення широкого кола громадськості з текстами законів і підзаконних 
нормативно-правових актів, які регулюють правові відносини в інфор-
маційній сфері; 4) являє собою лише зовнішню систематизацію; 5) фор-
ма систематизації законодавства, яка полягає у зовнішньому впорядку-
ванні вже наявних НПА без зміни змісту норм права. Інкорпорація відріз-
няється від кодифікації тим, що остання завжди має офіційний характер.

Інкорпорація законодавства —  виражається в повному або частковому 
об’єднанні в алфавітному, хронологічному, системно-предметному по-
рядку нормативних актів визначеного рівня в різного роду збірники (зі-
брання). Інкорпорація є винятково зовнішньою обробкою законодавчо-
го матеріалу, обліком і об’єднанням його без зміни тексту самих актів за 
заздалегідь визначеними ознаками, зокрема: юридична чинність норма-
тивно-правових актів, хронологічна чи алфавітна послідовність, систем-
но-предметний порядок тощо.

Інкорпорація інформаційного законодавства — систематична інкорпора-
ція, під час здійснення якої упорядковуються нормативно-правові акти, 
що регулюють суспільні відносини у сфері інформації, усуваються нор-
ми, які втратили чинність; вона покликана упорядкувати законодавство 
за одним чи кількома критеріями без зміни змісту.

Інкорпорація податкового законодавства — форма систематизації подат-
кового законодавства дещо відрізняється: 1) режим правового регулю-
вання, як і правове регулювання оподаткування, в цілому не змінюється, 
бо постійним залишається зміст і форма податкових законодавчих норм; 
2)  мають констатуючий характер, тобто збірки податкового законодав-
ства складаються без зміни текстів актів, які до них входять; 3) у проце-
сі інкорпорації відображаються лише зміни актів, які мають офіційний 
характер, корекція інкорпораційних збірок здійснюється лише з ураху-
ванням останніх офіційних змін і доповнень; 4) зміни та доповнення до 
текстів податкових актів повинні обов’язково містити посилання, офіцій-
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ні реквізити актів, якими внесені відповідні зміни; 5) зміни податкових за-
конодавчих актів стосуються вилучення із текстів актів, об’єднаних у збір-
ку, лише тих частин, які втратили чинність. Хронологічна інкорпорація 
податкового законодавства виступає найпримітивнішою формою цього 
виду систематизації податкових законодавчих норм, має лише констату-
ючий характер та фактично не впливає на зміну законодавства, не усуває 
проблем при користуванні.

Інститут права — це сукупність відокремлених, взаємопов’язаних правових 
норм певної галузі чи підгалузі права, що регулюють певну групу одно-
рідних суспільних відносин.

Інституції — слугували для закладення фундаменту юридичної освіти систе-
матизації Юстиніана, згідно з яким вона розглядається не як кодифікація і 
не як компіляція класичного римського права, а як спроба шляхом систе-
матизації (з відповідною переробкою та модернізацією) класичного рим-
ського та чинного візантійського права створити нове — греко-римське 
право на підґрунті права римського.

Інформаційна безпека — 1) невід’ємна складова кожної зі сфер національ-
ної безпеки, водночас — важлива самостійна сфера забезпечення на-
ціональної безпеки. Саме тому розвиток України як суверенної, демо-
кратичної, правової та економічно стабільної держави можливий тіль-
ки за умови забезпечення належного рівня її інформаційної безпеки; 2) 
безпека інформації (вузьке розуміння), а також система, що складаєть-
ся з інформаційно-технічної, інформаційно-психологічної безпеки та ін-
формаційної безпеки у сфері прав і свобод (широке розуміння; 3) стан 
захищеності інформаційного середовища, який відповідає інтересам 
держави, за якого забезпечується формування, використання і можли-
вості розвитку незалежно від впливу внутрішніх та зовнішніх інформа-
ційних загроз; 4) стан захищеності життєво важливих інтересів особи, 
суспільства та держави, який виключає можливість заподіяння їм шко-
ди через неповноту, невчасність і недостовірність інформації, через не-
гативні наслідки функціонування інформаційних технологій або вна-
слідок поширення законодавчо забороненої чи обмеженої для поши-
рення інформації; 5) стан захищеності інформаційного простору, який 
забезпечує формування та розвиток цього простору в інтересах осо-
бистості, суспільства та держави; 6) стан інформаційного середовища 
суспільства і політичної еліти, який забезпечує її формування і розви-
ток в інтересах керівництва країни, громадян і суспільства; 7) захище-
ність встановлених законом правил, за якими відбуваються інформа-
ційні процеси в державі, що забезпечують гарантовані Конституцією 
умови існування і розвитку людини, всього суспільства та держави; 8) 
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стан захищеності встановлених законодавством норм та параметрів ін-
формаційних процесів та відносин, що забезпечує необхідні умови іс-
нування держави, людини та суспільства як суб’єктів цих процесів та 
відносин; 9) стан захищеності інформації, яка забезпечує життєво важ-
ливі інтереси людини; 10) стан, тенденції розвитку, умови життєдіяль-
ності соціуму, його структур, інститутів і установ, за яких забезпечуєть-
ся збереження їх якісної з об’єктивно обумовленими інноваціями в ній, 
і вільне, відповідне власній природі її функціонування; 11) стан, який ха-
рактеризується відсутністю небезпеки, тобто чинників і умов, які загро-
жують безпосередньо індивіду, спільноті, державі з боку інформацій-
но-комунікаційного середовища; 12) стан і процес захищеності особи, 
суспільства, держави від реальних або потенційних загроз; 13) стан за-
хищеності національних інтересів країни (життєво важливих інтересів 
особи, суспільства та держави на збалансованій основі) в інформацій-
ній сфері від внутрішніх та зовнішніх загроз; 14) стан захищеності наці-
ональних інтересів України в інформаційному середовищі, за якого не 
допускається (або зводиться до мінімуму) завдання шкоди особі, сус-
пільству, державі через неповноту, несвоєчасність, недостовірність ін-
формації й несанкціоноване її поширення та використання, а також че-
рез негативний інформаційний вплив та негативні наслідки функціону-
вання інформаційних технологій; 15) стан захищеності інформаційного 
простору, що забезпечує його формування та розвиток в інтересах гро-
мадян, організацій та держави, стан інфраструктури системи (об’єкта, 
держави), при якому інформація використовується суворо за призна-
ченням та не завдає негативного впливу на систему (об’єкт, державу) 
при її використанні; стан інформації, за якого виключається чи суттє-
во ускладнюється порушення таких її властивостей, як таємність, ці-
лісність та доступність; 16) вид суспільних інформаційних правовідно-
син щодо створення, підтримки, охорони та захисту бажаних для люди-
ни, суспільства і держави безпечних умов життєдіяльності; суспільних 
правовідносин, пов’язаних із створенням, розповсюдженням, зберіган-
ням та використанням інформації; 17) проведення правових, організа-
ційних та інженерно-технічних заходів при формуванні та використан-
ні інформаційних технологій, інфраструктури та інформаційних ресур-
сів, захисті інформації високого значення й прав суб’єктів, які беруть 
участь в інформаційній діяльності; 18) діяльність із забезпечення особи, 
суспільства і держави виникає в ході вирішення суперечності між такою 
об’єктивною реальністю, як небезпека, і потребою розумної сутності, 
соціального індивіда, соціальної групи попередити її можливі шкідли-
ві наслідки; 19) суспільні відносини, пов’язані із захистом життєво важ-
ливих інтересів людини і громадянина, суспільства та держави від ре-
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альних та потенційних загроз в інформаційному просторі, що є необ-
хідною умовою збереження та примноження духовних і матеріальних 
цінностей титульної нації, її існування, самозбереження і прогресивно-
го розвитку України як суверенної держави, що залежить від  цілеспря-
мованої інформаційної політики  гарантій, охорони, оборони, захисту 
її національних інтересів; 20) складова національної безпеки, процес 
управління загрозами та небезпеками державними і недержавними ін-
ституціями, окремими громадянами, за якого забезпечується інформа-
ційний суверенітет України.

Інформаційна безпека органів внутрішніх справ України — стан захи-
щеності службових інтересів, за якого зводиться до мінімуму заподіяння 
шкоди та створення перешкод у діяльності органів внутрішніх справ че-
рез неповноту, несвоєчасність, недостовірність інформації, що викорис-
товується, або протиправний інформаційний вплив, недоліки функціону-
вання інформаційних систем, мереж, технологій, а також через порушен-
ня режиму службової таємниці.

Інформаційна війна — 1) активні методи трансформації інформаційного 
простору, що знаходять відображення у системі нав’язування моделей 
світу, які покликані забезпечити бажані типи поведінки, атаки на структу-
ри виникнення інформації — процеси міркувань; 2) процес встановлен-
ня контролю над системою ухвалення рішень; 3) гостра форма протибор-
ства мотивацій, концептів та образів.

Інформаційна інфраструктура — сукупність різноманітних інформаційних 
(автоматизованих) систем, інформаційних ресурсів, телекомунікаційних 
мереж і каналів передачі даних, засобів комунікацій і управління інфор-
маційними потоками, а також організаційно-технічних структур, механіз-
мів, що забезпечують їх функціонування.

Інформаційна деліктологія — самостійна підгалузь інформаційного права, 
що містить сукіпність знань про інформаційні делікти і деліктність як ма-
сове негативне явище, детермінанти протиправної поведінки делінквен-
та з метою вироблення і використання адекватних заходів для протидії 
інформаційним правопорушенням.

Інформаційна діяльність — сукупність дій, спрямованих на задоволення ін-
формаційних потреб громадян, юридичних осіб і держави.

Інформаційний делікт — 1) суспільно небезпечне, протиправне, винне ді-
яння (дія або бездіяльність), за вчинення якого деліктним законодав-
ством у сфері інформації передбачено юридичну відповідальність; 2) сус-
пільно небезпечне, протиправне, винне діяння (дія або бездіяльність), за 
вчинення якого інформаційно-деліктним законодавством передбачено 
юридичну відповідальність.
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Інформаційна зброя — пристрої та засоби, що призначені для нанесення 
протидіючій стороні максимальної шкоди в ході інформаційної бороть-
би (шляхом небезпечних інформаційних впливів): 1) засоби інформацій-
но-технічного характеру, які знищують, перекручують або викрадають 
інформацію, незважаючи на систему захисту, обмеження доступу до цієї 
інформації законних користувачів; 2) інформаційно-психологічні засоби, 
які дезорганізують інформаційні системи шляхом дезінформації, форму-
вання помилкових логічних інформаційних концепцій, інтерпретацій та 
ін., впливаючи таким чином на думку суспільства та на функціонування 
органів виконавчої влади.

Інформаційна політика — діяльність державних органів, спрямована на 
врегулювання та розвиток національного інформаційного середови-
ща, що охоплює не тільки телекомунікації, інформаційні системи і засо-
би масової інформації, а й сукупність виробництв і відносин, пов’язаних із 
створенням, збереженням, обробкою, демонстрацією, передачею інфор-
мації у всіх її видах.

Інформаційна сфера — єдиний інформаційний простір України, який фор-
мується державними органами, громадськими, політичними та соціаль-
ними організаціями, а також громадянами й функціонує на основі пра-
вових, організаційних, науково-технічних, економічних, фінансових, ме-
тодичних, гуманітарних та моральних засад з урахуванням вимог та 
завдань національної інформаційної безпеки України.

Інформаційне законодавство — 1) складна внутрішньообумовлена єдність 
законів і підзаконних актів, об’єднаних одним предметом нормативно-
правового регулювання (інформаційні відносини), узгодженістю імпера-
тивно-диспозитивного впливу на суміжні з ними відносини та своєрідною 
системністю, зумовленою ієрархією правових норм у сфері інформації; 
2) множинна сукупність нормативно-правових актів, прийнятих Верхо-
вною Радою України у формі законів та постанов нормативного змісту, 
які регулюють суспільні відносини щодо інформації; 3) комплекс законів, 
міжнародних договорів і нормативних актів, що регламентують право-
відносини в галузі збирання, опрацювання, збереження і використання 
інформації; 4) міжгалузевий, міждисциплінарний комплексний інститут в 
загальній системі національного законодавства, основним об’єктом пра-
вового регулювання якого є суспільні інформаційні відносини,

Інформаційне законодавство, спрямоване на забезпечення права на ін-
формацію: 1) дотримання конституційного права кожного «вільно зби-
рати, зберігати, використовувати і поширювати інформацію» будь-яким 
законним способом (ст. 34 Конституції України), зокрема ознайомлювати-
ся з документами і матеріалами, що безпосередньо стосуються його прав 
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і свобод; перетворення сучасної Української держави на інформаційну; 
2) можливість контролю громадян і громадських організацій діяльності 
органів державної влади; 3) захист авторського права та права майно-
вої власності на інформаційні ресурси, інформаційні технології та засоби 
їх забезпечення; 4) формування і використання інформаційних ресурсів 
в умовах рівності всіх форм власності шляхом створення інформаційно-
го ринку і конкурентного середовища, проведення державної антимоно-
польної політики; 5) відповідальність суб’єктів інформаційних відносин 
за правопорушення під час формування інформаційних ресурсів та їх 
використання, зокрема персональної відповідальності керівників орга-
нів державної влади за якість формування державних інформаційних ре-
сурсів і доступу до них; 6) узгодженості рішень і активного використання 
єдиного інформаційного простору; тісної інформаційної взаємодії з кра-
їнами-членами СНД і активного інформаційного обміну в системі міжна-
родного співробітництва.

Інформаційне правопорушення — порушення, яке спрямовано на пору-
шення права на інформацію, чи інформаційну інфраструктуру, чи вчиня-
ється за допомогою інформаційно-телекомунікаційних технологій або 
засобів зв’язку.

Інформаційне протиборство — форма боротьби сторін в інформаційно-
му просторі з використанням політичних, економічних, дипломатичних, 
військових та інших методів, способів та засобів впливу на інформацій-
не поле супротивника, а також захисту власного інформаційного поля 
в інтересах досягнення поставлених цілей. Інформаційне протиборство 
включає в себе три незмінні складові: 1) вплив; 2) аналіз; 3) протиборство.

Інформаційне суспільство — 1) суспільство, в якому діяльність людей здій-
снюється на основі використання послуг, що надаються за допомогою ін-
формаційних технологій і технологій зв’язку; 2) суспільство нового типу, 
що формується внаслідок глобальної соціальної революції та породжу-
ється вибуховим розвитком і конвергенцією інформаційних і комуніка-
ційних технологій; 3) суспільство знань, тобто суспільство, у якому го-
ловною умовою добробуту кожної людини і кожної держави стає знання, 
здобуте завдяки безперешкодному доступу до інформації та вмінню пра-
цювати з нею; 4) глобальне суспільство, в якому обмін інформацією не 
матиме ні часових, ні просторових, ні політичних меж; яке, з одного боку, 
сприяє взаємопроникненню культур, а з іншого — відкриває кожному 
співсуспільству нові можливості для самоідентифікації.

Інформаційні відносини — 1) однорідна група суспільних відносин, що ви-
никають при поводженні інформації в інформаційній сфері в результаті 
здійснення інформаційних процесів при реалізації кожним інформацій-
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них прав і свобод, а також при виконанні обов’язків органами державної 
влади і місцевого самоврядування щодо забезпечення гарантій інфор-
маційних прав і свобод; 2) інформаційні зв’язки між суб’єктами політич-
ної системи суспільства, держави, що виникають під час одержання, ви-
користання, зберігання та споживання інформації; 3) такі відносини, що 
виникають між громадянами України, іноземними громадянами, особа-
ми без громадянства, юридичними особами, державою та міжнародни-
ми організаціями в усіх сферах життя і діяльності суспільства і держави 
при одержанні, використанні, поширенні та зберіганні документованої 
або публічно оголошуваної інформації про події та явища в галузі політи-
ки, економіки, культури, охорони здоров’я, а також у соціальній, еколо-
гічній, міжнародній та інших сферах.

Інформаційно-деліктні відносини — відносини, що виникають внаслідок 
скоєння інофрмаційних правопорушень між особою, що їх вчинила, та 
державою в особі її компетентних органів.

Інформаційно-деліктні норми — норми, що передбачають відповідаль-
ність за вчинення інформаційних проступків.

Інформаційний продукт (продукція) — документована інформація, яка 
підготовлена та призначена для задоволення потреб користувачів.

Інформаційний простір України — соціальне середовище, в якому здій-
снюється виробництво, збирання, зберігання, поширення і використан-
ня інформації і на яке поширюється юрисдикція України.

Інформаційно-правова культура — історично сформована й закріплена в 
нормах права сукупність знань, які відображуються в інформації, право-
мірній діяльності або поведінці.

Інформаційно-правовий простір — система організаційно і методично 
пов’язаних інформаційних ресурсів, сформованих державою та іншими 
учасниками інформаційних відносин.

Інформаційний ресурс — систематизована інформація або знання, що ма-
ють цінність у певній предметній галузі і можуть бути використані люди-
ною у своїй діяльності для досягнення певної мети.

Інформаційно-психологічна безпека — управління реальними чи потен-
ційними загрозами, що можуть завдати шкоди психіці людини, суспіль-
ству, державі: поширення засобами масової інформації культу насиль-
ства, жорстокості, порнографії; намагання маніпулювати суспільною 
свідомістю, зокрема шляхом поширення недостовірної, неповної або 
упередженої інформації.

Інформаційно-технічна безпека — управління потенційними чи реальними 
загрозами з метою захисту комп’ютерних, телекомунікаційних техноло-



269

ПРАВОВИЙ РЕЖИМ ПОДАТКОВОЇ ТАЄМНИЦІ В УКРАЇНІ

гій та інших технологій зв’язку: комп’ютерна злочинність і комп’ютерний 
тероризм; розголошення інформації, яка становить державну та іншу, пе-
редбачену законом, таємницю, а також конфіденційної інформації, що є 
власністю держави або спрямована на забезпечення потреб і національ-
них інтересів суспільства і держави.

Інформаційна безпека у сфері прав і свобод людини — прояви обмежен-
ня свободи слова та доступу громадян до інформації.

Інформація: 1) будь-які відомості та/або дані, які можуть бути збережені на 
матеріальних носіях або відображені в електронному вигляді; 2) фор-
мально визначені результати інтелектуальної діяльності людини, що уре-
гульовані вітчизняним законодавством.

Інформація про особисте та сімейне життя особи — будь-які відомості та/
або дані про відносини немайнового та майнового характеру, обстави-
ни, події, стосунки тощо, пов’язані з особою та членами її сім’ї, за винят-
ком передбаченої законами інформації, що стосується здійснення осо-
бою, яка обіймає посаду, пов’язану з виконанням функцій держави або 
органів місцевого самоврядування, посадових або службових повнова-
жень. Така інформація про особу є конфіденційною.

Інформація про фізичну особу (персональні дані) — відомості чи сукуп-
ність відомостей про фізичну особу, яка ідентифікована або може бути 
конкретно ідентифікована. До персональних даних належать такі відо-
мості, як: національність; освіта; сімейний стан; релігійні переконання; 
стан здоров’я; адреса народження; дата народження; місце народження.

Інформація як об’єкт службових правовідносин в органах внутрішніх 
справ України — сукупність відомостей про діяльність органів внутріш-
ніх справ, заплановані заходи, результати роботи, шляхи вдосконален-
ня боротьби із злочинністю, методи та засоби реалізації покладених за-
вдань, а також відомості про осіб, предмети, події, процеси, що отримані 
ззовні системи органів внутрішніх справ і необхідні для ефективної пра-
воохоронної діяльності.

Кібернетика (від грецьк. — мистецтво управляти) — наука про загальні за-
кони отримання, збереження, передавання і розповсюдження інформа-
ції у складних управляючих системах. При цьому під управляючими сис-
темами розуміється не лише технічні, а й біологічні та соціальні системи. 
Прикладами складних управляючих систем є нервові системи живих ор-
ганізмів, особливо організм людини, а також апарат управління у суспіль-
стві.

Кіберхуліганство — інформаційне правоопрушення, що полягає у вчинен-
ні в соціальних мережах діяння, направлене на нанесення шкоди честі, 
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гідності, здоров’ю людини шляхом використання інформаційно-комуні-
каційних технологій

Класифікація національних інтересів в інформаційній сфері: 1) людини: 
реалізація прав і свобод людини і громадянина щодо одержання, вико-
ристання, поширення, зберігання інформації; забезпечення права люди-
ни на захист від маніпуляції індивідуальною свідомістю; захист права ін-
телектуальної власності тощо; 2) суспільства: побудова інформаційного 
суспільства; забезпечення плюралізму засобів масової інформації; захист 
від маніпуляції масовою свідомістю; розвиток духовності, моральних за-
сад, інтелектуального потенціалу Українського народу, зміцнення пси-
хічного здоров’я нації; 3) держави: забезпечення інформаційного суве-
ренітету; створення конкурентоспроможних інформаційних технологій 
та технологій зв’язку; збереження та зміцнення науково-технологічного 
потенціалу; інтеграція України в європейський інформаційний простір; 
боротьба з інформаційною злочинністю тощо.

Класифікація прав і свобод людини та громадянина — розподіл прав і 
свобод людини та громадянина за певними критеріями: 1) за роллю дер-
жави у реалізації прав людини і громадянина: а) негативні; б) позитивні; 
2) за часом проголошення на права і свободи: а) першого покоління; б) 
другого покоління; в) третього покоління; 3) залежно від належності осо-
би до певної держави поділяються на права і свободи: а) громадян; б) іно-
земців; в) осіб без громадянства; г) осіб з подвійним громадянством; 4) за 
ступенем розповсюдження, права і свободи людини та громадянина по-
діляються на: а) загальні; б) спеціальні; 5) за кількістю суб’єктів, що реалі-
зують права і свободи, вони поділяються на: а) індивідуальні; б) колектив-
ні; 6) за сферами діяльності держави і громадян (за сферами реалізації в 
суспільному житті): а) громадянські або особисті права й свободи; б) по-
літичні права і свободи; в) економічні права і свободи; г) соціальні права 
і свободи; г) культурні права та свободи.

Клопотання — письмове звернення з проханням про визнання за особою 
відповідного статусу, прав чи свобод тощо.

Кодифікаційна діяльність — зумовлений потребами суспільного розвитку 
та системністю права, здійснюваний на основі певних принципів право-
творчий процес із перероблення змісту та форми групи чинних норма-
тивно-правових приписів, їх узгодження та об’єднання в єдиному коди-
фікованому акті з метою удосконалення законодавства.

Кодифікація законодавства — була введена у науковий обіг І. Бентамом: 
1) найвищий рівень систематизації законодавства, який передбачає пе-
реосмислення, творче перероблення та вдосконалення всього правово-
го матеріалу, наявного в державі; сприяє створенню якісної системи за-
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конодавства, що позитивно впливає на ефективність правореалізації; 2) 
вид систематизації нормативних актів, що мають спільний предмет регу-
лювання, який полягає в їх змістовній переробці (усуненні розбіжностей 
і суперечностей, скасуванні застарілих норм) і створенні зведеного нор-
мативного акта.

Кодифікація інформаційного законодавства —  1) форма систематиза-
ції інформаційного законодавства, яка полягає у діяльності компетент-
них державних органів і спрямована на вдосконалення чинного зако-
нодавства з метою усунення прогалин та суперечностей, розроблення 
нових правових норм, зумовлених потребами суспільного розвитку; 2) 
найкращий напрям удосконалення нормативно-правових актів, що ре-
гулюють суспільні відносини в інформаційній сфері. На відміну від інших 
форм систематизації інформаційного законодавства кодифікація охо-
плює не тільки зовнішню, а й внутрішню обробку нормативно-правових 
актів, тобто впорядковується не тільки форма законодавства, а й пере-
роблюється його зміст; 3)  це форма докорінного перероблення консо-
лідованих актів у сфері інформації, норми яких регулюють інформацій-
ну діяльність, забезпечення узгодження інформаційного законодавства 
з нормами споріднених галузей права, звільнення інформаційно-норма-
тивного масиву від застарілих норм шляхом прийняття Інформаційного 
Банківського кодексу України. 

Консолідація — 1) самостійна форма систематизації, у процесі якої прохо-
дить процес об’єднання кількох нормативно-правових актів, що регулю-
ють однакову сферу суспільних відносин, в один збільшений акт, який 
визнається правотворчим органом в якості нового джерела права, а по-
передні розрізнені акти втрачають юридичну силу. На відміну від інкор-
порації, консолідація спрямована на підготовку одного або кількох нор-
мативно-правових актів із вузького кола питань шляхом об’єднання в них 
правових норм, які містяться в раніше виданих нормативних актах. Крім 
того, консолідація законодавства має лише офіційний характер, оскіль-
ки новостворений акт затверджується уповноваженим органом, а всі 
інші акти, норми яких увійшли до нього, визнаються такими, що втратили 
силу. Щодо відмінностей з кодифікацією, то консолідація законодавства 
обмежується лише зовнішньою обробкою, а не внесенням, поряд із тим, 
ще змін до змісту нормативно-правового акта; 2) це, насамперед, лише 
зовнішня систематизація і в невеликому ступені — внутрішня; 3)  є про-
міжним етапом, з’єднувальною ланкою між інкорпорацією та кодифікаці-
єю, чим забезпечується цілісність, монолітність і послідовність процесу 
систематизації. Особливу актуальність ця форма систематизації набула у 
сфері відомчої правотворчості.
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Консолідація інформаційного законодавства — це проміжна форма сис-
тематизації інформаційного законодавства, що проводиться з метою 
об’єднання інформаційних норм інкорпорованих збірників і внесення 
деяких уточнень до них шляхом утворення інформаційних консолідова-
них актів.

Конфіденційна інформація — інформація, доступ до якої обмежено фізич-
ною або юридичною особою, крім суб’єктів владних повноважень, та яка 
може поширюватися у визначеному ними порядку за їхнім бажанням від-
повідно до передбачених ними умов.

Криптографічний захист секретної інформації — вид захисту, що реалізу-
ється шляхом перетворення інформації з використанням спеціальних да-
них (ключових даних) з метою приховування (або відновлення) змісту ін-
формації, підтвердження її справжності, цілісності, авторства тощо.

Критерії визначення форм удосконалення законодавства — 1) безпосе-
редній (прямий) або опосередкований (непрямий) вплив певних видів 
юридичної діяльності (юридичних операцій) на якісний стан законодав-
ства; 2) об’єкт удосконалення, в якості якого можуть виступати: а) зміст і 
форма проектів нормативно-правових актів; б) зміст і форма норматив-
но-правових актів, які були прийняті, але ще не набрали чинності; в) зміст 
і форма чинних нормативно-правових актів. 

Критерії здійснення інкорпорації законодавства — дата прийняття НПА, 
алфавітний порядок, предметна ознака (галузі, інститути права та сфери 
державної діяльності), суб’єкт видання НПА, юридична чинність тощо.

Критерії класифікації інформації, яку можуть отримувати ОДВ — режим 
доступу до інформації (відкрита й ІзОД), спосіб поширення інформації 
(ОДВ отримують документовану інформацію та публічно оголошену ін-
формацію), суб’єкти отримання (інформація, яка може бути отримана ор-
ганами законодавчої, виконавчої, судової влади, форма активності орга-
ну державної влади при отриманні інформації (інформація, яка надається 
іншими суб’єктами самостійно та інформація, яка витребовується орга-
ном державної влади).

Критерії класифікація податкової інформації — за належністю (суб’єктами 
володіння), за походженням, за способом отримання, за часом отриман-
ня, за режимом доступу, за змістом.

Критерії класифікації правового режиму податкової інформації — за-
лежно від суб’єктів (правовий режим податкової інформації фізичних 
осіб, правовий режим податкової інформації юридичних осіб); за терито-
рією розповсюдження (загальнодержавний; регіональний; місцевий); за-
лежно від змісту податку (правовий режим податкової інформації щодо 
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податків на доходи; правовий режим податкової інформації щодо подат-
ків на споживання; правовий режим податкової інформації щодо подат-
ків на майно тощо); залежно від функцій права (регулятивний, охорон-
ний); залежно від сфер використання (внутрішній (правовий режим по-
даткової інформації, що діє у сфері функціонування податкових органів) 
і зовнішній (правовий режим податкової інформації, що діє між подат-
ковими органами та іншими учасниками податкових відносин)); залеж-
но від сфери життєдіяльності (правовий режим податкової інформації в 
культурній сфері, правовий режим податкової інформації в економічній 
сфері, правовий режим податкової інформації в політичній сфері тощо); 
залежно від джерел (правовий режим податкової інформації, отриманої 
з зовнішніх джерел (податкова інформація, надана платниками податків; 
з банківських чи правоохоронних установ тощо); правовий режим подат-
кової інформації, отриманої з внутрішніх джерел (податкова інформація, 
що отримана податковими органами шляхом самостійного пошуку); за-
лежно від рівня збору інформації (правовий режим вхідної податкової ін-
формації і правовий режим вихідної податкової інформації); за часом дії 
(постійні і тимчасові); залежно від форми закріплення (правовий режим 
публічно оголошеної податкової інформації, правовий режим докумен-
тованої податкової інформації, правовий режим податкової інформації, 
що міститься в інформаційно-телекомунікаційних системах); залежно від 
порядку доступу (відкрита податкова інформація і податкова інформація 
з обмеженим доступом).

Культурні права та свободи людини та громадянина — можливості (сво-
боди) збереження і розвитку національної самобутності людини, досту-
пу до духовних досягнень людства, їх засвоєння, використання й участі 
надалі у їхньому розвитку. До них відносяться: право на освіту; навчання 
рідною мовою; право на використання вітчизняних і світових досягнень 
культури і мистецтва; право на вільну наукову, технічну і художню твор-
чість (у Конституції України 1996 р. — статті 53, 54).

Литовська метрика — Державний архів Великого князівства Литовсько-
го XV—XVIII століть. Матеріали Литовської Метрики Великого князівства 
Литовського опубліковані в «Актах, относящихся к истории Западной 
России», «Актах, относящихся к истории Южной и Западной России», «Ар-
хиве Юго-Западной России», «Актах, издаваемых Виленской комиссией 
для разбора древних актов» та інших збірниках старожитніх документів. 

Литовський Статут — своєрідне завершення попереднього процесу уніфі-
кації різних правових систем давніх руських земель з національним ли-
товським правом. Замість різноманітного місцевого права: Волинського, 
Київського тощо, вперше утворено загальне «посполите» право для всіх 
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частин Литовської держави. Литовський Статут є суто українським 
джерелом права, оскільки останній свого часу увібрав більшість кіль-
кість норм «Руської Правди».

Медіа-право (право засобів масової інформації, мас-медійне право) 
— підгалузь інформаційного права, що регулює суспільні відносини у 

сфері засобів масової інформації.
Мета забезпечення інформаційної безпеки — створення нормальних 

умов функціонування конкретного міністерства, іншого центрального 
та місцевого органу виконавчої влади, а також проведення моніторингу 
стану інформаційної безпеки для розроблення оптимальної моделі функ-
ціонування системи забезпечення інформаційної безпеки.

Мета інформаційної деліктології — вивчення змісту, природи, сутності, 
специфіки та різноманіття інформаційних деліктів, а також розроблення 
та впровадження конкретних шляхів, напрямів, способів їх профілактики.

Масова інформація — публічно поширювана друкована та аудіовізуальна 
інформація.

Мета кодифікації — створення якісних нормативно-правових актів, а в ціло-
му — удосконалення законодавства.

Мета консолідації —  усунення множини нормативно-правових актів, ду-
блювання чи колізій правових норм тощо.

Мета консолідації інформаційного законодавства — усунення множини 
нормативно-правових актів, що регулюють відносини у сфері інформа-
ції завдяки зведенню їх до одного більш великого акта. Специфікою кон-
солідованого акта є те, що він наново приймається компетентним право-
творчим органом, має власні офіційні реквізити та замінює нормативні 
акти, що увійшли до його складу, які, своєю чергою, втрачають чинність 
цілком або частково.

Мета правового режиму податкової інформації — забезпечення інфор-
маційної безпеки особи, суспільства та держави у податкові сфері.

Мета правового режиму податкової таємниці — упорядкування суспіль-
них відносин щодо створення, збирання, одержання, зберігання, вико-
ристання, поширення, охорони та захисту конфіденційної не загально-
доступної інформації платника податків, що стала відома співробітникам 
податкового органу у зв’язку з виконанням покладених на них службо-
вих обов’язків.

Мета систематизації інформаційного законодавства — 1) виявлення про-
галин і суперечностей в правовому регулюванні відносин в інформацій-
ній сфері; 2) уніфікація норм інформаційного законодавства з нормами 
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інших підгалузей інформаційного права та з нормами інших галузей пра-
ва під час проведення інкорпорації та консолідації; 3) забезпечення на-
лежного інформаційно-правового регулювання відносин у сфері інфор-
мації шляхом розроблення та прийняття Інформаційного кодексу Укра-
їни; 4) створення чіткої структури правового регулювання суспільних 
відносин між їх суб’єктами щодо інформації, забезпечення співвідношен-
ня потреб, інтересів людини, соціальних спільнот і держави; 5) стабіліза-
ція правопорядку; 6) приведення нормативно-правового регулювання 
до форми, яка забезпечує нормальне функціонування суспільного жит-
тя; 7) закладення основ для розроблення стратегії формування інформа-
ційного законодавства.

Мета Стратегії національної безпеки України — забезпечити такий рівень 
національної безпеки, який гарантував би поступальний розвиток Укра-
їни, її конкурентоспроможність, забезпечення прав і свобод людини і 
громадянина, подальше зміцнення міжнародних позицій та авторитету 
Української держави у сучасному світі.

Метод — сукупність прийомів і способів пізнання певного явища.
Методологія — множина методів, що визначають погляди і методики реа-

лізації принципів, прийомів, способів, засобів, технологій практичної та 
наукової діяльності для отримання істинних, таких, що відображають 
об’єктивну реальність відомостей у знаннях для подальшого перетво-
рення чи підтримання у визначеному стані певних явищ буття відповідно 
до потреб, інтересів певних суб’єктів.

Метод правового регулювання — сукупність способів і прийомів, за допо-
могою яких упорядковуються суспільні відносини визначеного виду.

Механізм адміністративно-правового забезпечення службової таємни-
ці в органах внутрішніх справ України — динамічна система правових 
форм, засобів і заходів впливу на поведінку суб’єктів через встановлення 
їхніх прав та обов’язків щодо створення, передачі, використання, збері-
гання, зміни, знищення конфіденційних службових відомостей, дія і взає-
модія яких спрямовані на запобігання порушенню режиму службової та-
ємниці чи на його відновлення у разі порушення.

Механізм правового регулювання — узята в єдності система правових за-
собів, способів, форм, за допомогою яких здійснюється результативне 
врегулювання суспільних відносин, задовольняються інтереси суб’єктів 
права, встановлюється і забезпечується правопорядок («належне» у пра-
ві стає «сущим»).

Міжнародне інформаційне право — умовно виділена із системи міжнарод-
ного права підгалузь, що складається з правових інститутів, котрі регу-
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люють суспільні відносини, пов’язані з інформацією на транскордонно-
му рівні.

Наукові підходи щодо структури правового режиму: згідно з пер-
шим — правовий режим репрезентується крізь призму окреслення пра-
вового статусу об’єкта та суб’єктів правового режиму, а також юридичної 
відповідальності за порушення режимних правил; відповідно до друго-
го підходу правовий режим охоплює мету, завдання, сферу дії, принципи, 
права та обов’язки суб’єктів, правовий статус об’єкта, відповідальність за 
порушення режимних правил.

Напрями державної політики з питань національної безпеки в інформа-
ційній сфері: 1) забезпечення інформаційного суверенітету України; 2) 
вдосконалення державного регулювання розвитку інформаційної сфери 
шляхом створення нормативно-правових та економічних передумов для 
розвитку національної інформаційної інфраструктури та ресурсів, впро-
вадження новітніх технологій у цій сфері, наповнення внутрішнього та 
світового інформаційного простору достовірною інформацією про Укра-
їну; 3) активне залучення засобів масової інформації до боротьби з ко-
рупцією, зловживанням службовим становищем, іншими явищами, які 
загрожують національній безпеці України; 4) забезпечення неухильного 
дотримання конституційного права громадян на свободу слова, доступу 
до інформації, недопущення неправомірного втручання органів держав-
ної влади, органів місцевого самоврядування, їх посадових осіб у діяль-
ність засобів масової інформації, дискримінації в інформаційній сфері та 
переслідування журналістів за політичні позиції; 5) вжиття комплексних 
заходів щодо захисту національного інформаційного простору та проти-
дії монополізації інформаційної сфери України.

Напрями державної політики інформаційної безпеки — 1) активне залу-
чення засобів масової інформації до боротьби з корупцією, зловживан-
ням службовим становищем, іншими явищами, які загрожують націо-
нальній безпеці України;  2) забезпечення неухильного дотримання кон-
ституційного права громадян на свободу слова, доступу до інформації, 
недопущення неправомірного втручання органів державної влади, орга-
нів місцевого самоврядування, їх посадових осіб у діяльність засобів ма-
сової інформації, дискримінації в інформаційній сфері і переслідування 
журналістів за політичні позиції; 3) забезпечення інформаційного суве-
ренітету України; 4) вдосконалення державного регулювання розвитку 
інформаційної сфери шляхом створення нормативно-правових та еконо-
мічних передумов для розвитку національної інформаційної інфраструк-
тури та ресурсів, впровадження новітніх технологій у цій сфері, наповне-
ння внутрішнього та світового інформаційного простору достовірною 
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інформацією про Україну; 5) вжиття комплексних заходів щодо захисту 
національного інформаційного простору та протидії монополізації ін-
формаційної сфери України.

Напрями державної політики у сфері інформатизації: 1)  забезпечення 
умов для розвитку і захисту усіх форм власності на інформаційні ресур-
си; 2) формування та захист державних інформаційних ресурсів; 3) ство-
рення та розвиток державних, регіональних і локальних інформаційних 
систем і мереж, забезпечення їх сумісності та взаємодії в єдиному інфор-
маційному просторі; 4)  створення умов для якісного й ефективного ін-
формаційного забезпечення органів державного управління на основі 
державних інформаційних ресурсів; 5)  забезпечення національної без-
пеки у сфері інформатизації, а також забезпечення взаємної реалізації 
прав як громадян, так і органів виконавчої влади в умовах інформатиза-
ції; 6) сприяння формуванню ринку інформаційних ресурсів, послуг, ін-
формаційних систем, технологій і засобів їх забезпечення.

Напрями державної політики у сфері технічного захисту інформа-
ції: 1)  удосконалення чинних та створення нових нормативно-право-
вих актів щодо захисту інформації, яка становить державну та іншу, пе-
редбачену законом таємницю, конфіденційної інформації, що належить 
державі; 2) розроблення нормативно-правових актів щодо захисту 
відкритої інформації, важливої для особи, суспільства та держави; 3) 
удосконалення правових механізмів організаційного забезпечення ТЗІ; 
4) удосконалення нормативно-правових актів щодо умов і правил про-
вадження діяльності у сфері ТЗІ; 5) розроблення нормативно-правових 
актів щодо визначення статусу головної у сфері ТЗІ, головних (базових) 
за напрямами ТЗІ організацій; 6) удосконалення нормативно-правових 
актів щодо здійснення контролю за імпортом з метою впровадження в 
Україні іноземних інформаційних технологій із захистом інформації та 
засобів забезпечення ТЗІ; 7) розроблення нормативних документів із 
питань формування та розвитку моделі загроз для інформації; 8) розро-
блення нормативних документів із питань сертифікації засобів забезпе-
чення ТЗІ та атестації на відповідність вимогам ТЗІ об’єктів, робота яких 
пов’язана з інформацією, що підлягає технічному захисту; 9) удоскона-
лення чинних та розроблення нових нормативних документів із питань 
ТЗІ тощо.

Напрями інкорпорації: 1) розподіл повноважень між суб’єктами інкорпора-
ційної процедури, що передбачає два послідовні етапи: докомісійний та 
комісійний; 2) вибір критерію, за яким необхідно проводити інкорпора-
цію; 3) характеризується процедурними аспектами цих дій, тобто перед-
бачено поділ нормативно-правових актів залежно від часу їх ухвалення, 
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упорядкування, утворення підгруп нормативно-правових актів залежно 
від того, яким органом державної влади акт видано.

Напрями оптимізації інформаційної правосуб’єктності ОДВ: 1) ухвалення 
нормативно-правових актів, що регулюють суспільні відносини у сфері 
отримання ОДВ інформації, зокрема закріплення відповідальності за не-
надання інформації на законний запит ОДВ; 2) створення правової бази 
для використання електронних інформаційних засобів отримання ОДВ 
інформації; 3) адаптація вітчизняного законодавства до загальноприйня-
тих міжнародних стандартів з питань отримання інформації у національ-
не законодавство шляхом підписання і ратифікації відповідних договорів 
та угод; 4) уніфікація правозастосування щодо отримання ОДВ інформа-
ції, зокрема здійснення правосуддя з відповідних питань.

Напрями розвитку правового режиму податкової інформації в Україні: 
юридичне та технологічне забезпечення права та технічних можливос-
тей на доступ, передачу, збереження та захист інформації у ДФС Украї-
ни; реалізація концепції універсального доступу до системних інформа-
ційних баз ДФС України із дотриманням усіх належних захисних механіз-
мів; цілеспрямоване використання новітніх інформаційних технологій 
в ДФС України  та удосконалення системи їх захисту; подальший ефек-
тивний розвиток в Україні е-урядування на засадах нормативно-право-
вої бази, спрямованої на ефективний захист інформації; формування но-
вих державних програм, спрямованих на удосконалення правового ре-
жиму податкової інформації в Україні з урахуванням світового досвіду та 
основних норм європейського законодавства; збільшення інформацій-
ного обміну між вітчизняними податковими органами та податковими 
органами зарубіжних країн, що обумовлено транснаціональністю інфор-
маційних правопорушень.

Напрями удосконалення правового режиму податкової інформації: 
формування інформаційного поля про діяльність податкових органів че-
рез ініціативу пропаганди впровадження ефективних інформаційних ін-
струментів комунікації з громадянами та бізнесом і розробки та реалі-
зації законодавчих ініціатив у тісному діалозі з платниками податків; за-
безпечення єдиного підходу до застосування законодавства у галузі 
податкової інформації, тобто удосконалення податкового законодавства 
може здійснюватись відповідно до розробки нових законодавчих ініціа-
тив у тісному діалозі з платниками податків і водночас за допомогою удо-
сконалення механізму застосування апеляційних процедур, що базують-
ся на неупередженому та справедливому застосуванні законодавства; 
затвердження єдиних правил та критеріїв підготовки відповідей на запи-
тання платників податків за допомогою спрощення форм декларацій та 
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зменшення обсягу інформації, що надається платниками, яка може здій-
снюватись також іншими державними органами та органами місцевого 
самоврядування щодо обміну інформацією про платників податків, збо-
рів; розвиток наявних і впровадження інноваційних електронних серві-
сів для збирання, обробки і передачі інформації за допомогою створен-
ня «єдиного вікна» для подання звітності в електронній формі; побудова 
сучасної динамічної ІТ-функції, що полягає у запровадженні ефективного 
процесу управління інформаційними технологіями через максимальну 
централізацію ІТ-функції та модернізації ІТ-інфраструктури та створення 
централізованого управління нею; забезпечення високого рівня продук-
тивності, надійності та безпеки інформаційно-телекомунікаційних сис-
тем за допомогою запровадження ефективної комплексної системи за-
хисту податкової інформації в інформаційно-телекомунікаційних систе-
мах та утворення основного та резервного центрів для обробки даних 
відповідно до сучасних умов.

Національна безпека — захищеність життєво важливих інтересів людини і 
громадянина, суспільства і держави, за якої забезпечуються сталий роз-
виток суспільства, своєчасне виявлення, запобігання і нейтралізація ре-
альних та потенційних загроз національним інтересам.

Національні інтереси — життєво важливі матеріальні, інтелектуальні та ду-
ховні цінності Українського народу як носія суверенітету й єдиного дже-
рела влади в Україні, визначальні потреби суспільства і держави, реалі-
зація яких гарантує державний суверенітет України та її прогресивний 
розвиток.

Національні інтереси в інформаційній сфері — визначальні потреби лю-
дини (громадянина), суспільства і держави в інформаційній сфері, реалі-
зація яких гарантує інформаційний суверенітет України, а також права та 
свободи людини в інформаційній сфері.

Напівофіційна інкорпорація — це видання зібрань і збірників законодав-
ства за дорученням правотворчого органу (органів) спеціально уповно-
важеним на те органом (наприклад Міністерством юстиції), причому пра-
вотворчий орган офіційно не затверджує і не схвалює таке зібрання, тому 
тексти розміщених у них актів не набувають офіційного характеру.

Незаконне збирання відомостей: 1) використання методів збирання, які 
заборонені законом, самі по собі це злочин чи проступок: викрадення 
предметів або документів, підслуховування телефонних розмов, перлю-
страція кореспонденції, одержання інформації шляхом застосування по-
гроз або насильства, втручання в роботу автоматизованих систем; 2) від-
сутність згоди власника суб’єкта підприємницької діяльності на отриман-
ня відповідної інформації сторонньою особою.
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Незаконне отримання податкової таємниці податковими органами — 
отримання податкової таємниці податковими органами без відома і зго-
ди власника чи розпорядника цієї таємниці, або проти його волі, і при 
цьому посадова особа, котра хоче отримати відомості, що становлять по-
даткову таємницю, не має законних повноважень на доступ до них.

Неофіційна інкорпорація — інкорпорація, що не має обов’язкового харак-
теру, здійснюється науковими установами, навчальними закладами, ін-
шими суб’єктами юридичної діяльності для зручності користування нор-
мативним матеріалом (зовнішня обробка законодавства, яка здійсню-
ється організаціями чи окремими громадянами (учбовими закладами, 
відомствами, вченими та практиками) без спеціальних на те повнова-
жень правотворчих органів).

Неправомірне використання податкової таємниці — прийняття 
зобов’язаною особою різних рішень або здійснення дій на основі отри-
маних при виконанні своїх обов’язків відомостей, що становлять подат-
кову таємницю, з метою добування як власної, так й вигоди для третіх 
осіб.

Об’єкт адміністративного правопорушення — 1) суспільні відносини, 
яким правопорушення заподіює шкоду або створює загрозу її заподіян-
ня, а також суспільні відносини, на які спрямоване посягання; 2) сукупність 
суспільних відносин, що охороняються адміністративним правом, а також 
регулюються нормами трудового, цивільного, земельного, фінансового 
права, за порушення яких накладаються адміністративні стягнення.

Об’єкт впливу інформаційної зброї: 1) інформаційно-аналітичні системи; 2) 
інформаційно-технічні системи, що включають канали та засоби зв’язку 
органів виконавчої влади; 3) інформаційні ресурси; державні засоби ма-
сової інформації, а також 4) психіка конкретного співробітника органу.

Об’єктивна сторона правопорушення — сукупність зовнішніх ознак та об-
ставин, що характеризують конкретне правопорушення. До обов’язкових 
та факультативних ознак об’єктивної сторони правопорушення нале-
жить: діяння (дія чи бездіяльність), шкідливі наслідки, причинний зв’язок 
між діянням та шкідливими наслідками, а також місце, час, обстановка, 
спосіб, знаряддя та засоби вчинення проступку.

Об’єкти інформаційних відносин — документована або публічно оголо-
шувана (оприлюднена) інформація про події та явища в галузі політики, 
економіки, культури, охорони здоров’я, а також у соціальній, екологічній, 
міжнародній та інших сферах.

Об’єкти системи забезпечення інформаційної безпеки України: 1) інтер-
еси органів виконавчої влади в інформаційній сфері; 2) система орга-
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нів виконавчої влади, а також їх компетентні особи і відносини між ними 
(суспільні відносини в інформаційній сфері); 3) власне система забезпе-
чення інформаційної безпеки України.

Об’єктивні причини кодифікації інформаційного законодавства: 1)  на-
явність численних нормативно-правових актів із регулювання інформа-
ційних правовідносин різної юридичної сили; 2) динамічність інформа-
ційних відносин; неузгодженість зі стандартами Європейського Союзу; 3) 
декларативність окремих норм через відсутність механізму правореалі-
зації; 4) необхідність системного розв’язання проблеми нормативно-пра-
вового регулювання суспільних відносин у сфері забезпечення інформа-
ційної безпеки України.

Облік законодавства —  діяльність зі збору, збереження та підтримки в 
контрольному стані, зі створення пошукової системи, яка забезпечує пе-
ребування необхідної правової інформації в масиві актів, взятих на облік; 
облік не усуває і не пом’якшує дефектів чинного законодавства, а є необ-
хідним етапом здійснення кодифікаційної діяльності, технічним засобом, 
спрямованим на полегшення систематизації.

Обмеження права на інформацію — випадки реального чи потенційного 
невиконання права на інформацію, що передбачено законодавстом: а) 
інтереси національної безпеки, територіальна цілісність України; б) за-
безпечення громадського порядку з метою запобігання заворушенням 
чи злочинам; в) для охорони здоров’я населення; г) для захисту репута-
ції або прав інших людей; д) для запобігання розголошенню інформації, 
одержаної конфіденційно; є) для підтримання авторитету та неупередже-
ності правосуддя.

Обов’язки учасників інформаційних відносин: 1) поважати інформаційні 
права інших суб’єктів; використовувати інформацію згідно із законом або 
договором (угодою); 2) забезпечувати дотримання принципів інформа-
ційних відносин; 3) забезпечувати доступ до інформації усім споживачам 
на умовах, передбачених законом або угодою; 4) зберігати інформацію 
в належному стані протягом встановленого терміну та надавати іншим 
громадянам, юридичним особам або державним органам у передбаче-
ному законом порядку; 5) компенсувати шкоду, заподіяну при порушен-
ні законодавства про інформацію.

Ознаки адміністративної відповідальності: 1) підставою адміністративної 
відповідальності є вчинення адміністративного правопорушення (про-
ступку); 2) принципи, підстави, механізм й характер адміністративної від-
повідальності визначаються нормами адміністративного права; 3) захо-
дом адміністративної відповідальності є адміністративні стягнення, за 
винятком установлених законодавством випадків, коли за вчинення ад-
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міністративних проступків настає інший вид юридичної відповідальнос-
ті; 4) до адміністративної відповідальності мають право притягувати осіб 
винятково уповноважені на те органи; 5) адміністративні стягнення на-
кладаються уповноваженими органами на осіб, які не перебувають із 
ними в прямій субординаційній підлеглості; 6) застосування адміністра-
тивного стягнення не тягне за собою судимості й звільнення з роботи; 7) 
процесуальний порядок притягнення до адміністративної відповідаль-
ності здійснюється відповідно до установлених законодавством правил 
провадження у справах про адміністративні правопорушення і відрізня-
ється достатнім ступенем оперативності.

Ознаки спільні для інкорпорації та консолідації: мета їх проведення (упо-
рядкування нормативно-правових актів); об’єднання нормативного ма-
теріалу за певним критерієм.

Ознаки інформації: багаторазовість використання; збереженість після пе-
редачі у суб’єкта, що її передає; невідчужуваність; невичерпність; отри-
муваність; здатність до тиражування; інтелектуальність; екземплярність; 
суспільна цінність; змістовність тощо.

Ознаки інформаційних правовідносин: 1) виникають, розвиваються та 
припиняються у зв’язку з інформацією; 2) визначають державну політи-
ку щодо дотримання і захисту інформаційних прав людини; 3) відбива-
ють особливості застосування публічно-правових і цивільно-правових 
методів правового регулювання; 4) є ідеологічними відносинами — ре-
зультатом свідомої діяльності людей, спрямованої на формування необ-
хідного суб’єкту управління інформаційного впливу; 5) виникають, при-
пиняються або змінюються, як правило, на основі норм права; 6) мають, 
як правило, багатосторонній характер і є особливою формою взаємно-
го зв’язку між невизначеним колом суб’єктів (соціальні мережі) через їхні 
права, обов’язки, повноваження і відповідальність; 7) гарантуються дер-
жавою через механізми реалізації державної інформаційної політики, зо-
крема через реалізацію державної політики інформаційної безпеки; 8) їм 
притаманний вольовий характер.

Ознаки інформаційного суспільства — компоненти, які описують інформа-
ційне суспільство: 1) будь-який індивід, група людей, підприємство або 
організація в будь-якому місці країни й у будь-який час можуть одержа-
ти за відповідну плату або безоплатно на основі автоматизованого до-
ступу та систем зв’язку певну інформацію і знання, необхідні для їхньої 
життєдіяльності та розв’язання як особистих, так і соціально значимих 
завдань; 2) виробляється, функціонує, є доступною будь-якому індивіду, 
групі або організації сучасна інформаційна технологія; 3) розвинені інф-
раструктури, що забезпечують створення національних інформаційних 
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ресурсів в обсязі, необхідному для підтримки постійно прискореного на-
уково-технічного прогресу; 4) прискорена автоматизація, роботизація і 
комп’ютеризація всіх сфер і галузей виробництва та управління; 5) ради-
кальні зміни соціальних структур, наслідком яких стає розширення сфе-
ри інформаційної діяльності та послуг.

Ознаки податкової інформації: 1) загальні: відносна самостійність щодо 
свого носія; здатність до кількісного та якісного накопичення; можли-
вість багаторазового використання та невичерпність після цього; збе-
реженість після передачі у суб’єкта, що її передає тощо; 2) спеціальні 
(особливі): суспільна значимість, цінність; створення чи одержання по-
датковими органами з метою реалізації повноважень, передбачених за-
конодавством; основною метою її створення чи одержання податковими 
органами є забезпечення ефективного функціонування системи оподат-
кування; системний зв’язок з іншими видами інформації (інформація про 
особу, банківська таємниця, адвокатська таємниця тощо); наявність зако-
нодавчо визначеної процедури захисту з метою унеможливлення досту-
пу сторонніх суб’єктів; законодавчо визначена процедура її надання по-
датковими органами іншим особам; особливий правовий режим досту-
пу, захисту, функціонування тощо; забезпеченість заходами державного 
примусу, в тому числі різними видами юридичної відповідальності у разі 
порушення її правового режиму тощо.

Ознаки правового режиму податкової таємниці — особливий порядок 
правового регулювання податкових відносин; обмежується сферою 
створення, збирання, одержання, зберігання, використання, поширен-
ня, охорони та захисту конфіденційної не загальнодоступної інформації 
платника податків; здійснюється за допомогою системи варіативно поєд-
наних юридичних засобів; має чітко визначені часово-просторові межі, 
організаційно-функціональний механізм забезпечення; формальна ви-
значеність у низці нормативно-правових актів різної юридичної сили; за-
кріпленість як податковим, так й інформаційним законодавством; метою 
є ефективне функціонування вітчизняної податкової системи.

Ознаки систематизації податкового законодавства: 1) цілеспрямованість 
діяльності компетентних органів щодо упорядкування законодавчого за-
безпечення надходжень коштів до публічних фондів у вигляді податків і 
зборів; 2) діяльність компетентних органів з упорядкування податкових 
законодавчих норм у винятковій відповідності до їх повноважень; 3) здій-
снення систематизації податкового законодавства державними органа-
ми як у формі реалізації власної компетенції в регулюванні оподаткуван-
ня, так і при делегуванні таких повноважень державою; 4)  проведення 
систематизації податкового законодавства взаємопов’язаними формами 
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(інкорпорація — внаслідок простого зібрання нормативно-правових ак-
тів за часом або предметною ознакою; кодифікація — завдяки перероб-
ці й удосконаленню змісту нормативно-правового акта; консолідація — 
внаслідок одночасного зібрання нормативно-правових актів зі зміною їх 
змісту), які доповнюють одна одну; 5) оформленням підсумків системати-
зації податкового законодавства, що зумовлено формою систематизації 
та передбачає появу збірки нормативно-правових актів, кодексу або зво-
ду законів тощо.

Ознаки, що різнять інкорпорацію і консолідацію: консолідація, на відміну 
від інкорпорації, передбачає перероблення правового масиву, внаслідок 
чого в одному НПА можуть міститися правові норми різних нормативних 
приписів, а також створюється новий консолідований нормативно-пра-
вовий акт, який заново ухвалюється правотворчим органом, проходить 
процедуру затвердження, має власний номер і слугує джерелом права, 
на яке можна посилатися в процесі правозастосування.

Організаційні (управлінські) методи забезпечення інформаційної без-
пеки органів виконавчої влади — способи, засоби і прийоми, за допо-
могою яких здійснюються відповідні форми організаційної діяльності ор-
ганів виконавчої влади.

Основні принципи державної політики в галузі інформатизації: 1) інфор-
маційна свобода — «Кожен має право вільно збирати, зберігати, вико-
ристовувати і поширювати інформацію усно, письмово або в інший спо-
сіб  — на свій вибір» (ст. 34 Конституції України); 2) невтручання в осо-
бисте життя  — «Не допускається збирання, зберігання, використання 
та поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди...» (ст. 
32 Конституції України); 3) відкритість і доступність інформації — «Кож-
ний громадянин має право знайомитися в органах державної влади, ор-
ганах місцевого самоврядування, установах і організаціях з відомостями 
про себе...» (ст. 32 Конституції України), «Закони та інші нормативно-пра-
вові акти, що визначають, права і обов’язки громадян, мають бути дове-
дені до відома населення...» (ст. 57 Конституції України); 4) інформацій-
на безпека — обмеження інформаційної свободи, відкритості й доступ-
ності інформації, режим використання персональних даних в інтересах 
національної безпеки, економічної доцільності й захисту прав інших лю-
дей (статті 32, 34 Конституції України); 5) право власності на інформацій-
ні ресурси і підтримка різних форм власності; 6) відповідальність власни-
ків інформаційних ресурсів за якість інформації та порушення при роботі 
з інформацією; 7) роль держави у формуванні та реалізації політики ін-
форматизації та інформаційної безпеки; 8) гармонізація українського ін-
формаційного законодавства з законодавством інших країн. 
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Основи формування і функціонування системи забезпечення інформа-
ційної безпеки: 1) комплексне визначення поняття інформаційної без-
пеки та її складових елементів, світоглядне і концептуальне закріплення 
у концепції, доктрині, програмах, планах та інших документах; 2) форму-
вання і діяльність оптимальної структури системи інформаційної безпе-
ки, аналіз функціонування її окремих елементів, організація функціону-
вання даної системи в цілому; 3) формування єдиного методологічного 
підходу, а також вироблення і прийняття єдиного цілісного й узгодже-
ного законодавства з питань інформаційної безпеки; 4) створення чітко-
го механізму, метою якого було б координування діяльності елементів 
системи забезпечення інформаційної безпеки на всіх рівнях державного 
управління; 5) підготовка і забезпечення найкращими професійними ка-
драми всіх складових елементів підсистеми інформаційної безпеки.

Особливості кодифікації: 1) предметом кодифікаційної обробки є конкрет-
ні правові норми й юридичні інститути незалежно від того, в яких актах 
вони містилися раніше; 2)  систематичний виклад правових норм та ін-
ститутів саме і становить завдання кодифікації; 3) у результаті кодифіка-
ції укладається не збірник нормативних актів, а новий єдиний зведений 
правовий акт, який обов’язково затверджується компетентним право-
творчим органом.

Особливості систематизації інформаційного законодавства — зумовлю-
ються комплексним характером галузі, відсутністю єдиного методу пра-
вового регулювання, специфікою суспільних відносин в інформаційній 
сфері, наявністю значної кількості нормативно-правових актів, які регу-
люють інформаційну діяльність, врегулюванням окремих питань інфор-
маційної діяльності нормами інших галузей права, наявністю значної 
кількості імперативних норм і застарілих нормативно-правових актів, 
здійсненою раніше кодифікацією в окремих інформаційних відносинах, 
значним впливом міжнародного інформаційного законодавства.

Отримання органами державної влади України інформації — вид інфор-
маційної діяльності, що полягає у набутті, придбанні, накопиченні ор-
ганами державної влади України відповідно до чинного законодавства 
України документованих або публічно оголошуваних відомостей задля 
виконання державних функцій.

Офіційна інкорпорація — діяльність правотворчого органу чи інших ком-
петентних органів щодо видання збірників НПА, норми яких мають 
загальнообов’язковий характер та становлять офіційні джерела при 
розв’язанні різного роду юридичних питань. Збірник законодавства, 
який є наслідком інкорпораційної діяльності за власною ініціативою ав-
торів, без спеціальних повноважень правотворчих органів, наукових і 
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навчальних установ. Укладається видавництвами, практичними органа-
ми чи окремими фахівцями. Не є офіційним.

Передумови систематизації джерел литовсько-руського права — за-
гальні, об’єктивні економічні, соціальні, а також особливі, конкретні по-
літичні передумови (війна з Тевтонським орденом, боротьба між поль-
ською та литовсько-руською шляхтою за Західну Волинь і Східне Поділля, 
ліквідація Казимиром IV удільних українських князівств тощо), що спону-
кало створенню необхідних нормативно-правових збірників.

Персональні дані — будь-яка інформація, що стосується конкретно визна-
ченої особи або особи, яка може бути конкретно визначеною; будь-яка 
інформація про фізичну особу — ідентифіковану або таку, що може бути 
ідентифікована.

Підгалузь права — сукупність однорідних правових інститутів певної галузі 
права, що регулюють певну сферу суспільних відносин.

Підзаконна правотворча діяльність (підзаконна правотворчість) — ді-
яльність правотворчих органів, пов’язана з підготовкою і ухваленням 
підзаконних нормативно-правових актів.

План дій «Безпечний Інтернет (1999-2005)» — план дій, головною метою 
якого є створення сприятливішого середовища для розвитку Інтернет-
промисловості, шляхом безпечного використання Інтернету та боротьби 
з незаконним або шкідливим змістом.

Податкова інформація — суспільно значимі відомості та/або дані, які мо-
жуть бути збережені на матеріальних носіях або відображені в електро-
нному вигляді, створені чи одержані податковими органами у межах по-
вноважень, передбачених законодавством з метою забезпечення ефек-
тивного функціонування системи оподаткування; сукупність відомостей 
та даних, що створені або отримані суб’єктами інформаційних відносин 
у процесі поточної діяльності й необхідні для реалізації покладених на 
органи податкової служби завдань та функцій; інформація, що пов’язана 
з об’єктом і суб’єктом оподаткування і використовується податкови-
ми органами для здійснення адміністрування податків, зборів та інших 
обов’язкових платежів; інформація у сфері оподаткування, що є у роз-
порядженні посадових осіб контролюючих органів або стала їм відома у 
зв’язку з виконанням ними своїх службових обов’язків;  сукупність відо-
мостей і даних щодо обчислення та сплати податків і зборів, що створені, 
надані, зібрані, одержані, збережені, накопичені, оброблені, передані, ви-
користані, поширені, оприлюднені на матеріальних носіях або відобра-
жені в електронному вигляді, які підлягають аналізу, охороні та захисту; 
сукупність відомостей та даних, що створені або отримані суб’єктами ін-
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формаційних відносин у процесі поточної діяльності й необхідні для реа-
лізації покладених на органи податкової служби завдань та функцій.

Податкова інформація з обмеженим доступом — це суспільно значимі 
відомості та/або дані, які можуть бути збережені на матеріальних носі-
ях або відображені в електронному вигляді, створені чи одержані подат-
ковими органами у межах повноважень, передбачених законодавством 
з метою забезпечення ефективного функціонування системи оподатку-
вання, доступ до яких обмежено ними відповідно до законодавства Укра-
їни у зв’язку з особливою цінністю для їх власників чи добросовісних ко-
ристувачів або у зв’язку зі службовою необхідністю.

Податкова таємниця — конфіденційні відомості персоніфікованого харак-
теру, необхідні для нарахування та сплати обов’язкових платежів (подат-
ків і зборів) платниками податків; будь-які отримані податковим органом, 
органами внутрішніх справ, органом державного позабюджетного фон-
ду і митним органом відомості про платника податків; будь-які отримані 
податковим органом (посадовими особами) відомості про платника по-
датків; інформація, що недоступна загальному колу осіб, про платників 
податків, податкові правопорушення, податкові інформаційні системи, 
відомості з цих систем, відомі працівникам ДПС України та іншим орга-
нам виконавчої влади; будь-які відомості, отримані податковим органом, 
а також відомості про платника податку або за його згодою; суспільно 
значимі відомості та/або дані, які можуть бути збережені на матеріальних 
носіях або відображені в електронному вигляді, створені чи одержані по-
датковими органами у межах повноважень, передбачених законодав-
ством з метою забезпечення ефективного функціонування системи опо-
даткування, доступ до яких обмежено ними відповідно до законодавства 
України у зв’язку з особливою цінністю для їх власників чи добросовісних 
користувачів; охоронювану федеральним законом незагальнодоступну 
інформацію про платника податків та іншої особи, що стала відомою по-
датковому й іншому органу державної влади та місцевого самоврядуван-
ня, їх посадовим особам, а також будь-якій іншій особі, в силу виконання 
прав і обов’язків, встановлених податковим законодавством; інформація 
про платників податків та платників зборів, що надається ними самими, 
податковими агентами, органами реєстрації та банками податковим ор-
ганам, митним органам, органам державних позабюджетних фондів та 
органам податкової поліції відповідно до законодавства про податки і 
збори. Крім того, до неї відноситься інформація, одержана цими органа-
ми у процесі здійснення податкового контролю, оперативно-розшукової 
та кримінально-процесуальної діяльності та складає їх професійну таєм-
ницю, а також — передана їм у рамках інформаційного обміну, у тому 
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числі міжнародного, контролюючими та правоохоронними органами ін-
ших країн; сукупність конфіденційної не загальнодоступної інформації 
платника податків, що стали відомі співробітнику податкового органу у 
зв’язку з виконанням покладених на нього службових обов’язків, перед-
бачених податковим законодавством.

Політичні права і свободи людини та громадянина — можливості (сво-
боди) громадянина активно брати участь в управлінні державою й у сус-
пільному житті, впливати на діяльність різних державних органів, а також 
громадських організацій політичної спрямованості. Це — право обирати 
і бути обраним у представницькі органи державної влади і місцевого са-
моврядування, право створювати громадські об’єднання і брати участь у 
їхній діяльності, свобода демонстрацій і зборів, свобода слова, думок, у 
тому числі свобода друку, радіо, телебачення й ін. (у Конституції України 
1996 р. — статті 38, 39, 40 і ін.).

Порушення законодавства про державну таємницю охоплює: 1) недотри-
мання встановленого законодавством порядку передачі державної та-
ємниці іншій державі чи міжнародній організації; 2) засекречування ін-
формації: про стан довкілля, про якість харчових продуктів і предметів 
побуту; про аварії, катастрофи, небезпечні природні явища та інші над-
звичайні події, які сталися або можуть статися та загрожують безпеці гро-
мадян; про стан здоров’я населення, його життєвий рівень, включаючи 
харчування, одяг, житло, медичне обслуговування та соціальне забез-
печення, а також про соціально-демографічні показники, стан правопо-
рядку, освіти та культури населення; про факти порушень прав і свобод 
людини і громадянина; про незаконні дії органів державної влади, орга-
нів місцевого самоврядування та їх посадових осіб; іншої інформації, яка 
відповідно до законів та міжнародних договорів, згода на обов’язковість 
яких надана Верховною Радою України, не може бути засекречена; 3) без-
підставне засекречування інформації; 4) надання грифа секретності ма-
теріальним носіям конфіденційної або іншої таємної інформації, яка не 
становить державної таємниці, або ненадання грифа секретності мате-
ріальним носіям інформації, що становить державну таємницю, а також 
безпідставне скасування чи зниження грифа секретності матеріальних 
носіїв секретної інформації; 5) порушення встановленого законодав-
ством порядку надання допуску та доступу до державної таємниці; 6) не-
вжиття заходів щодо забезпечення охорони державної таємниці та неза-
безпечення контролю за охороною державної таємниці; 7) провадження 
діяльності, пов’язаної з державною таємницею, без отримання в установ-
леному порядку спеціального дозволу на провадження такої діяльності, 
а також розміщення державних замовлень на виконання робіт, доведен-
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ня мобілізаційних завдань, пов’язаних з державною таємницею, в орга-
нах державної влади, органах місцевого самоврядування, на підприєм-
ствах, в установах, організаціях, яким не надано спеціального дозволу на 
провадження діяльності, пов’язаної з державною таємницею; 8) недотри-
мання вимог законодавства щодо забезпечення охорони державної та-
ємниці під час здійснення міжнародного співробітництва, прийому іно-
земних делегацій, груп, окремих іноземців та осіб без громадянства та 
проведення роботи з ними; 9) невиконання норм і вимог криптографіч-
ного та технічного захисту секретної інформації, внаслідок чого виникає 
загроза порушення цілісності цієї інформації або просочування її техніч-
ними каналами.

Поточна правотворчість — діяльність правотворчих органів, пов’язана з 
первинним регулюванням суспільних відносин, відновленням правових 
норм і заповненням прогалин.

Права людини — певні можливості людини, необхідні для її існування та 
розвитку в конкретно-історичних умовах, які об’єктивно визначаються 
досягнутим рівнем розвитку людства (економічним, духовним, соціаль-
ним) і мають бути рівними для всіх людей.

Права людини — певні можливості людини, необхідні для її існування і роз-
витку в конкретних історичних умовах, детерміновані відповідним рів-
нем розвитку суспільства, що здебільшого закріплені в міжнародних 
нормативних документах.

Правила законодавчої техніки систематизації литовсько-руського пра-
ва: 1) упорядники литовсько-руського права уникали суперечностей між 
правовими нормами рівної юридичної сили; 2) не допускали повторів 
при укладанні нових правових норм; 3) не посилалися на правові норми, 
що втратили чинність; 4) узгоджували нові нормативно-правові акти з ра-
ніше ухваленими та звичаєвим правом.

Право людини на інформацію — можливість вільно збирати, зберігати, ви-
користовувати і поширювати інформацію будь-яким способом, на свій 
вибір; можливість вільного одержання, використання, поширення, збе-
рігання та захисту інформації, необхідної для реалізації своїх прав, сво-
бод і законних інтересів.

Правова інформація — виражена в державно-владній формі інформація 
законодавця про зовнішнє (суспільні, виробничі відносини) і внутрішнє 
(потреби, інтереси, мета) середовище, або в ширшому розумінні — про 
потреби й інтереси класу, що економічно — панує в суспільстві.

Правова основа розроблення та реалізації Стратегії національної без-
пеки України — Конституція України, Закон України «Про основи націо-
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нальної безпеки України», інші закони України та міжнародні угоди, рати-
фіковані Верховною Радою України, які в сукупності визначають засади 
політики держави у сфері національної безпеки.

Правове регулювання інформаційних відносин в Україні — здійснюване 
державою за допомогою права та сукупності правових засобів упоряд-
кування відносин, які виникають між громадянами України, іноземними 
громадянами, особами без громадянства, юридичними особами, держа-
вою та міжнародними організаціями в усіх сферах життя і діяльності сус-
пільства і держави при одержанні, використанні, поширенні та зберіган-
ні інформації, їх юридичне закріплення, безпека і розвиток засобів масо-
вої інформації: друковані та аудіовізуальні ЗМІ.

Правовий режим податкової інформації — передбачений чинним зако-
нодавством особливий порядок правового регулювання суспільних від-
носин, що здійснюється за допомогою системи спеціальних юридичних 
засобів у сфері суспільно значимих відомостей та/або даних, які можуть 
бути збережені на матеріальних носіях або відображені в електронному 
вигляді, що створені чи одержані податковими органами у межах повно-
важень, передбачених законодавством з метою забезпечення ефектив-
ного функціонування системи оподаткування; передбачений норматив-
но-правовими актами, а також міжнародними договорами особливий по-
рядок створення, зберігання, використання, розповсюдження та захисту 
інформації з метою забезпечення прав та інтересів суб’єктів інформацій-
них правових відносин; об’єктний режим, що вводиться законодавчим 
актом і дозволяє забезпечити комплексність впливу шляхом сукупнос-
ті регулятивних, охоронних, процесуально-процедурних засобів, що ха-
рактеризуються особливим поєднанням дозволів, заборон і зобов’язань, 
а також гарантій щодо його забезпечення.

Правовий режим податкової таємниці — особливий порядок правово-
го регулювання суспільних відносин за допомогою системи варіативно 
поєднаних юридичних засобів щодо створення, збирання, одержання, 
зберігання, використання, поширення, охорони та захисту конфіденцій-
ної не загальнодоступної інформації платника податків, що стала відома 
співробітникам податкового органу у зв’язку з виконанням покладених 
на них службових обов’язків, передбачених чинним законодавством.

Правовий моніторинг — цілеспрямована систематична діяльність суб’єктів 
моніторингу щодо відстеження, обліку, оцінювання та аналізу норматив-
них правових актів, які регулюють суспільні відносини в інформаційній 
сфері, з метою їх контролю, прогнозування, планування подальшого роз-
витку, підвищення ефективності, якості, а також ступеня їх доступності 
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для суб’єктів інформаційних відносин і підвищення правової обізнаності 
останніх на основі наданих у результаті моніторингу рекомендацій.

Правомірне розголошення медичної таємниці — право суб’єкта збере-
ження лікарської таємниці розголошувати конфіденційну медичну ін-
формацію без узгодження з особою, якої ця інформація стосується.

Правоутворення — всі форми і засоби виникнення, розвитку та зміни права, 
у тому числі правотворчість.

Правотворчість — форма владної діяльності держави, спрямована на утво-
рення нормативно-правових актів, за допомогою яких в чинну юридичну 
систему запроваджуються, змінюються чи скасовуються правові норми.

Предмет систематизації інформаційного законодавства — власне інфор-
маційне законодавство.

Предметна інкорпорація — інкорпорація, при якій нормативно-правові 
акти об’єднуються на підставі однорідності суспільних відносин, що ста-
новлять відокремлений предмет правового регулювання.

Принципи кодифікації інформаційного законодавства — верховенство 
права, законність, об’єктивність, поетапність, безперервність кодифіка-
ційної роботи та відповідність Інформаційного кодексу України нормам 
інформаційного права та інших галузей права і вимогам юридичної тех-
ніки; плановість, системність і систематичність проведення кодифіка-
ційних робіт; наукова обґрунтованість кодифікованих актів; врахування 
системно-структурних властивостей об’єктивного юридичного права та 
законодавства; техніко-юридична досконалість кодифікаційних актів; на-
ближення кодифікаційної діяльності в Україні до європейських стандар-
тів, зумовлених особливостями континентальної правової системи.

Принципи наукового забезпечення правотворчої діяльності щодо сис-
тематизації  — системний та комплексний підходи у розв’язанні про-
блем правотворчості; ґрунтовне фундаментальне та прикладне теоре-
тичне обґрунтування новацій (понять, категорій тощо); демократизм — 
залучення широкого кола вітчизняних фахівців до обговорення проблем 
інформаційного законодавства; неприпустимість необґрунтованого ко-
піювання зарубіжного досвіду; повага та гуманне ставлення до людини, її 
честі, гідності, репутації; презумпція невинуватості.

Принципи політики національної безпеки — пріоритет прав і свобод лю-
дини і громадянина; верховенство права; пріоритет договірних (мирних) 
засобів у розв’язанні конфліктів; своєчасність і адекватність заходів за-
хисту національних інтересів реальним і потенційним загрозам; чітке 
розмежування повноважень і взаємодія органів державної влади у за-
безпеченні національної безпеки; демократичний цивільний контроль 
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над Воєнною організацією і правоохоронними органами держави; залу-
чення громадянського суспільства до процесу вироблення та реалізації 
політики національної безпеки; використання в інтересах України меха-
нізмів міжнародної колективної безпеки.

Принципи правового регулювання відносин щодо отримання ОДВ ін-
формації: достовірність і повнота інформації, яка надається органам 
державної влади; своєчасність отримання ОДВ інформації; отримання 
ОДВ інформації про особисте життя за згодою фізичної особи (за винят-
ком випадків, визначених законом, і лише в інтересах національної без-
пеки, економічного добробуту та прав людини); рівності прав ОДВ та ін-
ших учасників інформаційних відносин на отримання відкритої інфор-
мації; закріплення юридичної відповідальності за порушення права ОДВ 
отримувати інформацію; використання ОДВ законних засобів отримання 
інформації; законодавчого закріплення обов’язку фізичних і юридичних 
осіб надавати інформацію органам державної влади на їх законний за-
пит; погодження з власником інформації питання про передачу сторон-
нім суб’єктам отриманих від нього цінних відомостей (об’єктів права ін-
телектуальної власності, ІзОД, недоторканність якої охороняється зако-
ном); встановлення плати за надання органу державної влади інформації 
при переході до держави майнових прав на таку інформацію.

Принципи правового режиму відкритої податкової інформації: вільний 
доступ до відкритої податкової інформації; вільне розповсюдження від-
критої податкової інформації; достовірність відкритої податкової інфор-
мації; своєчасність надання чи оголошення відкритої податкової інфор-
мації; рівноправність доступу до відкритої податкової інформації.

Принципи правового режиму податкової інформації з обмеженим до-
ступом: обмеженість доступу до податкової інформації; неможливість 
передачі чи розповсюдження третім особам податкової інформації без 
згоди володільця чи власника такої інформації; закріпленість чіткого пе-
реліку податкової інформації, що є обмеженою; визначеність механізму 
надання податковій інформації статусу «податкова інформація з обмеже-
ним доступом»; відповідальність за порушення умов зберігання конфі-
денційності податкової інформації з обмеженим доступом; обґрунтова-
ність віднесення податкової інформації до інформації з обмеженим до-
ступом тощо.

Принципи правового режиму податкової таємниці: обмежений доступ до 
податкової таємниці; захищеність податковими органами податкової та-
ємниці; своєчасність і адекватність заходів захисту податкової таємниці; 
рівноправність захисту податкової таємниці; відповідальність службових 
осіб за порушення захисту та охорони податкової таємниці; відшкоду-
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вання збитків за порушення захисту та охорони  податкової таємниці; не-
можливість передачі чи розповсюдження третім особам податкової та-
ємниці без згоди платника податків; не віднесеність до податкової таєм-
ниці інформації, яка становить державну таємницю, чи іншої інформації, 
доступ до якої не може бути обмежений; обґрунтованість віднесення по-
даткової інформації до податкової таємниці тощо.

Принципи систематизації: демократизм, гласність, законність, науковість, 
системність, плановість. 

Принципи формування Доктрини інформаційної безпеки — основопо-
ложні начала, на яких ґрунтується процес формування Доктрини інфор-
маційної безпеки. Виокремлюють дві групи принципів: 1) форми ДІБ, які 
описують засади формування самого документа; 2)  змісту, які описують 
засади внутрішнього наповнення даної Доктрини — текстуальної, зміс-
товної, світоглядної, ідеологічної і концептуальної складової.

Причини систематизації Юстиніана — дія низки об’єктивних і суб’єктивних 
чинників: соціально-економічний стан імперії, який потребував відповід-
ної системи управління та правового забезпечення; необхідність уніфіка-
ції правових норм, що діяли у Східній і Західній Римських імперіях, з ме-
тою консолідації правосвідомості їхніх мешканців; великодержавницькі 
прагнення Юстиніана І; особисті уподобання Юстиніана І, його харизма-
тичність, наявність кваліфікованих помічників-правознавців.

Причини скоєння злочинів у сфері податкової таємниці: недосконалість 
законодавчої бази, що регламентує відносини з приводу комерційної, 
податкової та банківської таємниць; корумпованість чиновників дер-
жавних правоохоронних, контролюючих та інших органів, які незакон-
но використовують відомості, що становлять комерційну, податкову або 
банківську таємницю, що стали їм відомі у зв’язку з виконанням служ-
бових обов’язків; недбалість посадових осіб державних органів у робо-
ті з відомостями, що становлять комерційну, податкову або банківську 
таємницю, наслідками якої стає розголошення конфіденційних відомос-
тей економічного характеру; розвиток інформаційних технологій (Інтер-
нет, мобільний цифровий зв’язок, автоматизовані банківські системи 
розрахунків з використанням пластикових карток та ін.), що сприяє по-
яві нових форм і механізмів здійснення аналізованого злочину; незахи-
щеність комп’ютерних систем кредитних організацій, підприємств, дер-
жавних правоохоронних і контролюючих органів, що робить можливим 
незаконне проникнення в електронні бази даних, що містять конфіден-
ційну інформацію економічного характеру; поширення засобів негласно-
го отримання інформації як вітчизняного, так і імпортного виробництва.
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Проблеми правового регулювання інформаційних відносин: 1) відсут-
ність легальної чіткої ієрархічної єдності законів, що викликає супереч-
ливе тлумачення при застосуванні правових норм у практиці; 2) у зв’язку 
з тим, що різні закони та підзаконні акти, що регулюють суспільні відно-
сини, об’єктом яких є інформація, приймались у різні часи розвитку, ста-
новлення і удосконалення державності без узгодження понятійного апа-
рату, вони мають ряд термінів, які недостатньо коректні, не викликають 
відповідної інформаційної рефлексії, або взагалі позбавлені чіткого кон-
кретного змісту. Тож щодо інформаційних відносин, то тут доцільно за-
значити такі поняття і терміни, як «інформація», «таємна інформація» і 
«таємниця», «документ» і «документована інформація», «майно», «влас-
ність», «володіння», «інтелектуальна власність», «суб’єкт суспільних від-
носин» та «учасники суспільних відносин», «система інформаційних від-
носин» тощо. Всі ці терміни законодавець використовує для регулюван-
ня відносин у різних сферах і галузях права; 3) термінологічні неточності, 
різне тлумачення однакових за назвою понять і категорій призводить до 
їх неоднозначного розуміння і застосування на практиці; 4) велика кіль-
кість законів та підзаконних нормативних актів у сфері інформаційних 
відносин ускладнює їх пошук, аналіз та узгодження для практичного за-
стосування; 5) існує розбіжність щодо розуміння структури та складу сис-
теми законодавства у сфері інформаційних відносин і підходи до їх фор-
мування.

Пропозиція (зауваження) — звернення громадян, де висловлюються пора-
да, рекомендація щодо діяльності органів державної влади і місцевого 
самоврядування, депутатів усіх рівнів, посадових осіб, а також висловлю-
ються думки щодо врегулювання суспільних відносин та умов життя гро-
мадян, вдосконалення правової основи державного і громадського жит-
тя, соціально-культурної та інших сфер діяльності держави і суспільства.

Публічна інформація — відображена та задокументована будь-якими засо-
бами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена 
в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні 
суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної інформа-
ції, визначених Законом України «Про захист публічної інофрмації».

Режим службової таємниці в органах внутрішніх справ України — су-
купність правил, передбачених законодавством, що визначають адміні-
стративно-правові засоби і способи регулювання інформаційних право-
відносин між працівниками органів внутрішніх справ України та іншими 
особами, предметом яких є службова таємниця, дія яких заснована на 
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принципі балансу інтересів та спрямована на забезпечення інформацій-
ної безпеки органів внутрішніх справ України.

Режимні правила — встановлена в законодавчому порядку сукупність пра-
вил діяльності, дій або поведінки громадян, юридичних осіб, а також дер-
жавних органів, їх посадових осіб та реалізацію ними своїх прав у пев-
них ситуаціях (умовах); встановлена в законодавчому порядку сукупність 
правил діяльності юридичних осіб або поведінки фізичних осіб, а також 
державних органів, їх посадових чи службових осіб та реалізація ними 
своїх прав, свобод та обов’язків у чітко визначених ситуаціях (умовах).

Результат інкорпорації — видання збірників законів, інших нормативних 
актів. Деякі з науковців зазначають ще зібрання законодавства або звід 
законів.

Результати процесу систематизації — правове регулювання широкого 
спектра нормативно-правових актів, урахування їх специфіки й особли-
востей упорядкування; усунення або, принаймні, обмеження дублюван-
ня норм різними галузями законодавства; усунення прогалин; подолан-
ня колізій у законодавстві; створення умов відповідної юридичної квалі-
фікації.

Риси кодифікаційної діяльності: 1) здійснюється компетентними право-
творчими органами держави, а тому має державно-владний, офіційний 
характер і є різновидом правотворчості; 2) її об’єктом є певна група нор-
мативно-правових приписів, що мають спільний предмет правового ре-
гулювання; 3) зумовлена, передусім, потребами суспільного розвитку і 
такою властивістю об’єктивного юридичного права, як його системність; 
4) метою цієї діяльності є перероблення форми та змісту нормативно-
правових приписів, їх узгодження та об’єднання в єдиний цілісний комп-
лекс; 5) вона являє собою процес, який складається з певних послідовних 
дій (операцій), стадій та етапів; 6) діяльність на основі певних принципів, 
за допомогою певних засобів, із застосуванням певних правил кодифі-
кації; 7) її результатом є створення кодифікаційних актів, тобто єдиних, 
внутрішньоузгоджених за змістом і юридично цілісних нормативно-пра-
вових актів, які мають юридичну форму зовнішнього виразу (наймену-
вання): «закон», «кодекс», «основи законодавства», «положення», «статут» 
тощо.

Рівні забезпечення інформаційної безпеки органів виконавчої влади: 1) 
нормативно-правовий — закони, нормативно-правові акти тощо; 2) ад-
міністративний — дії загального характеру, які застосовуються органами 
виконавчої влади; 3) процедурний — конкретні процедури забезпечен-
ня інформаційної безпеки; 4) програмно-технічний — конкретні технічні 
заходи забезпечення інформаційної безпеки.
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Родовий об’єкт проступку — група однотипних суспільних відносин, що 
врегульовані нормами однієї галузі права або правового інституту.

Розголошення конфіденційної інформації — повідомлення, передача, 
надання, пересилання, оприлюднення, втрата чи розголошення будь-
якими іншими способами конфіденційної інформації особам і організаці-
ям, які не мають права доступу до охоронюваних секретів.

Розголошення податкової таємниці — будь-яка дія або бездіяльність 
зобов’язаної особи, в результаті якої третім особам стали відомими відо-
мості, що становлять податкову таємницю; будь-яка дія або бездіяльність 
посадової особи ДФС України чи її структурних підрозділів, в результа-
ті якої третім особам стала відомою конфіденційна інформація платника 
податків без його згоди.

Розголошення податкової таємниці шляхом бездіяльності — невжит-
тя належних заходів щодо збереження секретної інформації, у результа-
ті чого стороння особа отримала таку інформацію. При цьому «секрето-
носій», нехтуючи правилами поводження з секретними документами, ви-
робами тощо (через неуважність, безпам’ятність, довірливість) створює 
умови, за яких стороння особа ознайомилася з таємницею, тобто не пе-
решкоджає такому ознайомленню.

Санкціонована правотворчість — затвердження актів, ухвалених орга-
нізаціями громадянського суспільства — недержавними об’єднаннями: 
суспільними (партіями, профспілками та ін.) і комерційними (акціонерни-
ми товариствами та ін.), або в попередньому дозволі щодо їх видання).

Система забезпечення інформаційної безпеки — система інформаційно-
аналітичних, теоретико-методологічних, адміністративно-правових, ор-
ганізаційно-управлінських, спеціальних та інших заходів, спрямованих 
на забезпечення стійкого розвитку об’єктів інформаційної безпеки, а та-
кож інфраструктури її забезпечення.

Система законодавства — форма існування права, спосіб надання юридич-
ного значення нормам-приписам, засіб їх організації та поєднання в кон-
кретній статті нормативного юридичного акта.

Система права — об’єктивно зумовлена внутрішня організація права певно-
го суспільства, яка полягає в єдності і погодженості усіх юридичних норм 
та диференціації їх за галузями, підгалузями та інститутами.

Систематизація — передбачає обов’язкове здійснення правової акумуляції, 
яка являє собою відбір і накопичення нормативних правових актів для 
подальшої обробки засобами систематизації та є невід’ємною складовою 
процесу її здійснення. 
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Систематизація інформаційного законодавства: 1) тривала поетапна про-
цедура упорядкування та вдосконалення законів і підзаконних актів, нор-
ми яких регламентують діяльність у сфері інформації, способами укла-
дально-технічного або нормотворчого характеру, що передбачає ство-
рення єдиних нормативно-правових актів — інкорпорованих збірників і 
консолідованих актів інформаційного законодавства, а також (у кінцевій 
перспективі) розроблення та ухвалення Інформаційного кодексу Украї-
ни; 2) діяльність компетентних органів чи окремих осіб, спрямована на 
структуризацію, моніторинг, дослідження, упорядкування законів з ме-
тою підвищення ефективності правотворчості, правореалізації (право-
застосування) та правової освіти щодо інформаційної сфери суспільства; 
3) діяльність, спрямована на впорядкування, приведення до системи 
всього чинного законодавства або його частини за певними ознаками 
(зокрема галузевими), що визначається етапами; 4) суб’єктивний (осо-
бливий) прояв удосконалення законів із масиву нормативно-правових 
актів; 5) процес упорядкування й удосконалення різноманітного нор-
мативного матеріалу шляхом його обробки і розміщення за класифі-
каційними критеріями, що обираються відповідно до тих завдань, що 
розв’язуються цією сферою галузевого законотворення; 6) функція ор-
ганів держави з упорядкування й удосконалення законів, приведення їх 
у певну систему та діяльність інших суб’єктів (науковців, практиків) для 
задоволення їх потреб, інтересів; у результаті чого створюються збірни-
ки законів або зведення їх з перспективою до одного чи кількох (єдиних) 
нормативних актів; 7) завдання щодо зведення нормативно-правових ак-
тів (або їх елементів) у цілісний комплекс на рівні законів для розуміння у 
певних цілях; 8) цілеспрямована діяльність компетентних суб’єктів з при-
ведення до певного порядку комплексу законів та порівняння реалізації 
їх в інших нормативно-правових актах з метою зручності користування 
ними на практиці, виявлення і усунення можливих суперечностей, неточ-
ностей, прогалин; 9) діяльність з упорядкування та удосконалення нор-
мативного матеріалу шляхом його зовнішньої та внутрішньої обробки з 
метою підтримання системності законів та забезпечення суб’єктів права 
необхідною нормативно-правовою інформацією.

Скарга — звернення з вимогою про поновлення прав і захист законних ін-
тересів громадян, порушених діями (бездіяльністю), рішеннями держав-
них органів, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ, 
організацій, об’єднань громадян, посадових осіб.

Склад інформаційного простору: 1) інформаційний ресурс (ІР) суспільства 
як сукупність інформаційних ресурсів різного характеру — документів 
(у тому числі таких, що знаходяться в різних інформаційних системах), 
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інформація, що міститься в базах і банках даних, в архівах усіх видів, у 
системах депозитаріїв державних ІР тощо; 2) інформаційно-телекомуні-
каційна інфраструктура, що включає в себе: територіально розподілені 
державні, недержавні і корпоративні комп’ютерні та телекомунікаційні 
мережі, системи спеціального призначення загального користування, 
канали передачі даних, кошти комутації і керування інформаційними по-
токами; інформаційні, комп’ютерні і телекомунікаційні технології; інфор-
маційну індустрію; ринок інформаційних технологій, засобів зв’язку, ін-
форматизації і телекомунікацій, інформаційних продуктів і послуг; со-
ціальний інтелект — організаційні структури, включаючи кадри, здатні 
забезпечити створення, функціонування і розвиток національної інфор-
маційної інфраструктури, 3) систему ЗМІ; 4) систему взаємодії інформа-
ційного середовища зі світовими відкритими мережами; 5) систему за-
безпечення інформаційної безпеки (захисту); 6) систему інформаційно-
го законодавства.

Службова інформація: 1) інформація, що міститься в документах суб’єктів 
владних повноважень, які становлять внутрівідомчу службову кореспон-
денцію, доповідні записки, рекомендації, якщо вони пов’язані з розроб-
кою напряму діяльності установи або здійсненням контрольних, нагля-
дових функцій органами державної влади, процесом прийняття рішень і 
передують публічному обговоренню та/або прийняттю рішень; 2) зібра-
на в процесі оперативно-розшукової, контррозвідувальної діяльності, у 
сфері оборони країни, яку не віднесено до державної таємниці.

Службова податкова інформація — це суспільно значимі відомості та/або 
дані, які можуть бути збережені на матеріальних носіях або відображе-
ні в електронному вигляді, створені чи одержані податковими органами 
у межах повноважень, передбачених законодавством з метою забезпе-
чення ефективного функціонування системи оподаткування, доступ до 
яких обмежено ними відповідно до законодавства України у зв’язку зі 
службовою необхідністю.

Соціальні права і свободи людини та громадянина — можливості (свобо-
ди) особи вільно розпоряджатися своєю робочою силою, використову-
вати її самостійно чи за трудовим договором, тобто право на вільну пра-
цю (вибір виду діяльності, безпечні умови праці, гарантовані мінімаль-
ні розміри її оплати і т.п.), право на соціальне забезпечення, відпочинок, 
освіту, гідний рівень життя й ін.

Стадії систематизації: 1) розв’язання питання про вид систематизації та 
форму акта; 2) добір нормативно-правових актів, що підлягають подаль-
шій обробці, визначення підрозділу, який здійснюватиме систематиза-
цію; 3) аналіз відібраних актів, визначення їх юридичної повноцінності; 
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4) розміщення проаналізованого матеріалу та складання збірників відо-
мчих нормативних актів або створення консолідованого акта.

Стратегія національної безпеки України — один із основоположних до-
кументів у сфері національної безпеки, в якому визначаються принципи, 
пріоритетні цілі, завдання та механізми забезпечення життєво важливих 
інтересів особи, суспільства та держави від зовнішніх і внутрішніх загроз.

Стратегія розвитку інформаційного суспільства в Україні — норматив-
но-правовий документ, що визначає мету, базові принципи, стратегічні 
цілі розвитку інформаційного суспільства в Україні, завдання, спрямова-
ні на їх досягнення, а також основні напрями, етапи і механізм реалізації 
цієї Стратегії з урахуванням сучасних тенденцій та особливостей розви-
тку України.

Структура Доктрини інформаційної безпеки — внутрішня будова Доктри-
ни, яка має корелювати цілям її розроблення, у ній мають знайти своє 
відображення: поняття інформаційної безпеки, її місце в системі націо-
нальної безпеки; поняття системи інформаційної безпеки; чітке визна-
чення національних інтересів в інформаційній сфері, визначення їх прі-
оритетності; мета, задачі, функції, принципи, методи та напрями функці-
онування системи забезпечення інформаційної безпеки;  обґрунтування 
функцій і структури, основних характеристик, властивостей і функціо-
нальних можливостей системи безпеки в інформаційній сфері за умови 
забезпечення єдності форми і змісту Доктрини.

Суб’єкт офіційної інкорпорації — правотворчий орган чи інші компетент-
ні інституції. Якщо інкорпоровані збірники НПА готують інші компетентні 
органи, то збірник має бути затверджений або іншим способом офіційно 
схвалений правотворчим органом.

Суб’єкти інформаційних відносин — громадяни України, іноземні грома-
дяни та особи без громадянства, юридичні особи, держава, інші держави 
та їх юридичні особи, міжнародні організації тощо.

Суб’єкти правового режиму податкової таємниці — платники податків та 
ДФС в особі відповідних структурних підрозділів, або конкретних поса-
дових чи службових осіб, які отримали доступ до їх конфіденційної інфор-
мації у зв’язку з необхідністю виконання покладених на них обов’язків.

Суб’єктивна сторона адміністративного правопорушення становить 
пов’язаний з його вчиненням психічний стан особи. До ознак, які харак-
теризують суб’єктивну сторону, належать провина, мотив і мета вчинен-
ня правопорушення.

Субінститути сфер правового регулювання інформаційних правовідно-
син: 1) визначення та правове закріплення провідних напрямів і методів 
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державної політики у сфері вибору мов спілкування, формування провід-
ної технології, комунікації в державі тощо; 2) правове регулювання суспіль-
них відносин у сфері засобів масової інформації, визначення їх подібнос-
тей та відмінностей, систематизація їх через агрегацію (преса, видавни-
ча справа, радіо, телебачення, комп’ютерні мас-медіа інтернет-технології 
тощо); 3) забезпечення умов для розвитку механізму правового захисту 
всіх форм власності на інформацію та інформаційні ресурси (право влас-
ності на інформацію); 4) організація та управління створенням і розвитком 
державних інформаційних систем і мереж, забезпечення їх сумісності та 
взаємодії з іншими в єдиному інформаційному просторі України; 5) право-
ве регулювання щодо створення реальних умов для якісного та ефектив-
ного забезпечення необхідною інформацією громадян, органів державної 
влади, органів місцевого самоврядування, державних і приватних органі-
зацій, громадських об’єднань на основі використання державних інформа-
ційних ресурсів, сучасних інформаційних технологій; 6) забезпечення спів-
відношення інтересів суб’єктів суспільних інформаційних відносин у сфері 
національної безпеки, складовою якої є інформаційна безпека, визначен-
ня загроз безпеці суспільним інформаційним відносинам, правове і техніч-
не забезпечення регулювання захисту інформації, в тому числі в автома-
тизованих системах; 7) забезпечення реалізації конституційних прав осіб 
(приватних немайнових) на режим доступу до персональних даних інфор-
мації про громадян та їх спільноти (організації) за умов інформатизації дер-
жавних органів управління; 8) державно-правове сприяння формуванню 
ринку інформаційних ресурсів, послуг, інформаційних систем, технологій з 
пріоритетами для вітчизняних виробників інформаційної продукції, засо-
бів, технологій; 9) державне стимулювання вдосконалення механізму залу-
чення інвестицій, розробки і реалізації проектів національної програми ін-
форматизації та локальних програм інформатизації (установ, підприємств, 
організацій всіх форм власності, міністерств та відомств, регіонів тощо); 10) 
забезпечення правового режиму формування і використання національ-
них інформаційних ресурсів, збору, обробки, накопичення, зберігання, по-
шуку, поширення та надання споживачам інформації; 11) правове регулю-
вання щодо стимулювання створення і використання в Україні новітніх ін-
формаційних технологій.

Суспільно значима інформація — інформація, яка виступає предметом 
громадського інтересу за умови, що право громадськості знати цю ін-
формацію переважає право власника на її захист.

Таємна інформація — інформація, яка містить державну, професійну, 
банківську таємницю, таємницю слідства та іншу передбачену законом 
таємницю.
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Тип правового регулювання — це особливий порядок правового регулю-
вання, що виражається в певному поєднанні способів для задоволення 
інтересів суб’єкта права.

Тенденції міжнародно-правового регулювання інформаційних відно-
син у податковій сфері: міжнародно-правове регулювання податкової 
інформації здійснюються на основі рівноправності у володінні інформа-
цією між платником податків і податковими органами; позбавлення гро-
мадян щодо збирання і представлення інформації про самих себе в по-
даткові органи та передання цієї функції у відання податкових органів; 
добровільне дотримання податкового законодавства, що зростає за ра-
хунок роботи над поінформованістю суспільства, впровадження на рів-
ні громадянського обов’язку у свідомість громадян виконання податко-
вих зобов’язань щодо надання інформації про прибутки; стандартизо-
ваність в інформаційній сфері щодо обслуговування платників податків 
гарантує: послідовність, справедливість і конфіденційність, ввічливість 
і люб’язність у спілкуванні, достовірність інформації та право платника 
податків на скарги, перевірки і апеляції; сформований розширений ін-
формаційний банк даних податкової служби, що постійно поповнюєть-
ся новою інформацією; особлива увага приділяється податковій таємни-
ці, що не підлягає розголошенню податковими, а також іншими держав-
ними органами.

Технічний захист секретної інформації — вид захисту, спрямований на за-
безпечення інженерно-технічними заходами конфіденційності, ціліснос-
ті та унеможливлення блокування інформації.

Технології кодифікаційної діяльності —  1) сукупність засобів і прийомів 
здійснення кодифікаційних робіт і створення кодифікованих актів; 2) 
правила застосування таких засобів і прийомів; 3) процес здійснення ко-
дифікації, який складається з певних послідовних дій, етапів.

Удосконалення законодавства — діяльність компетентних органів дер-
жави з підтримки якісного стану законодавства (його змісту та форми) 
відповідно до потреб розвитку суспільних відносин, яка спрямована на 
забезпечення ефективності правового регулювання.

Українське право —   система звичаєвих та правових норм, що була ство-
рена на основі «Руської Правди», найкращим чином збережена у Литов-
ському Статуті та була поширена на території Лівобережної України до 
1842 року введення в дію «Зводу законів Російської імперії». 

Уніфікація законодавства — своєрідна наука узагальнення і єднання різних 
структур механізму правової регламентації, що має двоєдиний характер. 
Уніфікація є, з одного боку, процесом вироблення загальних норм щодо 
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подібних проблем соціального розвитку, з іншого — техніко-формалізо-
ваною обробкою вже прийнятих уніфікованих положень. 

Уніфікація юридичних термінів — сукупність прийомів, правил і засобів, за 
допомогою яких досягаються термінологічна єдність і погодженість чин-
ного законодавства.

Фактори ефективності правового регулювання: а) ефективність самого 
закону; б) ефективність виконавчо-розпорядчої діяльності, що забезпе-

чує конкретизацію норм закону на підзаконному рівні; в) ефективність ді-
яльності щодо застосування положень закону спеціальними суб’єктами.

Фактори ефективності правового режима податкової таємниці: ефек-
тивність закону, де визначалися б концептуальні засади забезпечен-
ня податкової таємниці, ефективність підзаконних нормативно-право-
вих актів, що конкретизують норми зазначеного вище закону та ефек-
тивність діяльності щодо застосування положень закону спеціальними 
суб’єктами, тобто ефективність кадрової політики в ДФС України.

Фішинг — інофрмаційне правопорушення, що полягає у використанні інтер-
нет-технологій з метою отримання доступу до конфіденційної інформації 
про користувачів (паролів, логінів, фінансової інформації тощо).

Форми вираження процесу уніфікації законодавства — універсаліза-
ційна, інтеграційна і систематизаційна. Ця тріада дає змогу детальніше 
аналізувати правову сутність регульованих відносин, пізнавати їх зміст і 
структуру. Уніфікація має суттєве значення в процесі систематизації зако-
нодавства, при розробленні різних галузевих і міжгалузевих стандартів, 
здійсненні ревізійних робіт. 

Форми систематизації литовсько-руського права — перша — проста га-
лузева кодифікація, характерними рисами якої були зовнішня і внутрішня 
переробка нормативного матеріалу; ухвалення нових нормативних до-
кументів; зміна правових принципів; здійснення кодифікації державни-
ми органами; оновлення законодавства, усунення суперечностей, прога-
лин, приведення до вимог сучасності. Наслідком цього стало ухвалення 
Жалуваної грамоти 1457 р. і Судебника Казимира IV 1468 р.; друга — офі-
ційна, предметна інкорпорація: зведення нормативних актів, наданих на-
селенню окремих земель, в Уставних земських грамотах у предметному 
порядку без суттєвої зміни змісту попередніх привілеїв.

Форми систематизації транспортного законодавства — поділяються 
на головні, до яких належать кодифікація й інкорпорація, та другорядні 
— облік і консолідація. Базовими засадами систематизації при цьому ви-
ступають законність, нормативна визначеність процедури, плановість і 
науковість, відсутність бюрократичних і формальних підходів, узгодже-
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ність процесу та змісту, системність, адекватність, стабільність і визначе-
ність меж, форм і суб’єктів, що здійснюють зазначену діяльність.

Форми удосконалення законодавства: 1) обговорення проектів норма-
тивно-правових актів; узгодження проектів нормативно-правових ак-
тів; 2)  експертиза нормопроектів; 3) підписання законів Президентом 
України; 4) державна реєстрація підзаконних нормативно-правових ак-
тів відповідними органами юстиції; 5) новелізація та ревізія чинних нор-
мативно-правових актів; 6) скасування незаконних чинних нормативно-
правових актів; 7) офіційне нормативне тлумачення чинних нормативно-
правових актів; 8) припинення чинності неконституційних та незаконних 
нормативно-правових актів судовими рішеннями; 9) систематизація нор-
мативно-правових актів, у тому числі їх кодифікація.

Функції кодифікації  — правотворча, узгоджувальна, фундаментальна, іє-
рархічна, узагальнювальна, новелізаційна, системоутворювальна, стабі-
лізаційна, оптимізаційна, функція усунення дефектів у законодавстві.

Функції Кодексу: 1) регулятивна  — визначення прав, обов’язків та 
зобов’язань суб’єктів; 2) нормативна — визначення норм, правил пове-
дінки суб’єктів інформаційних відносин; 3) охоронна  — визначення га-
рантій та меж правомірної поведінки, за якими діяння утворюють пра-
вопорушення (делікти) та відповідальність за них у відповідності з нор-
мами цивільного, адміністративного, трудового, кримінального права; 
4) інтегративна — системне поєднання комплексу визначених юридич-
них норм, які регулюють інформаційні відносини в Україні, тобто Кодекс 
повинен стати поєднувальною ланкою між провідними традиційними га-
лузями права щодо застосування їх методів в сфері інформаційних від-
носин; 5) комунікативна  — зазначення в окремих статтях посилань на 
законодавчі акти, які є, (або необхідність в яких може виникнути), систе-
моутворювальними різних міжгалузевих інститутів права.

Функції кодифікації банківського законодавства — головні зовнішні проя-
ви сутнісних властивостей кодифікаційної процедури, конкретизовані на-
прями її суспільно-значимого впливу на банківські відносини: 1) змісто-
ві функції — залежно від виду банківських відносин, на які поширюється 
вплив процесу кодифікації; 2) процедурні функції  — залежно від тих за-
вдань, які стоять перед кодифікацією як такою; поділяються на: 1) функції, 
що реалізуються під час проведення процедури кодифікації (законопроек-
тна, економічна, нормостворювальна, деколізіційна, інтегративна, обмеж-
увальна, стимулювальна, наукова, охоронна) та 2) наслідкові функції (сис-
темна, стабілізаційна, орієнтаційна, навчальна та інтерпретаційна).

Функції системи забезпечення інформаційної безпеки: 1) створення та за-
безпечення діяльності державних та недержавних органів та організа-
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цій — елементів системи забезпечення інформаційної безпеки; 2) управ-
ління системою інформаційної безпеки — здійснення свідомого цілеспря-
мованого впливу суб’єктом управління на загрози та небезпеки, внутрішні 
та зовнішні чинники, що впливають на стан інформаційної безпеки; 3) здій-
снення планової та оперативної діяльності щодо забезпечення інформа-
ційної безпеки; 4) здійснення організаційних та матеріально-технічних за-
ходів забезпечення інформаційної безпеки органів виконавчої влади; 5) 
здійснення контрольно-наглядової діяльності щодо забезпечення інфор-
маційної безпеки органів виконавчої влади; 6) міжнародне співробітни-
цтво у сфері інформаційної безпеки органів виконавчої влади.

Хронологічна інкорпорація — інкорпорація, що здійснюється у певній 
послідовності за ознакою часу видання нормативних актів.

Цифрова асиметрія — процеси в інформаційній сфері, за яких збільшен-
ня віку людства не супроводжується адекватним значним збільшенням 
індивідуальної тривалості життя, і з кожним поколінням на людину лягає 
дедалі більший тягар знань, який вона вже не в змозі засвоїти.

Шлях підвищення ефективності вітчизняного інформаційного зако-
нодавства — проведення широкомасштабної, поступової його систе-

матизації через три основні форми: інкорпорацію, консолідацію та ко-
дифікацію, розроблення концепції розвитку інформаційного законодав-
ства.
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СЛОВА ДЯКИ

Висловлюємо слова щирої дяки тим, хто своїми змістовними та до-
брозичливими порадами, неординарними думками, конструктивни-
ми рекомендаціями, організаційною підтримкою сприяли проведенню 
досліджень, результатом яких і стало видання цієї праці.

Особливу подяку автори висловлюють голові спеціалізованої 
вченої ради Д 17.051.07  Запорізького національного університе-
ту Тетяні Олександрівні Коломоєць.

Слова подяки також висловлюємо вченому секретареві спеці-
алізованої вченої ради 17.051.07 у Запорізькому національному 
університеті, доктору юридичних наук, доценту — Павлові Сер-
гійовичу Лютікову за підтримку теми дослідження і чітке доку-
ментальне супроводження, а також технічному секретареві док-
тору юридичних наук, доценту — Михайлові Юрійовичу Віхляєву.

Під час захисту нами було отримано чимало конструктивних 
порад від членів спеціалізованої вченої ради, зокрема: В. М. Бевзен-
ка, Є. В. Курінного, М. О. Германюк, А. Т. Комзюка, Ю. В. Пирож-
кової,  В. В. Прокопенка,  І. О. Сквірського, А. А. Шараї  та інших.

Вихід цієї праці став можливий, завдяки ґрунтовній підтримці:
–	 наукового колективу Інституту адміністративного пра-

восуддя та судової реформи Глобальної організації союз-
ницького лідерства під керівництвом кандидата юридич-
них наук, доцента Ігоря Володимировича Діордіци, 

–	 радника цієї організації кандидата юридичних наук Ольги 
Василівни Кушнір, 

–	 директора інституту теророгенезу ГОCЛ, віце-президента 
Академії безпеки відкритого суспільства доктора юридич-
них наук, професора Ігоря Миколайовича Рижова, 

–	 колективу Академії наук вищої освіти України.
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Щиросердна дяка за креативний підхід, відповідальну та копітку 
роботу Голові наглядової ради Глобальної організації союзницького 
лідерства — Олені Сергіївні Ліпкан, завдячуючи якій власно і побачи-
ла світ дана праця.

Окрема дяка Олегу Андрійовичу Мандзюку за його професіона-
лізм, невтомну копітку працю, щоденну підтримку та всіляку допомо-
гу в підготовці і захисті дисертації й подальшому доопрацюванні да-
ної монографії.

Від себе особисто (Ліпкан  В.  А.) хочу низько вклонитися моїм 
вчителям.

Передусім, щиро дякую своїй матусі Галині Федорівні Ліпкан, своїй 
дружині — Ліпкан Олені Сергіївні, за їх довготерпіння та всіляке спри-
яння творчій атмосфері, що й стало запорукою натхнення.

Ушанувати світлу пам’ять свого батька Анатолія Миколайовича 
Ліпкана, який натхненно вкладав у мене свою любов, заґартував мій не-
переборний дух, сформував незламний характер, дав мені шлях у жит-
ті, спрямував мою життєву енергію на досягнення шляхетних цілей.

Красно вдячний своїй першій вчительці Катерині Іванівні Сидо-
ренко, яка підтримувала мене з перших років навчання, привчала до 
самостійного осягнення навколишнього середовища, готувала до май-
бутніх перемог і невдач і в цілому сприяла становленню мене як особи 
з чітко сформованою громадянською позицією.

Шаную світлу пам’ять Сергія Михайловича Штефана, який після 
мого закінчення з золотою медаллю спеціалізованої фізико-матема-
тичної школи № 173 м. Києва зумів прищепити мені любов до права, 
спонукав до глибшого розуміння його сутності і призначення у сучас-
ному буремному світі.

Слова дяки хочу сказати і вшанувати світлу пам’ять Юрія 
Валер’яновича Александрова, який розпалив жаринку любові вже до 
юридичної науки, надав можливість повірити у власні сили та навер-
нув мене до перших маленьких успіхів — у 1995 році, саме під його ке-
рівництвом, я виборов перемогу на Всеукраїнському конкурсі науко-
вих робіт, який проводила Українська правнича фундація, отримавши 
премію імені Володимира Суміна.

Хочу згадати добрими словами людину, яка після мого закінчення 
з відзнакою Національної академії внутрішніх справ України відкрила 
мені двері до тернистого шляху науки — керівника кандидатської дис-
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ертації — Володимира Івановича Антипова, який був джерелом жит-
тєдайної сили і наснаги, еталоном наукового керівника та особистості. 
Саме він прищепив мені навички до копіткої аналітичної праці, навчив 
ефективно працювати з матеріалом, наполегливо рухатись вперед, по-
стійно вчитись.

Особлива дяка своєму науковому консультанту з докторської дис-
ертації — Василю Івановичу Шакуну — порядність, мудрість, помірко-
ваність і принципова наукова позиція якого сприяли моєму станов-
ленню як доктора юридичних наук і вченого, здатного самостійно фор-
мувати наукові школи, пропагуючи науковий стиль мислення і буття, а 
також епістемологічні спільноти.

Спасибі усім нашим Вчителям, ми щиросердно вдячні і завжди 
пам’ятатимемо та цінуватимемо Вашу істинну віру в кожного з нас.

Дякуємо усім, хто щиро підтримує нас.
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