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ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНО ГУМАНІТАРНОЇ ЛОГІСТИКИ  
В НАЦІОНАЛЬНИХ УМОВАХ ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНО 
ГУМАНІТАРНОЇ ЛОГІСТИКИ В НАЦІОНАЛЬНИХ УМОВАХ  

 
Значна частина науковців звернула увагу на формування 

особливого підходу в класичній логістиці, а саме: виникнення 
гуманітарної логістики. На цьому форматі наголошують 
Шолтисек Я., Репіч Т.А., Мікуліна М., Гринів Н., Міроненко В.К., 
Піщуліна О., Чуприна О. [1–7].  

Опрацьовуючи запропоновану [8] періодизацію розвитку 
логістики ми запропонували наступне авторське її бачення  
(табл. 1). 

 
Таблиця 1 

Розвиток логістики  
в суспільному та гуманітарному контексті 

Період Мета Суспільний 
контекст Вид логістики 

До н.е. –  
ХІХ ст. 

Переміщення 
товарів 

Задоволення 
потреб еліти 

Товарна 
логістика 

ХІХ-ХХ ст. Переміщення 
сировини 

Задоволення 
потреб 

виробництва 

Транспортна 
комерційна 

логістика 

ХХ-ХХІ ст. 

Переміщення 
комплексу 

життєзабезпечення, 
в т.ч. послуг 

Задоволення 
потреб населення 

Гуманітарна 
або соціальна 

логістика 

Джерело: розроблено автором на основі джерел [8] 
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Відповідним чином змінювалась і система організаційно-

економічного забезпечення логістичної діяльності як 
суспільства, так і підприємства. Науковці виокремлюють 
наступні періоди в індустріальній фазі розвитку суспільства:  

− 1920-1950 рр. – логістика управління матеріальними 
потоками; 

− 1950-1970 рр. – відокремлення транспортування, 
складування, забезпечення в окремі логістичні схеми, що 
дозволило не тільки виокремити функціональні складові 
логістичної діяльності, а і створити обособлені схеми управління 
ними; 

− 1970-1980 рр. – з в’язку із зростанням витрат та складності 
процесів логістичного управління товаровиробництвом  
та переміщенням продукції розпочато використання 
інформаційних технологій, зростання важливості спеціальних 
знань та рівня професіоналізму менеджерів; 

− 1990-2000 рр. – побудова спеціалізованих логістичних 
центрів управління логістичними потоками, логістичних 
операторів міжнародного профілю; формування інвестиційного 
інтересу до центрів управління логістичною діяльністю; 

− 2000-2010 рр. – формування логістичної розподільчої 
мережи гуманітарної допомоги у випадках надзвичайних 
ситуацій; 

− 2010-2023 рр. – логістичний аутсорсинг, створення 
логістичного комплексу соціально-гуманітарного забезпечення. 

Слід зауважити, що надана періодизація є в значній мірі 
умовною, оскільки процес логістичного забезпечення надання 
гуманітарної допомоги відбувався протягом всього періоду 
географічної колонізації та комерційної експансії [9–12].  

За визначенням Світового банку перед логістичною 
системою країни поставлено наступні завдання, які втілено в 
документах «Стратегія сталої логістики та план дій для України» 
(проект для розгляду) та «Національна транспортна стратегія  
до 2030 року»: 

1. Стратегія сталої логістики. 
2. Реалізація логістичного потенціалу. 
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3. Посилення мультимодальності та взаємосполучуваності 
між різними видами постачання та транспорту. 

4. Обслуговування, модернізація та розширення логістичної 
інфраструктури. 

5. Підвищення кваліфікації персоналу в сфері логістики. 
6. Сприяння торгівлі. 
З початком військових дій крім забезпечення їх здійснення 

зросло значення логістики соціально-гуманітарного призначення. 
Згідно з планом ООН щодо гуманітарного реагування на  

2023 рік передбачено активізацію логістичного забезпечення 
доставки продуктів харчування, забезпечення населення 
соціальною допомогою, сприяння в розвитку освіти в сфері 
логістики [13]. 

В зв’язку із особливими умовами та викликами значення 
соціально-гуманітарної логістики зростає.  

Головними факторами під час кризових та військових дій 
стають: 

− термін постачання та тривалість логістичних операцій; 
− складові логістичного комплексу здійснення соціально-

гуманітарної діяльності; 
− оптимізація рівня запасів у розподільчих логістичних 

пунктах. Зростає значення географії точок розташування, 
обраних шляхів та ланцюжків здійснення логістичних операцій; 

− потребує оптимізації процес зберігання, контролю 
використання та розподілення тимчасових запасів. Процес 
розподілу може часто коригуватись, а графіки змінюватись; 

− зростають ризики та масштаб загроз в процесі виконання 
логістичних операцій; 

− зростає та поширюється процес використання місцевих 
територіальних можливостей. Також слід зазначити значущість 
волонтерських ефектів в процесі логістичних перерозподілів як 
на місцевій географі, так і у між реальному та міжнародному 
контексті. 

У зв’язку із цим зазначимо, що організація процесів 
соціально-гуманітарної логістики здійснюється за деформо-
ваними ланцюгами, які покликані скоротити час постачання.  
В цих умовах швидкість допомоги та розподілу перетворюється 
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на вирішальний критерій здійснення логістичних операцій. 
Функціонування та підтримку соціально-гуманітарного 
логістичного ланцюга забезпечує значна кількість учасників, від 
координації зусиль котрих залежить успіх усієї діяльності.  
До складу операторів соціально-гуманітарної логістики входять:  

− уряд; 
− товарні донори; 
− міжнародні організації; 
− благодійні фонди; 
− військові; 
− логістичні оператори; 
− волонтери. 
Головними чинниками успіху діяльності в сфері соціально-

гуманітарної логістики слід виокремити: координацію дій, 
швидкість реагування та прийняття рішень, гнучкість у зміні 
планів та маршрутів. 
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