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Адміністративні процедури є невід'ємною частиною сучасного 

публічного управління. Вони забезпечують реалізацію прав громадян, 

підприємств та інших суб'єктів на справедливе вирішення адміністра- 

тивних справ. В Україні їх розвиток є особливо актуальним у контексті 

євроінтеграції та децентралізації. 

Сучасний стан адміністративних процедур демонструє значний 

потенціал для реформування, але також виявляє низку проблем. Серед 

основних недоліків – неузгодженість законодавства, яке регулює 

адміністративні процедури. Це створює перешкоди для ефективного 

функціонування адміністративних органів та громадян. 

Окрім того, у багатьох випадках відсутність єдиних стандартів 

адміністративних процедур призводить до правової невизначеності. 

Наприклад, різні органи часто трактують норми по-різному, що 

викликає неоднозначність у їхньому застосуванні. Рішення цієї 
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проблеми потребує прийняття спеціального закону, який би кодифі- 

кував адміністративні процедури. 

Цифровізація адміністративних процедур є важливим фактором 

їхнього розвитку. У багатьох країнах світу впровадження електронного 

урядування дозволило значно підвищити ефективність надання 

адміністративних послуг. В Україні створення порталів, таких як «Дія», 

стало важливим кроком, але ще не вирішило всіх питань. Зокрема, 

необхідно розширювати функціонал електронних послуг та забезпе- 

чувати їх доступність у віддалених регіонах. 

Перспективи реформування адміністративних процедур в Україні 

пов'язані з прийняттям Закону «Про адміністративну процедуру». Цей 

закон має запровадити стандарти європейського зразка, які перед- 

бачають прозорість, підзвітність та орієнтацію на потреби громадян. 

Важливим також є навчання персоналу адміністративних органів, яке 

має забезпечити їхню здатність ефективно впроваджувати нові підходи. 

Ще одним перспективним напрямом є посилення громадського 

контролю за виконанням адміністративних процедур. Залучення грома- 

дських організацій та активістів до моніторингу діяльності державних 

органів сприятиме підвищенню прозорості та довіри до адміністра- 

тивних інституцій. 

На завершення, удосконалення адміністративних процедур є необ- 

хідним елементом модернізації публічного управління в Україні. Лише 

шляхом впровадження комплексних реформ, включаючи законодавче 

врегулювання, цифровізацію та забезпечення відкритості, можна 

досягти якісних змін. 
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