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Сучасна цифрова епоха стимулює впровадження інноваційних 
технологій, серед яких блокчейн-технології (BCT) посідають особливе 
місце. Їх застосування в маркетингу дозволяє досягти вищого рівня 
прозорості, мінімізувати роль посередників та оптимізувати витрати  
[1; 2, с. 457–468; 3, с. 76–98]. Підвищення довіри користувачів, захист 
даних та автоматизація процесів через смарт-контракти стали ключовими 
драйверами інтересу до децентралізованих рішень [4, с. 327–338; 5, с. 2–8]. 
В Україні ця тематика є особливо актуальною через початкову  
стадію впровадження блокчейну та недосконалість нормативно-правової 
бази [6, с. 2–5]. 

Метою є оцінка потенціалу блокчейн-рішень для підвищення 
прозорості, безпеки даних та ефективності цифрового маркетингу, а 
також розробка рекомендацій для практичного застосування цих 
технологій у маркетингових стратегіях українських компаній.  
Для досягнення мети поставлено завдання: 

− дослідити глобальні тенденції інтеграції BCT у маркетинг; 
− визначити ключові переваги використання децентралізованих 

систем у рекламі; 
− розробити модель поетапного впровадження блокчейну для 

українських компаній, враховуючи локальні умови та досвід 
міжнародних брендів [7-9]. 

Дослідження базується на комплексному підході, що включає: 
1. Огляд літератури: Аналіз наукових публікацій, даних галузевих 

дослідників та кейс-стаді провідних компаній, таких як Steemit, Binance, 
Unilever [7–9]. 

2. Порівняльний аналіз: Співставлення глобальних тенденцій та 
локальних умов (Україна) для визначення перешкод та можливостей. 
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3. Аналіз емпіричних даних: Розгляд результатів опитувань 
представників бізнесу та маркетологів щодо їх ставлення до блокчейну 
[10; 11, с. 3–11]. 

Глобальний ринок блокчейн-технологій у рекламі зростає з темпами 
понад 30% щорічно [12; 13]. Основні переваги BCT: 

− Прозорість та боротьба з шахрайством: Децентралізована 
система записів дозволяє відстежувати кожну транзакцію, виключаючи 
фальсифікації та посередників [2, с. 457–468; 3, с. 76–98]. 

− Автоматизація за допомогою смарт-контрактів: Виконання 
умов угод без участі третіх сторін знижує витрати та ризики [4, с. 327–338]. 

− Оптимізація витрат: Усунення посередників і прозорий розподіл 
ресурсів сприяють економії коштів [9]. 

− Підвищення довіри та брендового іміджу: Прозорість операцій 
формує довіру споживачів, підвищуючи лояльність [2, с. 457–468; 8]. 

В Україні лише 15% компаній використовують блокчейн у 
маркетингу [10]. Основні проблеми – відсутність чіткої нормативно-
правової бази та недостатній рівень обізнаності [5, с. 2–8; 6, с. 2–5]. Попри 
це, сильний ІТ-сектор і висока цифровізація населення створюють 
передумови для успішної інтеграції технологій. 

Впровадження блокчейну у маркетинг українських компаній: 
1. Освіта та підвищення обізнаності: Проведення семінарів, 

тренінгів, інформаційних кампаній та демонстрація успішних кейсів 
(Steemit) [7]. 

2. Інтеграція базових рішень: Пілотне впровадження смарт-
контрактів, використання досвіду Unilever у прозорому розподілі 
рекламних бюджетів [9]. 

3. Масштабування: Розширення функціоналу, впровадження 
криптовалютних платежів, залучення молодіжної аудиторії на прикладі 
Burger King у Франції та Binance [8]. 

4. Адаптація та вдосконалення: Оптимізація на основі зворотного 
зв’язку, робота з регуляторними органами, адаптація міжнародного 
досвіду [6, с. 2–5; 10]. 

Проведене дослідження підтвердило потенціал блокчейн-технологій 
у підвищенні прозорості та ефективності цифрового маркетингу. 
Запропонована модель впровадження дозволяє поступово інтегрувати 
нові рішення, підвищуючи довіру споживачів та конкуренто-
спроможність бізнесу. Подальші дослідження доцільно спрямувати на 
аналіз поведінкових аспектів споживачів, вдосконалення нормативно-
правової бази та оцінку економічної доцільності для малих і середніх 
підприємств [11, с. 3–11; 14]. 
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