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PEKJIAMHI CTPATETTI YKPATHCBKHX
OHJIAMH-PUTEWJIEPIB ITIJ] YAC BIMHU

PexiamHi ctpaterii, 30kpeMa KOHTEHT-pEKIaMa, € KIOYOBHUMHU
THCTpYMEHTaMU JUIA MiITPUMKHA KOMYHIKaIlii Mik OpEH/IOM i CIIOKUBaYeM
B YMOBaX COI[iaJIbHO-€KOHOMIUYHUX 3MiH. B ymoBax BiliHHM B YKpaiHi
3HAYHO 3MIHIOKOTHCS MTPIOPUTETH Ta TIOBEIIHKA CIIOKUBAYIB, 1[0 BUMArae
BiJ Oi3HEeCy MIBUJKOI ajanTallii 70 HOBUX peaniid. [HTepHeT-pekinama, K
OIUH 13 OCHOBHMX IHCTPYMEHTIB KOMYHIKaIlii 3 KIi€HTaMH, CTae
0COOJIMBO BXKJIMBOIO B YMOBAaX COIiaJIbHO-€KOHOMIYHOI HECTa01IbHOCTI.
[Ipote, Tpanuiiini pexiIaMHi cTpaTerii He MOXYTh OyTH 3acTOCOBaHi 0e3
3MiH Yy YacH BifiHHM, KOJHM MOTPeOH CIOXHBadiB TpaHCPOPMYIOTHCS, a
MOpPaJIbHO-ETUYHI aClIEKTH peKJIaMi Ha0yBarOTh OCOOJIMBOTO 3HAYECHHSI.

V¥ cBoemy nociimkenHi [1], Kamte Hyoprimo, SluHe I'sipkoHeH Ta
Kpicrisn bpe3Hik aklleHTye Ha BaXJIMBOCTI €eMOLIIHHOTO MapKETHHTY il
yac Kpu3, KOJM 3B’A30K 3 KJII€EHTAaMH Ma€ OyTH MiITpUMaHUU uepe3
rmboKi eMoliiiHi mpouecu. Putelinepm MaroTh axantyBaTH CBOi
pEeKJIaMHI CcTpaTerii, BAKOPUCTOBYIOUH €MOIIIMHO 3apsKCHUI KOHTEHT,
SIKUH BIAMOBIZA€ 3alIUTaM CYCIIILCTBA B MEPI0JI COLIATbHUX MOTPACIHb.

Kotnep II. Ta Kennep K. B po6oTi [2] 3a3HauaroTh, U0 Yy KpU30BUN
Mepiofl MAapKETONOTM TOBHHHI 30CEpeXKYBAaTHCS HAa  COI[abHIN
BiJIMOBIabHOCTI OpeHIiB. B yMoBax BiMHH IIe CTa€ BaKJIMBHM
(hakTOpOM HE TUTBKU s 30€pe:KEHHS JIOSIIBHOCTI KIIIEHTIB, a W s
MIATPUMKH HAlliOHATBHUX I[IHHOCTEH 1 MAaTPiOTWYHUX HACTPOIB, IO, B
CBOIO Yepry, MOXKE CIPUITH OKPALICHHIO IMIKY OpeHIy.

B.B. Jlopoxko y cBoiX po0oTax, 30Kpema y cTaTTi [3], Bia3Havae, o
aJanTamis KOHTEHTY B YMOBaX BiHM TOBHHHA BKIIOYATH HE ITUINE

196



pearyBaHHs Ha 3MIHH y IONHUTI, a ¥ BpaXyBaHHS MOPAIEHO-CTHIHUX
acmekTiB pekiaamu. OcoONMBO BaXKIMBOIO € TEMa MAaTPIOTU3MY 1
MIATPUMKH HaIllOHATBHUX IIIHHOCTEH Yepe3 peKJIaMHi KaMIaHii.

JI. M. T'ap0Oy3 B mociipkeHHi [4] OLIHIOE POJb IHTEPHET-PEKIAMH B
MIATPUMII COIliabHMUX IHIIIATHB MiJ 4Yac Kpu3. BoHa 3a3Hadae, 110
KOHTCHT-PEKJIaMa MOBUHHA (POKYCYBAaTHCS HA MIATPUMII BOJIOHTEPCHKUAX
iHiiaTHB, TomoMo3i 30poitHuM Cuitam YKpaiHu Ta HajJlaHHI HeOoOXiTHUX
TOBApIB JUIsl HACEJIICHHS B YMOBaX HECTaOlIbHOCTI.

Bunorpamosa O.B. y pobori [5] 3BepTae yBary Ha Te, 110 KOHTCHT-
pekiama IIij 4Yac BiHHM Mae OyTH HeE JMIIe KOMEpIiiiHOow, ame i
COIaIbHO 3Hauymorw. 3a ii cjoBaMHu, pekilaMHI KaMIaHii ITOBUHHI
MPOTMOHYBATH MIATPUMKY Ta 1H(GOPMAII0, IO JIOIOoMarae IoIsaM
aIanTyBaTHCA IO HOBUX yYMOB JKHTTS, a TAaKOX BPaxOBYBaTH 3MiHHU Y
CHOXMBYMX 3BUYKAX Ta MOTpedax.

3arajgoM, cydvacHi JOCHIDKCHHS WiATBEPKYIOTh, IO B YMOBax
BifHM KOHTEHT-peKJIamMa MOBUHHA aJalTyBaTHCS 10 3MiH, III0 O3HAYAE HE
JUIIe KOPUT'YBAaHHS MapKETHHTOBHX CTPATETid, aje W BUKOPHCTAHHA
EMOIIIfHOTO KOHTEHTYy, SKHi Ou BimoOpakaB coIliaibHI peanii Ta
MaTpioTMYHI HACTPOi HaceleHHS. I[HTepHEeT-pexiamMa Mae CTaTH
BXIMBUM 1HCTPYMEHTOM Y 30€peXeHHI 3B’S3Ky 3 KII€EHTaMH Ta
miATpUMIL OpeHAy B yMOBaX KpH3H.

Peknamui crparerii, 30kpeMa KOHTEHT-peKJiaMa, € KIIFOUOBOIO ISt
HMiATPUMKH KOMYHIKaIlii MK OpeHIOM 1 CIIOKMBaueM B yMOBax BilfHH.
B Vkpaini 6arato onnaiiH-puteiinepis, Oyau 3MyIIeHi afanTyBaTH CBOi
MapKEeTHHIOBI CTpaTerii 0 HOBUX peallid, 10 BUHHUKIIHM IIiJ 4ac BiliHH.
OctaHHI JOCHIMKEHHS 3 MapKeTHHTYy Ta pEKIaMU IiAKPECIIOTh
BaXIMBICTh  COIMAJIBHO  BiJNOBIAIBHOTO KOHTEHTY, E€MOIIIHOTO
MapKeTHHTY Ta aJamTamii CTpaTerii 10 3MiH y MOBEIIHII CIIOXKHUBAIB.

Jist BITYM3HAHUX KOMIIaHiH po3ApiOHOT OHJIAH TOPTiBIi, aJanTariis
KOHTCHT-PEKJIAMH € KPUTHYHO BaXJIUBUM (DAKTOPOM ISl 30€pEIKECHHS
3B’A3Ky 3 KJII€EHTaMH, MIATPUMKHA iX JIOSUIIBHOCTI Ta 3abe3meueHHs
cTabiTPHOCTI B yMOBax KpH30BOTO dYacy. BUKOpUCTaHHS COI[aJIbHO
BiJIMOBIAaTbHOTO KOHTEGHTY, AaKIEHT Ha HalliOHAJbHI I[IHHOCTI,
naTpioTu3M, MiATPUMKa BOJIOHTEPCHKHX iHImiaTHB 1 30poitHux Cun
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VYkpaiHu, a TakoX ajganTallis peKIaMHHAX KaMIaHid 0 3MiH IOIHUTY
Ha TICBHI TOBapH — yce II¢ BUMArae TIIMOOKOro IepeoCMHUCICHHS
TPaTUIIHHUX TAXOIIB 10 MApPKETHHTOBHX CTpaTeriil.

IIpoGiiemMa nonsirae B TOMY, IO OUTBIIICTh YKPATHCHKUX KOMITaHIM,
HE MaJli YiTKOTO YSBJICHHS PO e(hEeKTHBHI METOAM aJalTallii KOHTEHTY B
YMOBax BIffHH, a TaKOX TPO Te, SIK 3a0€3MEUNTH EMOIIIHY 1 COlliabHY
MIATPUMKY CBOIX KIIEHTIB 4Yepe3 peKJIaMHI KaMIlaHii, He Mepexoasuu
MEXY MDK KOMEpINali3aliero Ta eTHYHicTIo. KpiM TOro, BaKITMBOIO
3aITUIIAETHCS MPOOJIEMa BUMIPIOBaHHS ¢(EKTHBHOCTI TAKUX KaMITaHid y
KPH30BHUH TEepioI, M0 MOTpeOye MOAATBIINX JTOCITIPKEHb Ta PO3BUTKY.
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