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Надання державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям є 

одним із ключових механізмів соціального захисту, спрямованого на 

підтримку найуразливіших верств населення. В умовах війни значення 

цієї допомоги зростає багаторазово, оскільки збройний конфлікт 

спричиняє зростання рівня бідності, втрату джерел доходу, погіршення 

життєвих умов і посилення соціальної напруги. Система соціальної 

допомоги стикається з новими викликами, які потребують швидких та 

ефективних рішень. У цій роботі розглядаються основні аспекти порядку 

надання державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, 

акцентуючи увагу на специфіці цього процесу в умовах війни, а також 

на заходах, які вживаються для забезпечення його безперервності та 

доступності. 

Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям з дітьми 

надається згідно з положеннями Закону «Про державну соціальну 

допомогу малозабезпеченим сім’ям» [1], а також Постанови Кабінету 

Міністрів від 24 лютого 2003 р. № 250, яка затверджує порядок її 

призначення і виплати [2]. Ці нормативно-правові акти спрямовані на 

забезпечення реалізації конституційного права громадян на соціальний 

захист і гарантують рівень життя, що не нижчий за прожитковий 

мінімум, через надання грошової допомоги. 
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Малозабезпечена сім’я визначається як така, що має 

середньомісячний сукупний дохід, нижчий за встановлений 

прожитковий мінімум, через об’єктивні або незалежні від неї обставини. 

Право на отримання допомоги залежить не лише від рівня доходів, але й 

від майнового стану, зайнятості працездатних членів родини та інших 

факторів. З метою сприяння економічній незалежності малозабез-

печених сімей передбачено надання одноразової безвідсоткової 

поворотної фінансової допомоги для започаткування підприємницької 

діяльності непрацюючим працездатним особам із таких сімей. 

З метою забезпечення доступу до соціальних виплат у всіх регіонах, 

включаючи тимчасово окуповані території та зони активних бойових 

дій, Кабінет Міністрів адаптував механізми отримання допомоги. Зміни 

були закріплені в Постановах від 07 березня 2022 р. № 214 «Про деякі 

питання надання державної соціальної допомоги на період введення 

воєнного стану» [3] та від 20 березня 2022 р. № 332 «Деякі питання 

виплати допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам» [4]. 

Перелік виплат, на які вплинули внесені зміни, включає допомогу 

малозабезпеченим сім’ям; допомогу одиноким матерям; виплати на 

дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням; допомогу на дітей із 

важкими захворюваннями, які потребують паліативної допомоги, 

трансплантації органів чи мають інші критичні медичні стани; 

щомісячну грошову допомогу особам, які проживають разом із людьми 

з інвалідністю І або ІІ групи внаслідок психічного розладу; виплати 

дітям, чиї батьки не виконують аліментні зобов’язання або місце їхнього 

проживання невідоме; адресну допомогу для покриття витрат на 

проживання внутрішньо переміщених осіб; тимчасову соціальну 

допомогу непрацюючим особам, які досягли пенсійного віку, але не 

набули права на пенсію. 

Зміни передбачають, що виплата державної соціальної допомоги не 

припиняється, навіть якщо строк переогляду допомоги пропущено. На 

період воєнного стану та один місяць після його завершення громадяни 

продовжують отримувати допомогу з місяця звернення. Виплати 

надаються за весь місяць незалежно від дати подачі заяви чи припинення 

дії воєнного стану [3]. 

Допомога сім’ям із низьким рівнем доходу призначається на півроку, 

після чого вони зобов’язані повторно підтвердити право на її отримання. 

Розмір такої допомоги визначається як різниця між прожитковим 

мінімумом для сім’ї та її середнім місячним доходом. До моменту 

стабілізації економічної ситуації в Україні допомога розраховується з 

урахуванням рівня забезпечення прожиткового мінімуму, що залежить 

від фінансових можливостей державного бюджету і затверджується 

разом із законом про бюджет на відповідний рік [5]. 
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Для осіб, які проживають у гірських населених пунктах, 

прожитковий мінімум збільшується на 20%. Максимальний розмір 

допомоги не перевищує встановлений прожитковий мінімум для сім’ї, 

за винятком випадків, визначених статтею 5 Закону України «Про 

державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям» [2]. У разі 

невикористання родиною можливостей для отримання додаткового 

доходу розмір допомоги може бути скорочений до 50%. 

На сучасному етапі система підтримки малозабезпечених сімей 

вимагає вдосконалення. Серед ключових проблем: нижчий рівень 

допомоги для родин із меншою кількістю дітей порівняно з 

багатодітними сім’ями; складна процедура розрахунку допомоги; 

недостатній обсяг виплат для забезпечення потреб родин; недостатня 

інформованість населення щодо можливостей отримання допомоги; 

потреба в кодифікації та оновленні законодавства для спрощення 

регулювання цієї сфери. 

Для вдосконалення соціальних послуг та їх переведення в онлайн-

формат уряд ухвалив рішення впровадити Єдину інформаційну систему 

соціальної сфери (ЄІССС), розроблену Міністерством соціальної 

політики. Ця система дозволяє централізовано накопичувати, зберігати 

та обробляти інформацію про соціальні виплати, замінюючи понад  

15 застарілих систем [6]. Надалі це сприятиме запровадженню 

універсальної соціальної допомоги, яка буде простішою в 

адмініструванні та соціально справедливою. 

На думку Л.М. Сіньової, Україні необхідно комплексно реформувати 

систему соціальної допомоги, щоб створити якісно новий рівень 

соціального забезпечення, який відповідає стандартам ЄС [7]. 

Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям в умовах 

війни є важливим інструментом забезпечення соціальної стабільності та 

підтримки найбільш вразливих категорій населення. У цей непростий 

час уряд та інші державні органи адаптують механізми соціального 

захисту до нових реалій, забезпечуючи доступність допомоги навіть у 

зонах бойових дій та для внутрішньо переміщених осіб. Важливими 

завданнями залишаються підвищення ефективності системи, зменшення 

бюрократичних бар’єрів і збільшення обсягів фінансування. 

Забезпечення гідного рівня соціального захисту в умовах війни є не лише 

питанням державної політики, а й моральним обов’язком суспільства 

перед тими, хто потребує підтримки найбільше. 
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