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МЕТОДОЛОГІЯ ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 

В ПРОЦЕСІ ПІДГОТОВКИ ФАХІВЦІВ У СФЕРІ ФІНАНСІВ, 

БАНКІВСЬКОЇ СПРАВИ, СТРАХУВАННЯ  

ТА ФОНДОВОГО РИНКУ 

 

Швидкий розвиток інформаційних технологій створює потребу 

у чіткому розумінні та обґрунтуванні сучасних напрямів розвитку 
освіти та науки. Саме штучний інтелект виступає потужним 

інструментом для ухвалення рішень, які сприятимуть прогресивному 

розвитку освіти і науки в державі. Це підтверджується 

затвердженням Кабінетом Міністрів України Концепції розвитку 

штучного інтелекту в Україні до 2030 року, у якій визначено 

принципи його розвитку, зокрема, що: «впровадження технологій 

штучного інтелекту у сфері освіти, економіки, публічного 

управління, кібербезпеки, оборони та інших сферах для забезпечення 

довгострокової конкурентоспроможності України на міжнародному 

ринку» [3], а також презентацією Міністром освіти і науки України, 

на засіданні Уряду 9 грудня 2022 року, програми великої 

трансформації «Освіта 4.0: український світанок» [4], яку було 
підготовлено командою Міністерства освіти і науки України 

у відповідності до основних засад і принципів Плану відновлення 

України. У зв’язку з цим, особливої актуальності набуває 

дослідження методології використання штучного інтелекту у процесі 

підготовки здобувачів вищої освіти, у тому числі і фахівців у сфері 

фінансів, банківської справи, страхування та фондового ринку. 

Як система штучний інтелект створюється за допомогою різних 

методів, основні з яких наведені на рис. 1. 

Через велику кількість варіантів і напрямів використання моделей 

штучного інтелекту, система методів штучного інтелекту не має 

чітко визначеної структури. Залежно від сфери застосування 
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і складності завдань, методи штучного інтелекту можуть поєднувати 

різноманітні підходи. Серед них можна виділити методи 

обчислювального інтелекту, методи аналізу й синтезу, 
прогнозування й моделювання, а також підходи до пошуку рішень 

і представлення задач [1, с. 18]. 

 

Рисунок 1 – Основні методи штучного інтелекту 
Джерело: побудовано авторами за даними [1] 

 

На сьогодні, особливої актуальності набуває визначення методів 

активного використання штучного інтелекту при підготовці 

здобувачів вищої освіти, в тому числі і у сфері фінансів, банківської 

справи, страхування та фондового ринку, основними з яких є: 

електронні навчальні асистенти, автоматизоване оцінювання завдань, 

система відстеження прогресу здобувачів вищої освіти, віртуальні 

лабораторії та симуляції, підтримка здобувачів з особливими 

потребами, онлайн-курси та масштабна освіта (рис. 2). 
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Логічний 

базується на використанні алгебри 
логіки, спрямований на доведення 
теорем, досягнення поставлених 
ціле; ключовим напрямом даного 
методу є застосування принципів 

нечіткої логіки 

Структурний 

базується на відтворенні  
та моделюванні структурних 
особливостей мозку людини,  

що дозволяє створювати більш 
складні та наближені до 

людського мислення системи 

Еволюційний 

базується на відстеженні розвитку  
і змін початкової моделі  

(її еволюції) та врахуванні цих  
змін у подальшій технологічній 

діяльності 

Імітаційний 

базується на моделюванні 
поведінки об’єкта через імітацію 
його діяльності, що здійснюється 

шляхом порівнянь, зіставлень  
і відтворення логічних моделей 
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Рисунок 2 – Методи активного використання штучного інтелекту 

у процесі підготовки фахівців у сфері фінансів, банківської справи, 

страхування та фондового ринку 
Джерело: побудовано авторами за даними [2] 
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електронні навчальні 
асистенти  

спеціальні платформи, котрі застосовують 
штучний інтелект для створення інтерактивних 

навчальних занять  
і формування індивідуалізованих завдань,  

що відповідають потребам  
та рівню підготовки кожного здобувача  

вищої освіти 

автоматизоване 
оцінювання завдань  

надає можливість об’єктивно та швидко 
оцінювати різні види завдань, такі як есе, 
реферати, тести, курсові та кваліфікаційні 

роботи, забезпечуючи оперативне  
визначення рівня знань здобувача  

вищої освіти 

система відстеження 
прогресу здобувачів 

вищої освіти 

аналізує навчальні дані здобувачів вищої 
освіти, дозволяючи виявити їхні сильні  

та слабкі сторони, надає рекомендації для 
оптимізації навчального процесу  

і покращення результатів на основі  
отриманих даних 

віртуальні 
лабораторії та 

симуляції  

дозволяють закладам вищої освіти створювати 
віртуальні середовища для симуляцій  

і проведення експериментів, надає можливість 
здобувачам вищої освіти навчатися в доступних 
і безпечних умовах, без ризику та зі зручністю 

доступу до навчальних матеріалів  
у будь-який час 

підтримка 
здобувачів  

з особливими 
потребами  

надає допомогу здобувачам з особливими 
потребами, забезпечуючи їх адаптованими 

навчальними матеріалами та інструментами,  
що дозволяє створювати інклюзивне 

середовище, де кожен здобувач вищої освіти 
має рівні можливості для навчання та розвитку 

онлайн-курси та 
масштабна освіта  

онлайн-платформи, такі як Coursera, Udacity  
і edX, використовують штучний інтелект для 

організації онлайн-курсів, що дозволяє 
розширити доступ до вищої освіти для 

здобувачів з усього світу 



106 

 

Рисунок 3 – Ключові можливості використання штучного інтелекту 

у процесі підготовки фахівців у сфері фінансів, банківської справи, 

страхування та фондового ринку 
Джерело: побудовано авторами за даними [2] 
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персоналізован
е навчання  

надає можливість розробляти індивідуальні освітні 
програми, котрі враховують специфічні потреби та 
рівень кожного здобувача вищої освіти, що сприяє 

досягненню кращих результатів, забезпечуючи 
кожному здобувачеві оптимальні умови для 

розвитку та підвищує ефективність навчального 
процесу загалом  

адаптація до 
різних стилів 

навчання  

дозволяє підлаштовуватися під індивідуальні стилі 
навчання та навички здобувачів вищої освіти, 

забезпечуючи необхідну підтримку для кожного 
здобувача, що сприяє максимальному 

використанню потенціалу кожного здобувача 

забезпечення 
доступності  

штучний інтелект виступає важливим інструментом 
для надання освіти людям з особливими потребами 

або тим, хто не має фізичного доступу до 
традиційних закладів освіти, сприяючи їхньому 

включенню в освітній процес 

аналіз і 
прогнозування  

за допомогою штучного інтелекту обробляються 
великі обсяги навчальних даних, що дає можливість 

закладам вищої освіти виявляти проблеми, 
прогнозувати тенденції та вдосконалювати освітні 

програми для підвищення їхньої ефективності 

підтримка 
науково-

педагогічних 
працівників  

за допомогою штучного інтелекту можна 
автоматизувати адміністративні завдання, 

полегшуючи управління аудиторією, а також 
надавати аналітичні дані для проведення 

досліджень, що дозволяє НПП зосередитися на 
основних аспектах навчальної та наукової 

діяльності 

навчання 
цифровим 
навичкам  

застосування штучного інтелекту в освіті допомагає 
здобувачів вищої освіти освоювати сучасні 

інформаційні технології, а також розуміти свої 
можливості та обмеження у використанні цих 

технологій, що сприяє розвитку необхідних навичок 
для побудови успішної кар’єри  

інновації та 
дослідження  

штучний інтелект стимулює розробку нових 
технологій і інновацій, впливаючи на розвиток 

освіти та інших сфер, що сприяє постійному 
вдосконаленню методів навчання та впровадженню 

передових рішень у різних галузях 
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Актуальність використання штучного інтелекту в освітньому 

процесі при підготовці здобувачів вищої освіти, в тому числі 

і у сфері фінансів, банківської справи, страхування та фондового 
ринку, є надзвичайно високою. Це підтверджується ключовими 

можливостями використання штучного інтелекту у вищій освіті, які 

представлені на рис. 3. 

Отже, можна зробити висновок, що доступність технологій 

штучного інтелекту активно сприяє їх інтеграції в освітній процес. 

Представники академічної спільноти та науковці не можуть 

ігнорувати ці зміни, оскільки світ швидко трансформується, що, 

в свою чергу, вимагає постійної адаптації до нових тенденцій. Це 

відкриває як нові можливості, так і ставить перед вищою освітою 

низку викликів. Наведені у дослідженні методи та можливості 

використання штучного інтелекту у процесі підготовки фахівців 
у сфері фінансів, банківської справи, страхування та фондового 

ринку демонструють різноманітність способів застосування 

штучного інтелекту у вищій освіті, а також його величезний 

потенціал для вдосконалення навчального процесу і розширення 

можливостей як для здобувачів вищої освіти, так і для науково-

педагогічних працівників. Адже впровадження штучного інтелекту 

у вищу освіту не лише підвищує ефективність навчання та розвитку 

здобувачів вищої освіти, а й дозволяє науково-педагогічним 

працівникам зекономити час на створенні навчально-методичних 

матеріалів. Окрім того, це сприяє кращій адаптації закладів вищої 

освіти до сучасних викликів, що, в свою чергу, дозволяє підвищити 

якість підготовки фахівців у сфері фінансів, банківської справи, 
страхування та фондового ринку з врахуванням потреб сучасного 

ринку праці. 
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