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Сучасний розвиток інформаційних технологій (ІТ) та поширення 

цифрових рішень у державному управлінні зумовлюють перехід до 

електронних парадигм, що трансформують адміністративні процеси. 
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Впровадження ІТ відбувається через їхню інтеграцію в організаційну 

практику, проте галузевий контекст може обмежувати універсальність цих 

підходів. Цифрові технології виконують регуляторну функцію у 

формуванні інформаційних потоків та підвищенні адміністративної 

ефективності [1]. Концепції електронного уряду та електронного 

урядування ілюструють цю трансформацію, що не лише оптимізує 

управлінські процеси, а й впливає на освітню сферу [3]. 

Одним із ключових напрямів цифровізації митниці є впровадження 

антикорупційних заходів, зокрема системи «Єдине вікно», яка мінімізує 

людське втручання у митні процедури, знижуючи ризики корупційних 

зловживань і підвищуючи прозорість процесів. Її операційні можливості 

полягають у спрощенні митного оформлення завдяки одночасному 

контролю товарів усіма залученими органами, що мінімізує дублювання 

перевірок і скорочує адміністративні витрати. Автоматизований процес 

ухвалення рішень також сприяє ефективному управлінню кордонами через 

інтеграцію інформаційно-комунікаційних технологій. 

Однак цифровізація митних процедур супроводжується новими 

викликами, зокрема проблемами кібербезпеки, які набувають особливого 

значення в умовах гібридних загроз і зростаючої складності електронного 

управління. Попри численні переваги електронної митниці, такі як 

підвищення ефективності та прозорості операцій, існують ризики 

кібершахрайства, витоків конфіденційної інформації та технічних збоїв [4]. 

Для їхньої мінімізації необхідне впровадження комплексних заходів 

захисту, зокрема шифрування, багаторівневого контролю доступу та 

алгоритмів аналізу загроз у реальному часі. Водночас низький рівень 

цифрової грамотності персоналу може ускладнювати реалізацію цих 

заходів, що потребує додаткових інвестицій у навчання та адаптацію 

користувачів до нових стандартів. 

Додатковим викликом цифровізації є кризові умови, спричинені 

повномасштабним військовим вторгненням Російської Федерації 24 лютого 

2022 року. Воєнний стан, закриття частини пунктів пропуску та порушення 

логістичних ланцюгів суттєво вплинули на функціонування митниці, 

зокрема на ефективність використання системи «Єдине вікно». Це 

підкреслює необхідність подальшої адаптації цифрових інструментів для 

забезпечення стабільного функціонування митниці в умовах надзвичайних 

ситуацій. 

Цифровізація митного адміністрування є важливим кроком у 

підвищенні ефективності та прозорості митних процедур, проте її 

впровадження супроводжується численними викликами. Ключовими 

аспектами є антикорупційні заходи, спрощення регуляторних процесів та 

підвищення кібербезпеки [2]. Однак, кризові обставини, зокрема війна, 

вимагають додаткової адаптації цифрових рішень до нестабільних умов. 
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Для забезпечення стійкості цифрових митних систем необхідно 

вдосконалювати механізми безпеки, розширювати міжнародну співпрацю у 

сфері кіберзахисту та інвестувати в підготовку персоналу. Подальший 

розвиток цифрових технологій у митному адмініструванні сприятиме не 

лише зниженню корупційних ризиків, а й ефективнішій інтеграції у 

глобальні торговельні процеси. 
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Спільна аграрна політика (далі – САП) Європейського Союзу є одним із 

ключових механізмів регулювання сільськогосподарського сектору в ЄС, 

спрямованим на забезпечення продовольчої безпеки, підтримку фермерів та 


