
179 

Зейналов Рауф Ельшан огли 

аспірант, 

Державний університет економіки і технологій 

Палій Наталія Романівна 

кандидат юридичних наук, слідчий, майор поліції, 

Слідче управління Головного управління 

 Національної поліції у Львівській області 

 

DOI: https://doi.org/10.36059/978-966-397-481-1-38 

 

УПРАВЛІННЯ SOFTWARE-КОМПАНІЯМИ  

В УМОВАХ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

 

У сучасному технологічному середовищі software-компанії 

стикаються з необхідністю постійного вдосконалення бізнес-

процесів та впровадження інноваційних рішень. Швидка зміна 

ринкових умов, зростання конкуренції та активна цифровізація 

створюють виклики, які вимагають ефективних управлінських 

стратегій, орієнтованих на технологічну адаптацію та розвиток. 

Впровадження високотехнологічних підходів до управління 

дозволяє компаніям підвищувати ефективність роботи, автомати-

зувати процеси та вдосконалювати взаємодію зі споживачами [1]. 

Високотехнологічне управління software-компаніями ґрунту-

ється на комплексному використанні цифрових технологій, 

штучного інтелекту, великих даних та хмарних рішень. Водночас 

важливими залишаються організаційні аспекти, такі як стратегічне 

планування, оптимізація бізнес-моделей та застосування сучасних 

методологій управління. Це дозволяє підприємствам залишатися 

конкурентоспроможними та гнучкими в умовах нестабільності 

ринку [2]. 

Однією з ключових особливостей сучасного управління 

software-компаніями є використання великих даних (Big Data) для 

аналізу ринку, прогнозування трендів та прийняття стратегічних 
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рішень. Дані відіграють критичну роль у плануванні, дозволяючи 

компаніям адаптувати свої бізнес-стратегії відповідно до змін у 

поведінці споживачів та умовах ринку. Інструменти машинного 

навчання та штучного інтелекту дозволяють автоматизувати багато 

аналітичних процесів, підвищуючи швидкість і точність прийняття 

рішень. 

Важливим елементом управління є застосування Agile-методо-

логій, які дозволяють компаніям бути більш гнучкими у розробці 

продуктів і швидко адаптуватися до змін. Методології Agile та Scrum 

допомагають оптимізувати робочі процеси, підвищуючи 

продуктивність команди та якість кінцевого продукту [3]. Крім того, 

впровадження DevOps-підходів дозволяє скоротити час розробки та 

впровадження програмних рішень, що є важливим фактором 

конкурентоспроможності. 

Не менш значущою є стратегічна взаємодія software-компаній із 

партнерами, що включає співпрацю у сфері технологій, обмін 

знаннями та інтеграцію цифрових інновацій. Таке партнерство 

сприяє розширенню можливостей компаній, створенню нових 

продуктів та поліпшенню якості обслуговування клієнтів [4]. Разом 

із цим, високий рівень кібербезпеки залишається ключовим 

аспектом стійкості компаній до ризиків, пов'язаних із цифровізацією. 

Управління ІТ-компаніями є багатогранним процесом, що 

охоплює як технічні, так і організаційні аспекти. Ефективне 

застосування цифрових рішень та гнучких методологій управління 

дозволяє не лише покращити внутрішні процеси компаній, а й 

підвищити їхню стійкість до змін та конкурентоспроможність у 

довгостроковій перспективі. З огляду на актуальність даної 

проблематики, можна сформулювати такі ключові тези: 

• Управління високих технологій в контексті software-компаній 

базується на використанні цифрових технологій, аналітики, 

автоматизації та гнучких методологій. 

• Інтеграція великих даних та штучного інтелекту сприяє 

прийняттю стратегічних рішень та покращенню операційних 

процесів. 
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• Гнучкі методології управління (Agile, Scrum, DevOps) є 

ключовими для забезпечення швидкої адаптації компаній до 

ринкових змін. 

• Стратегічне партнерство та інтеграція цифрових рішень є 

важливими факторами конкурентоспроможності software-компаній. 

• Кібербезпека відіграє вирішальну роль у забезпеченні 

стабільності бізнесу та захисті даних у цифровому середовищі [5]. 

Ефективне високотехнологічне управління software-компаніями 

вимагає комплексного підходу, що поєднує цифрові технології, 

інноваційні методології та стратегічне планування. Для успішної 

діяльності необхідно забезпечити інтеграцію сучасних 

управлінських інструментів, таких як аналіз великих даних, 

автоматизація бізнес-процесів та гнучкі методи організації роботи. 

Важливим є розвиток цифрових компетенцій управлінців, 

впровадження адаптивних бізнес-моделей, посилення рівня 

кібербезпеки та використання штучного інтелекту для прийняття 

стратегічних рішень. Створення стійкої та конкурентоспроможної 

software-компанії неможливе без ефективної комбінації цих 

факторів, що забезпечують динамічну адаптацію до умов сучасного 

ринку IT-індустрії. 

 

Література: 

1. Лисенко С.М., Маковоз О.С. Аналіз сучасних тенденцій в управлінні 

віддаленими командами ІТ компаній. Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут». 2022. С. 185–188. URL: 

https://repository.kpi.kharkov.ua/server/api/core/bitstreams/29951bcd-4447-4aa1-

884e-c95223ecde61/content 

2. Гармаш А.О. Управління розвитком ІТ-компаній в Україні та світі. 

Modern engineering and innovative technologies. 2023. Вип. 26. Ч. 2. С. 61–72. 

DOI: https://doi.org/10.30890/2567-5273.2023-26-02-013 

3. Буряк М., Маковоз О. Agile Change Management of Ukraine's IT Sector's 

and Value Creation Amidst Conflict. London International Business and Economics 

Journal. 2023. С. 189–202. URL: https://londonic.uk/js/index.php/ljbeh/ 

article/view/189/202 

4. Маковоз О.С., Лисенко С.М. Управління цифровою трансформацією 

бізнес-процесів у контексті Індустрії 5. Національний технічний університет 



182 

«Харківський політехнічний інститут». 2023. URL: 

https://repository.kpi.kharkov.ua/server/api/core/bitstreams/52921bee-631e-479c-

b4da-4f74a5a59a0d/content 

5. Маковоз О.С., Крайня Д.Р., Обуховський О.В. Формування 

ефективних управлінських стратегій в умовах цифрових трансформацій: 

науково методичний підхід. Східна Європа: економіка, бізнес та управління. 

2021. Вип. 5 (32). С. 70–75. URL: https://easterneurope-ebm.in.ua/journal/ 

32_2021/12.pdf 

 

 

  


