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Підвищення ефективності управління ресурсами є важливим 

завданням для українських підприємств в сучасній економіці воєнного 

стану. Наявність працюючої ERP-системи (Enterprise Resource Planning) 

в сучасній компанії є важливим показником ступеню розвитку бізнесу.  

Дослідження базується на аналізі вітчизняного та зарубіжного 

досвіду впровадження ERP-рішень. Успішні проекти, досвід яких 

аналізується, приносять реальні результати, у тому числі: оптимізацію 

витрат, підвищення продуктивності, прозорості та швидкості прийнят- 

тя управлінських рішень. Компанії, які ефективно впровадили  

ERP-рішення, мають потужні результати, у тому числі скорочення 

витрат на адміністративні процеси та покращення якості обслугову- 

вання клієнтів. Попри це, неефективно завершені проекти, у тому числі 

без залученості всіх зацікавлених сторін (в першу чергу – власників  

і CEO), можуть призвести до збільшення собівартості продукції  

і зниження конкурентоспроможності бізнесу на ринку. Системи 

управління ресурсами підприємства безпосередньо впливають на 

бізнес-процеси компанії, сприяють підвищенню культури управління та 

рівня володіння персоналом сучасними технологіями. Всі підрозділи 

підприємства працюють в єдиному інформаційному просторі за 

узгодженими стандартами та методологіями. Це підвищує економічну 

ефективність роботи компанії та сприяє досягненню цілей власників. 

Для малих і середніх підприємств, які часто обмежені ресурсами, 

застосування методів систематизації процесів є дуже цінним. Зазвичай, 

на таких проектах переймається досвід досягнення подібних 

результатів в великих корпораціях. При цьому, ефект досягається без 

залучення великих (відносно) інвестицій в цю сферу. В будь-якому 

випадку, рівень та кваліфікація провайдерів послуг з впровадження 
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дуже важливий, як і необхідний детальний аналіз і оптимізація бізнес-

процесів. "Автоматизація хаосу" призводить до того ж хаосу. Окремо 

надаються реальні приклади впровадження в деяких компаніях  

з професійного надання послуг, виробництва та торгівлі. 

В освітньому контексті, розкривається зв‟язок між отриманням 

студентами знань щодо впровадження ERP-модулів у сучасний бізнес  

і їх розвитком критичного мислення, вміння працювати з великими 

обсягами інформації та приймати рішення в умовах невизначеності. 

Використання реалістичних бізнес-кейсів, розроблених автором дослід- 

ження, інтегрованих із роботою в ERP-середовищі, дозволяє майбутнім 

фахівцям глибше зрозуміти принципи управління ресурсами, оціню- 

вати економічний ефект від змін та бути готовими відповідати вимогам 

роботодавців. Це також допомагає ініціювати конкретні зміни. 

Випускники, що мають досвід роботи з ERP, здатні стати ініціаторами 

змін на своїх майбутніх робочих місцях. 

Особлива увага приділена ролі ERP-технологій у підготовці 

сучасних фахівців економічного та управлінського профілю. Тематика 

ERP повинна інтегруватися у навчальні дисципліни. Зокрема, автор 

розкриває деталі розробленого курсу «Інформаційні системи в бізнесі. 

Планування ресурсів підприємства». Він дозволяє студентам отримати 

практичні навички роботи з сучасними IT-інструментами. В майбут- 

ньому, ці знання і навички будуть використані молодими фахівцями 

при пошуку та виборі місця роботи. Такі знання формують у майбутніх 

фахівців системне бачення бізнес-процесів та вміння приймати обґрун- 

товані управлінські рішення на основі аналітики. 

Запропоновано рекомендації щодо методики викладання, що перед- 

бачають використання кейс-методів, симуляційних ERP-середовищ  

і проєктної роботи, а також підкреслює важливість формування  

у здобувачів навичок аналітики, бюджетування, управління фінансо- 

вими потоками та ризиками. Практична складова навчання передбачає 

залучення студентів до моделювання бізнес-сценаріїв, аналізу даних  

у реальному часі та розробки рекомендацій щодо оптимізації процесів. 

Таким чином, ERP-системи виступають не лише інструментом 

підвищення економічної ефективності бізнесу, але й дозволяють під- 

силити підготовку фахівців, здатних ефективно працювати в сучасних 

умовах. Їх використання у навчальному процесі дозволяє поєднати 

академічну підготовку з реальними бізнес-викликами. Це забезпечить 

високий рівень готовності випускників до професійної діяльності. 
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