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Сучасна українська школа здійснює свою діяльність в умовах 

безпрецедентних викликів, зумовлених воєнними подіями, руйнуван- 

ням соціальних зв’язків і постійною загрозою життю та безпеці. 

Особливо складною є ситуація для педагогів прифронтових територій, 

де професійна діяльність поєднується з необхідністю щоденного 

подолання тривожності, страху та відчуття невизначеності. 

Метою даної публікації є виявлення психологічних особливостей 

професійного вигорання вчителів закладів загальної середньої освіти 

прифронтового міста, аналіз основних факторів ризику, захисних 

механізмів та практичних шляхів профілактики цього феномену  

в умовах тривалого стресу війни. 

Проблема професійного вигорання в освітньому середовищі вже 

тривалий час перебуває в центрі уваги психологічних досліджень. 

Педагоги належать до найбільш уразливих професійних груп,  

що зумовлено поєднанням високого рівня емоційної залученості, 

інтенсивної соціальної взаємодії та обмежених можливостей для 

відновлення власних ресурсів. Професійне вигорання розглядається  

не як раптовий стан, а як поступовий процес, що розвивається  

від перевантаження й виснаження до емоційної відстороненості  

та відчуття професійної неефективності. 

Тема професійного вигорання вчительської спільноти зараз потре- 

бує особливої підтримки та уваги. Працівники освіти щодня стика- 

ються з високою емоційною напругою, тим більше, під час війни. 

Вони відчувають стрес, тривожність, страх за власне життя та життя 

близьких, невпевненість у майбутньому тощо. Дистанційний формат 

роботи ще більше виснажує, тому вже зараз учителям варто подбати 

про свою професійну стійкість, адже емоційний стан педагога безпо- 

середньо впливає на емоційний стан учнів та атмосферу в класі. І мова 

не лише про методики та інструменти для дистанційної роботи  
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з учнями. Цього можна досягти за умов високого рівня професійної 

компетентності, наявності розвинених професійних здібностей  

[1, с. 25]. 

C. Maslach, W. Schaufeli, і M. Leiter професійне вигорання 

розглядають як синдром емоційного виснаження, деперсоналізації  

та зниження професійної ефективності, що виникає внаслідок трива- 

лого професійного стресу [4, с. 397]. Однак у реаліях воєнного часу, 

коли освітяни стикаються із постійною небезпекою, руйнуванням 

соціальних зв’язків і високим рівнем відповідальності, це явище 

набуває нових характеристик – поєднання психологічного виснаження, 

травматизації та професійної фрустрації [5, с. 169]. 

Учительське вигорання має не лише психологічні, а й фізіологічні 

наслідки: підвищений рівень соматичних скарг, порушення сну, 

серцево-судинні симптоми. Це вказує на те, що вигорання є психосо- 

матичним процесом, який охоплює когнітивну, емоційну та фізичну 

сфери функціонування особистості [3, с. 119]. 

В умовах війни фактори ризику значно зростають. Дослідження 

українських авторів демонструють, що вчителі, які працюють у зоні 

бойових дій або поблизу лінії фронту, мають вищий рівень емоційного 

виснаження, тривоги та симптомів вторинної травматизації. Війна 

перетворює школу на простір підвищеної небезпеки, а викладання –  

на постійну адаптацію до змінних умов: евакуації, дистанційне навчан- 

ня, відсутність електрики чи інтернету. Це створює хронічну ситуацію 

професійної турбулентності [2, с. 18]. 

На прикладі Запоріжжя можна простежити комплексний характер 

стресових факторів, які формують основу для професійного вигорання 

вчителів. Основними з них є: 

1. Кумулятивний стрес – постійні тривоги, обстріли, евакуаційні 

загрози, поєднані з необхідністю зберігати спокій перед учнями. 

2. Розмитість професійних ролей – учитель стає не лише 

педагогом, але й кризовим комунікатором, психологом, 

адміністратором і «моральним стабілізатором» для дітей і батьків. 

3. Дефіцит ресурсів – нестача психологічної підтримки, технічних 

засобів, часу на відновлення. 

4. Почуття безсилля – неможливість вплинути на зовнішні 

обставини (війна, безпека школи, економічні проблеми). 

Серед найбільш уразливих категорій педагогів варто виокремити: 

 молодих фахівців, які ще не мають досвіду саморегуляції та 

професійної стійкості; 

 вчителів із надмірним навантаженням (наприклад, учителів іно- 

земних мов, які викладають паралельно очно та дистанційно); 
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 педагогів із травматичним досвідом (втрати, евакуації, пора- 

нення близьких). 

Професійне вигорання педагогічних працівників прифронтових 

територій, зокрема міста Запоріжжя, є складним психосоціальним 

явищем, у структурі якого поєднуються індивідуальні, організаційні  

та соціальні чинники. Найбільш вразливими вважаються вчителі,  

які здійснюють професійну діяльність в умовах постійної небезпеки, 

несуть підвищену відповідальність і мають обмежені можливості для 

відновлення внутрішніх ресурсів. 

Зменшити ризики вигорання можна через створення та розвиток 

програм психологічної підтримки або тренінгів стресостійкості. Здій- 

снення організаційних змін також має допомогти. Важливим зав- 

данням є формування у педагогів культури самодопомоги, усвідом- 

лення меж власних ресурсів і своєчасне звернення по підтримку  

до колег та фахівців. 

Війна не лише випробовує систему освіти на міцність, а й відкриває 

можливість переосмислення ролі вчителя як морального, психоло- 

гічного та соціального лідера громади. 
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