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«Глобальна інформатизація як технологічна основа активізації гло- 

бальних процесів в усіх регіонах світу» має вагомий вплив на міжна- 

родний бізнес [1]. 

Глобальна інформатизація як компонента розвитку міжнародного 

бізнесу є основою розвитку сучасних ТНК. Компанії намагаються 

отримати першість в розвитку сучасних інформаційних нововедень  

та швидкому використанню інформаційних ресурсів.  

В міжнародному бізнесі є багато індексів, які аналізують вплив  

та залучених країн та компаній в процеси глобальної інформатизації. 

Серед них Індекс розвитку ІКТ (IDI), він має чотири основні цілі.  

По-перше, він прагне визначити поточний рівень розвитку інфор- 

маційно-комунікаційних технологій у країнах світу. По-друге, шкала 

показує, як країни, що розвиваються, так і розвинені країни просу- 

ваються у напрямку покращення своїх ІКТ. По-третє, IDI підкреслює 

відмінності між країнами у розвитку ІКТ. Нарешті, IDI розглядає 

потенціал країн для розвитку ІКТ (табл. 1) [2]. 

Іншим показником є Індекс цифрової економіки та суспільства 

(DESI) – для країн ЄС, вимірює: підключення до мереж; цифровізацію 

бізнесу; цифрові державні послуги. Це зведений індекс, який 

узагальнює відповідні показники з ефективності цифрових технологій в 

Європі і відстежує еволюцію держав-членів ЄС в області цифрової 

конкурентоспроможності [3]. Згідно даних Кабінету Міністрів України: 

«Ухвалено розпорядження, яке затверджує перелік показників Індексу 

цифрової економіки та суспільства (Digital Economy and Society Index – 

DESI) в Україні...», «Вже сьогодні Україна є одним із лідерів цифрової 

трансформації в регіоні, однак ми продовжуємо працювати задля 

покращення результатів у всіх напрямах цифровізації», – зазначила 

заступник Міністра цифрової трансформації з питань євроінтеграції 

Валерія Іонан» [4]. 
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Таблиця 1 

Індекс ІКТ, 2025 р. 
№ Країна Індекс ІКТ 

1 Саудівська Аравія 99,2 
2 Фінляндія 98,7 
3 Естонія 98,5 
4 Кувейт 98,4 
5 Катар 98,4 
6 Об'єднані Арабські Емірати 98,3 
7 Данія 97,9 
8 Сінгапур 97,7 
9 Гонконг 97,6 
10 Бахрейн 97,5 
11 Сполучені Штати 97,4 
12 Ісландія 95,9 
13 Австралія 95,8 
14 Швеція 95,7 
15 Польща 95,6 
16 Австрія 95,5 
17 Велика Британія 95,4 
18 Малайзія 95,3 

Джерело: [2]. 

 

Згідно даних Європейської Комісії, «ЄС виділив значні ресурси  

для підтримки цифрової трансформації. 127 мільярдів євро призначено 

для реформ та інвестицій, пов'язаних з цифровими технологіями,  

у рамках національних планів відновлення та стійкості. Це безпре- 

цедентна можливість для прискорення цифровізації, підвищення стій- 

кості Союзу та зменшення зовнішньої залежності як за рахунок 

реформ, так і інвестицій» [5]. 

З огляду на те, що країни дедалі більше поглиблюються в процеси 

глобально інформатиазації надзвичайно важливим є, і Індекс кібер- 

безпеки (Global Cybersecurity Index, GCI), який є важливий для міжна- 

родного бізнесу, оскільки безпека даних є ключовим чинником у циф- 

ровій торгівлі [6]. Глобальний індекс кібербезпеки (GCI) – це надійний 

показник, який вимірює відданість країн кібербезпеці на глобальному 

рівні, щоб підвищити обізнаність про важливість та різні аспекти цієї 

проблеми [6]. 
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Стрімкий розвиток цифрових технологій, штучного інтелекту  

та глобальної цифрової інфраструктури зумовлює появу якісно нових 

суспільних відносин, які не можуть бути належним чином врегульовані 

традиційними правовими інструментами. У цих умовах формуються 

права четвертого покоління, що охоплюють сферу цифрової взаємодії 

людини з державою, приватними компаніями та інформаційними сис- 

темами. Їх ядром виступають цифрові права громадян, які визначають 

можливості особи щодо доступу до інформації, обробки персональних 

даних, кібербезпеки, цифрової ідентичності, автономії у мережі  

та захисту від алгоритмічної дискримінації. 


