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Дослідження механізмів впливу на поведінкові стратегії виходу з 

бідності ґрунтується на розумінні того, що вибір домогосподарств не 

завжди є раціональним. Важливу роль в контексті такого впливу відіграє 

механізм просвітницьких програм, які реалізуються у формі соціальної 

реклами, інших інформаційних заходів, спрямованих на підвищення 

обізнаності про можливості виходу зі стану бідності, наявні механізми 

залученості до ринку праці (для працездатних осіб), систему соціальної 

підтримки тощо. Їх ефективність ґрунтується як на використанні 

соціальних норм, адже приклади історій успіху змінюють усталені 

установки та формують орієнтири для наслідування, так і на евристиці 

доступності, коли прості та чіткі інструкції роблять соціально корисні дії 

зрозумілими і легкими для виконання.  

Більшу роль згаданий механізм відіграє для домогосподарств, що 

належать до категорії довготривало бідних. Він дає змогу знижувати 

рівень інформаційних бар’єрів, формувати довіру до соціальних 

інституцій та підштовхувати до активнішого використання доступних 

ресурсів. Прикладом може слугувати просвітницька програма Satat 

Jeevikoparjan Yojana Shahari (SJY Urban), запущена урядом Біхару в Індії 

у співпраці з BRAC International у 2023 році з метою подолання бідності 

через використання соціальних норм (за допомогою історій успіху для 

зміни установок) та евристики доступності (через прості інструкції для 

зрозумілості дій). Ця програма спрямована на боротьбу з міською 

бідністю шляхом комплексних втручань, що включають фінансову 

інклюзію, розвиток навичок та підтримку підприємництва, адаптованих 

до специфічних викликів міського контексту. Соціальні норми у програмі 

SJY Urban реалізуються через поширення історій успіху жінок, які 
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досягли фінансової стабільності завдяки участі в подібній сільській 

програмі JEEVІKA, що охопила понад 150000 домогосподарств до 2023 

року. Наприклад, історії про жінок, які стали банківськими помічницями 

і залучили значні кошти для банків, демонструють, як учасниці з бідних 

верств можуть досягти економічної незалежності через групи 

самодопомоги. Ці історії, представлені на групових зустрічах і через 

партнерські організації, створюють нову соціальну норму, де 

підприємництво та фінансова активність сприймаються як досяжні та 

соціально схвалювані. Це змінює установки учасників, зменшуючи 

психологічний бар’єр, пов’язаний з ефектом власності, коли люди 

переоцінюють поточний стан (наприклад, отримання мінімальних 

ресурсів) і уникають інвестицій у розвиток через страх невдачі. 

Презентація таких історій надихає інших наслідувати приклад, формуючи 

відчуття, що вихід із бідності є не лише можливим, але й соціально 

очікуваним [1]. 

В українському суспільстві можна виокремити специфічну групу 

економічно неактивних осіб, які зневірилися у можливості знайти роботу, 

і яким підійшов би досвід SJY Urban. За даними вибіркового обстеження 

соціально-економічного стану домогосподарств України (ОСЕСД) [2], 

близько 4,6% бідних заявили, що вони шукали роботу, але втратили надію 

або не знають, як її знайти; ще 4,4% переконані, що на ринку праці поки 

немає підходящих пропозицій. Додатково 4,5% населення перебувають у 

складному психологічному стані через війну, що блокує їхню економічну 

активність, а 1,9% визнали, що не мають належної освіти та відчувають 

брак компетенцій (рис. 1). 

Разом вищезгадані категорії становлять понад 15%: вони фактично 

опинились у пастці бездіяльності, що може трансформуватись у 

поведінкову стратегію відмови від пошуку роботи. Подібна стратегія 

закріплює бідність, оскільки відсутність віри у власні можливості і 

недовіра до ринку праці знижують мотивацію до дій.  

Евристика доступності у SJY Urban застосовується через прості, 

структуровані інструкції, які роблять дії зрозумілими та легкими для 

виконання. Програма пропонує покрокові плани для створення 

мікропідприємств. Наприклад, учасникам надають чіткі інструкції: 

«Запишись на тренінг із швейної справи через…» або «Відкладай 100 

рупій щомісяця для стартового капіталу» [1]. Ці інструкції надаються у 

доступних форматах, таких як усні пояснення на групових зустрічах чи 

ілюстровані матеріали, що полегшує їх запам’ятовування та виконання 

навіть для людей із низьким рівнем грамотності. Крім того, партнерство 

з місцевими організаціями забезпечує тематичні воркшопи, де складні 

економічні концепції розбиваються на прості кроки, наприклад, як 

відкрити банківський рахунок чи отримати мікрокредит. Це знижує 

когнітивне навантаження та робить дії більш доступними, зменшуючи 
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вплив ефекту статус-кво, який змушує уникати змін через їхню 

складність. Програма залучає групи самодопомоги для формування 

соціальної підтримки, де учасники бачать успіхи інших, що підсилює 

їхню віру в можливість змін. Ці ініціативи не лише сприяють економічній 

стабільності, але й допомагають учасникам подолати психологічні 

бар’єри, пов’язані зі страхом втрати чи невизначеністю, змінюють їхню 

поведінку від уникнення ризиків до активного прагнення фінансової 

незалежності [3; 4]. 

 

 

Рис. 1. Розподіл відповідей на питання «Чому не працюєте зараз  

з метою отримання доходу та не шукаєте роботу?»  

(серед бідних за абсолютним критерієм за доходами нижче 

фактичного прожиткового мінімуму в 2023 році, %) 
Джерело: розроблено авторами за даними [2] 
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зміни поведінкових стратегій домогосподарств для виходу з бідності, 

зосереджуючись на поєднанні розвитку навичок, фінансової інклюзії та 

створенні сталих засобів до існування. Для домогосподарств, які 

належать до довготривало бідних, ключовим є формування впевненості у 

власних силах та мотивації до активних дій [5]. Навчальні модулі та 
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тренінги, що передбачають розвиток професійних навичок і 

підприємницьких компетенцій, здатні змінити традиційні стратегії 

виживання на стратегії економічного самозабезпечення. Водночас 

фінансова грамотність і доступ до мікрофінансів або цифрових платформ 

стимулюють домогосподарства до планування доходів та інвестування у 

власний розвиток, підвищуючи їхню здатність до автономних рішень. 

Соціальні групи взаємодопомоги, запроваджені за прикладом груп 

самообслуговування, сприяли б обміну досвідом, формуванню соціальної 

підтримки та зниженню інерції, пов’язаної з бідністю [6]. Впровадження 

таких комплексних заходів здатне трансформувати поведінкові стратегії, 

замінюючи пасивні або кризові дії на цілеспрямовані кроки, що ведуть до 

стабільного підвищення рівня добробуту та економічної стійкості 

домогосподарств. 
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